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CADERNO DE RESULTADOS

INTRODUCAO

A Prefeitura de Amambai, no Estado de Mato Grosso do Sul, tem grande vocacao
para a agricultura familiar, acdes de suporte e desenvolvimento da agricultura.
Essas vocacdes vao beneficiar todos os elos da cadeia produtiva do municipio e,
em especial, incentivar as entidades associativas ja existentes na regido.

Dessa forma, a dinamizacao dos setores produtivos e das vocacdes produtivas do
municipio devem ser fortalecidas. Busca-se aprimorar o ambiente econdmico e
estimular as relacdes de negdcios entre as empresas locais, fornecedores, clientes
e consumidores finais, envolvendo também os agentes locais que promovem o
desenvolvimento do municipio e espacos regionais adjacentes.

Cidade Empreendedora é um programa de transformacao econémica de Municipios
voltado paraagestdo publicaeliderancaslocais. O programa tem como foco melhorar
o ambiente de negdcios através da implantacdo de politicas publicas e acdes de
desenvolvimento para os pequenos negocios, fazendo com que os beneficios da
lei Geral das Micro e Pequenas Empresas sejam implantados no municipio. Dessa
maneira, o programa Cidade Empreendedora tem como objetivo transformar a
realidade local, para que as implantacdes das politicas publicas promovam, de fato,
um ambiente favoravel aos negdcios, garantam mais recursos financeiros circulando
localmente e ao mesmo tempo dinamizem a atividade econbdmica e aprimorem a
competéncia gerencial dos pequenos negdcios.

Para tanto, a ideia central do trabalho é identificar, organizar e comunicar a
demanda de competitividade do municipio, de forma a modelar iniciativas
e estimular as diferentes potencialidades, utilizando-se de uma abordagem
sistémica para atender as necessidades dos negdcios locais, bem como
potencializar as diferentes solucdes das instituicdes locais, evitando-se a
sobreposicao de acdes, permitindo assim aos diferentes agentes alinharem suas
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estratégias, disponibilizando suas solucdes e executando suas atividades a partir
desta organizacao.

As acdes implantadas visam fortalecer as vocacdes do municipio e sua
continuidade vai contribuir para criar um ambiente de negdcios saudavel, tanto
para o comércio local quanto para a agricultura familiar que, em razao do perfil
do municipio, existem em Codependéncia.

Para um préoximo ciclo do programa é importante considerar a aquisicao do
Cidade Agro versao do Cidade Empreendedora com mais a¢cdes voltadas ao
agronegocio.

ENTREGAS REALIZADAS NO CICLO 2021/2022

SEMANA DA RECUPERAGAO DE CREDITO/DIA DO CREDITO

Descri¢cao da ac¢ao:
No dia 14 de setembro de 2021, aconteceu o Dia do Crédito em conjunto
com o Dia da Recuperacao de Crédito.

Parcerias na ag¢ao:
O evento contou com a presenca das parcerias Sebrae e ACIA, além




da presenca de instituicdes financeiras como Sicred, Banco do Brasil e
outros.

Impactos e beneficios:

O evento fomentou negociacdes de dividas e proporcionou consultas
de crédito ao comércio local. Como resultado, pudemos observar a
melhoria da imagem da associacao junto a seus associados, assim como
um melhor rendimento no comércio varejista local.

INCENTIVO AO ALISTAMENTO MILITAR DE JOVENS INDIGENAS

-

Descricao da ag¢ao:
Visita as aldeias locais para divulgar resultados e rotinas de indigenas
gue prestam servico militar no estado de Mato Grosso do Sul.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Secretaria de Desenvolvimento e Secom.

Impactos e beneficios:

Um folder foi elaborado pela Secom como material de apoio para
essas visitas, que também contou com alguns soldados indigenas que
falaram sobre o seu trabalho no quartel e o ganho que tiveram para o
seu desenvolvimento pessoal.




CURSO DE FORMAGAO DE LIDERANGA EM ASSOCIATIVISMO

Descricao da ac¢ao:

Curso de formacdo de liderancas realizado no dia17 de fevereiro de 2022,
gue ofereceu aos produtores da agricultura familiar base e aprendizado
sobre associativismo.

Parcerias na acao:
Secretaria de Desenvolvimento com apoio e organizacao do Senar.

Impactos e beneficios:

O curso visou melhorar a organizacdao de associacdes de pequenos
agricultores do municipio, capacitando lideres para se associarem e
melhorarem seu posicionamento de mercado, fortalecendo a categoria.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Fortalecimento da agricultura familiar e dos pequenos produtores
vinculados a associacdes e cooperativas.

PROJETO DE ESPORTE, CULTURA E LAZER
(INTERVILAS - KOMBI DA ALEGRIA)

Descri¢cdao da ac¢ao:
A Kombi da Alegria é um projeto que visa levar interacdo, diversao,




lazer, acesso a cultura e uma gama de outros servicos aos moradores
da cidade de Amambai.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Secretarias de Agricultura e de Esporte e Cultura,
Camara Municipal e Profissionais liberais.

Impactos e beneficios:

Com o treinamento na panificacdo, as pessoas que hoje desempenham
a atividade de maneira informal tiveram a possibilidade de aprender
sobre as boas praticas na fabricacao de pao. O secretario de desporto
e cultura, Sr. Ronaldo José Mayer, em parceria com o vereador Odil,
realizou, em dezembro de 2021, a referida acdo conforme constam nos
registros fotograficos abaixo.

Destacamos que essa acao acontecerd a cada dois meses em rodizio
pelosbairros dacidade, envolvendo toda populacdo que queira participar
deste dia festivo. Nesta acao, os residentes dos bairros competem em
jogos de futebol, além da presenca de voluntarios oferecendo servicos,
como cortes de cabelo, maquiagem, afericdo de pressao, dentre outras
atividades durante a acao.

Como forma de toda populacdao conhecer expressdes artisticas locais,
o vereador Odil disponibilizou uma Kombi biblioteca - kombiteca.




Nela, sdo disponibilizados livros para leitura, troca ou doa¢ao junto aos
municipios.

A kombiteca é uma realidade no municipio e vem fazendo um importante
papel na disseminacdao da cultura por meio da literatura. Em datas
agendadas, esse veiculo se dirige a uma vila e 13, juntamente com um
cantor regional, faz o movimento de emprestar livros, receber doacdes
e doar livros a comunidade local.

A primeira edicdo do evento aconteceu no dia 18 de dezembro de 2021
e a segunda acao aconteceu em fevereiro de 2022.

UNIAO DA ACIA/S.RURAL NA OFERTA DE CURSOS PROFISSIONALIZANTES

Descricao da acao:

Realizada no dia 13 de setembro, a reunidao debateu temas e organizou
em conjunto os cursos de interesse comum com o objetivo de aumentar
a capacitacdo dos municipes, dando as empresas rurais e urbanas,
melhor qualificacdo da mao de obra local.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, ACIA, S. Rural, Senai, Senac.

Impactos e beneficios:




Mostrar para as criancas e a populacdo aimportancia do correto descarte
dos eletrénicos.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:

Mais de 120 jovens da rede publica de ensino foram contemplados
e passaram por capacitacdao, quanto a montagem e elaboracdo de
curriculo profissional e sobre ingresso no primeiro emprego, com apoio
da ACIA; Sebrae/MS e Sindicato Rural.

CAPACITAGCAO PARA DIRETORES E SERVIDORES DE ESCOLAS MUNICIPAIS

A

Descricao da acao:

Capacitacao e formacao para diretores e servidores das escolas
municipais sobre técnicas de lideranca, gestdo de pessoas e gestdo
administrativa.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:
A capacitacao para diretores e servidores do municipio contou com a
presencade 20 diretores das escolas municipais (sendo esse quantitativo




100% dos profissionais), além de outros 40 servidores. Um treinamento
de 08 horas, dividido em dois turnos de 04h cada, foi oferecido aos
participantes.

Comgrandeaprovacaodos participantes, foisolicitado que acapacitacao
fosse estendida em 2022, de forma a atender todo o corpo docente das
escolas municipais. Foi solicitado ainda pela prefeitura que a formacao
fosse realizada como forma de qualificar os profissionais que passarao
por provas para selecdao de diretores no municipio. Até o presente, os
diretores eram votados pelo corpo docente da escola para permanecer
no cargo de diretor e, a partir de 2022, esse cargo ndo mais sera por
votacdo, e sim por prova de aptiddao em que o atual diretor e demais
professores aptos, deverdao fazer a prova e a melhor nota dentre os
candidatos daquela escola sera guem assumira o cargo.

Transbordamentos e acoes relacionadas:

Os diretores e candidatos ao cargo ainda passardao por outros dois
treinamentos, sendo um de legislacdo escolar do Ministério da Educacéao
e, o outro, referente a prestacao de contas, voltado a apresentacao de
gastos com a verba destinada a escola, que é feito conforme planilha
especifica em conformidade com as exigéncias do ministério publico.

EJA PROFISSIONALIZANTE

Descricao da agao:
Curso de Educacao para Jovens e Adultos na modalidade Ensino a
Distancia.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e Secretaria Municipal de Educacao.




Impactos e beneficios:

Desde janeiro de 2022, a agcdo esta em vigor no municipio de Amambai.
A Prefeitura de Amambai, através da Secretaria Municipal de Educacao
(SEMED), lancou em 2022 na rede municipal de ensino, o curso de
Educacao para Jovens e Adultos na modalidade Ensino a Distancia, um
projeto inovador na regiao. A iniciativa visa atender a etapa do Ensino
Fundamental I, para jovens, adultos e idosos, trabalhadores formais ou
informais, que ao longo de sua histdria ndo iniciaram ou interromperam
a sua trajetdria escolar, oferecendo a oportunidade da retomada dos
estudos.

O ensino é realizado de modo flexibilizado, garantindo a qualidade
de aprendizagem, através de aulas interativas no ambiente virtual,
permitindo ao estudante uma maior autonomia para os estudos, a
capacidadedeorganizarseutempoeachancedebuscaresclarecimentos
por meio de chat ou tutorial presencial.

Podem ingressar no projeto estudantes com 15 anos completos, as
matriculas acontecem nas secretarias das unidades escolares Antdnio
Pinto da Silva e Julio Manvailer, que serdo polos da modalidade EaD,
nos horarios também pré-estabelecidos. As aulas seguem calendario
proprio e acontecem diretamente nos polos, que contam com biblioteca,
internet, laboratdrio de informatica, livros didaticos e paradidaticos
disponiveis diariamente para os estudantes.

SALA DE ORIENTAGCAO PARA O PEQUENO AGRICULTOR
E AGRICULTURA FAMILIAR

e Objetivo da Sala:
Orientar os produtores quanto as documentacdes, atualizacdes e
investimentos.




e Cartilhas disponibilizadas:
Apicultura, Fruticultura, Horticultura e Piscicultura.

* Fichas de Oportunidades:

Acucar e rapaduras; Apicultura; Beneficiamento do
leite e derivados; Bolachas e biscoitos; Compostagem;
Creme de Leite; Criacao de Bezerras; Flores; Frutas
desidratadas; Fruticultura; Horticultura; logurte;
Legumes Processados; Mandioca; Mel; Ovinocultura;
Piscicultura; Plantas Medicinais; Polpa de Frutas;

Producdo de Leite a Pasto; Producdao Organica.

Essa acao foi destaque na apresentacao do PDE em dezembro de 2021,
levando ao destague dentro do municipio de Amambai. Uma a¢cao que
veio de forma inovadora no programa e que estd sendo um grande
sucesso, pois traz um novo olhar para a agricultura familiar e para
pequenos agricultores.

Por fim, vale destacar que as orientacdes ndo sdo apenas de manejo,
mas de comercializacdo, gestdo administrativa financeira, gestao de
pessoas e muito mais.




CERTIFICADO E SELO DE ORIGEM DOS PRODUTOS DE AMAMBAI
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Descricao da ag¢ao:
Certificacao com selo de origem dos produtos comercializados na
regido, que sao produzidos também na cidade de Amambai.

Parcerias na acao:
Secretaria de Agricultura, Secretaria de Desenvolvimento, Prefeitura
municipal.

Impactos e beneficios:

A criacdo e implantacdo do selo de origem é uma forma de fomentar
e incentivar o consumo de produtos produzidos no municipio. A acao
foi concretizada com o certificado em vigor e o selo destacando os
produtos de origem do municipio.

CALENDARIO DE EVENTOS PARA INCENTIVAR O TURISMO

A secretaria de Esporte e Cultura disponibilizou o calendario divulgado em
fevereiro de 2022.




MODELO DO CALENDARIO DE EVENTOS ESPORTIVOS
E CULTURAIS DE AMAMBAI 2022

30/01/2022

30/01/2022

06/02/2022

06/02/2022

12/02/2022

13/02/2022

19/02/2022
20/02/2022

25/02/2022

27/02/2022

EVENTO

1°Torneio de maia

Trilhdo dos Amigos

4°Encontro Be-
neficente de som
automotivo

Bazar Beneficente
Aldeia Amambai

Voélei de praia
Cidade Amambai.
F.M.

Torneio infanto
-juvenil de futebol
de minicampo

Circuito de Volei
de Praia

Palestra
Combate ao
Alcoolismo

Encontro
dos amigos
de Cavalgada

LOCAL

Vila Limeira

Amambai

Parque de
Exposicao

Aldeia
Amambai

Amambai

Clube
Milionario

Vila
Guaicurus

Aldeia
Amambai

Anténio

REGULARIZACAO FUNDIARIA URBANA

Descricao da acao:
Campanha voltada a escrituracao dos imoveis irregulares da cidade.

REALIZACAO

Odil C. Puques

AMG
AVENTURE-SE

ASSAR
(Associacao de
som automotivos
e rebaixados)

Casada Sopa
Vovoé Anastacia

SEDESC

Odil C. Toledo
Puques

Odil C. Toledo
Puques

Associacao
Guapoy

Associacao
de moradores

TELEFONE

99983-7632

99940-8640

99686-7018

98411-4962

3481-3265

99983-7632

99983-7632

99880-4498

99641-1036




Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e Secretaria das cidades.

Impactos e beneficios:

A acado que faz parte do plano de governo do Prefeito da cidade € uma
forma de oportunizar aos seus moradores que regularizem a situacao
de seus imoveis, obtendo escritura e toda documentacao necessaria. A
acdo ainda impacta na arrecadacao municipal ja que aumenta o numero
de contribuintes através do IPTU.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:

A acdo contou com um evento onde a ministra da agricultura foi
convidada para dar posse a assentados e demais lotes urbanos da
cidade que estavam irregulares.

ATUALIZAR O CENSO DE IMOVEIS DO MUNICIPIO

Descricao da ag¢ao:
Atualizacdo dos numero do senso de imodveis do municipio de Amambai.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e Secretaria das Cidades.

Impactos e beneficios:

Também constante na pasta da Secretdria das Cidades, a atualizacao
ja estd sendo realizada, inclusive gerando aumento na arrecadacao do
IPTU. Também vale ressaltar que hoje, o contribuinte que ndo paga em
dia o IPTU, comecou a ser negativado pela prefeitura junto ao SCPC.




FEIRA DE MULHERES - DIA DA OPORTUNIDADE

Descricao da acao:
Espaco reservado para as mulheres empreendedoras do municipio no
Dia da Oportunidade.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:
No Dia da Oportunidade, foram reservados cinco boxes para que as
mulheres realizassem a feira. Sdo mulheres que jd se organizam para
comercializar seus produtos junto com o projeto da kombiteca. Esposas
de oficiais do exército, tem um trabalho de cunho empreendedor e, ao
mesmo tempo, filantrdpico.

QUALIFICAGAO DAS MERENDEIRAS

Descricdao da ac¢ao:
Evento voltado a qualificacdo das merendeiras das escolas municipais.
O evento aconteceu nos dias 09 e 10 de maio.




Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

O Sebrae contratou dois chefs de cozinha, Paulo e Marcilio, para essa
finalidade, inclusive com foco no desafio das merendeiras. O projeto
€ uma oportunidade de qualificar a mdao de obra e ao mesmo tempo
valorizar o servico prestado.

HAPPY HOUR E AGAO ESPAGCO EMPRESARIAL (ACIA)

Descricao da ac¢ao:
Acdo voltada para socializacdao entre empresarios associados da ACIA.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS e ACIA.

Impactos e beneficios:

Esta acdo, que é de responsabilidade da ACIA, conforme direcionada
na reunido do projeto Cidade Empreendedora de 24 de janeiro de
2022, foi uma oportunidade de convidar os empresarios associados a
um local pré-definido, onde cada participante arcou com sua bebida
e a ACIA arcou com a comida, contando ainda com um palestrante
trazido pelo Sebrae para abrilhantar o evento. Os empresarios trocaram
cartdes e se socializaram, fortalecendo o vinculo entre si e fortalecendo




automaticamente o institucional da ACIA junto a seus associados.
A acdo aconteceu no dia 10 de maio de 2022.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:
A acdo promove além de socializacao entre os participantes, aumento
da parceria nos trabalhos desenvolvidos.

GEORREFERENCIAMENTO DE ATRATIVOS TURISTICOS E
CRIACAO DE UM TRADE TURISTICO

Descricao da ac¢ao:
Oficina de apresentacdao dos potenciais turisticos do municipio de
Amambai.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Lab Turismo.

Impactos e beneficios:

No dia 22 de junho de 2022, foi realizada uma oficina onde foram
apresentados os potenciais turisticos do municipio pela empresa
Lab Turismo, contratada pelo Sebrae para esse mapeamento. O
Sebrae disponibilizou consultoria com a empresa Lab Turismo para o
desenvolvimento turistico do municipio e, em contrapartida, a prefeitura
criou uma secretaria de turismo em seu mandato, sendo planejado que
a secretaria entraria em vigor a partir de julho de 2022.




Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Fortalecimento do turismo e, conseguentemente, o aumento da
economia local.

RECICLA VERDINHO

Descricao da ag¢ao:

Projeto que permite a troca de materiais reciclaveis por verdinhos, a
moeda social que pode ser utilizada para adquirir alimentos saudaveis
na feira da cidade.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, Sicredi e produtores locais.




Impactos e beneficios:
Implantar o Projeto Verdinho para alunos da 42 e 52 séries, da Escola
Municipal Maria Bataclin Machado. A acdao aconteceu em junho de 2022.

O Recicla Verdinho teve seu lancamento no dia 22 de junho, e é um
projeto que, além de fomentar o consumo consciente, incentiva a
educacdo ambiental e movimenta também a economia local.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Aumento da consciéncia ambiental e movimento da economia local.

INCUBADORA TECNOLOGICA

Descri¢cao da ac¢ao:

As incubadoras sao instituicdes que auxiliam micro e pequenas
empresas hascentes ou que estejam em operacao, e que tenham como
principal caracteristica a oferta de produtos e servicos no mercado com
significativo grau de inovacao. Elas oferecem suporte técnico, gerencial
e formacdao complementar ao empreendedor e facilitam o processo de
inovacao e acesso a nhovas tecnologias nos pequenos negocios.




Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

As empresas que buscam as incubadoras, além de receberem suporte
gerencial, administrativo e mercadoldgico, recebem apoio técnico para
o desenvolvimento do seu produto. Com isso, o empreendimento pode
ser acompanhado desde a fase de planejamento até a consolidacado de
suas atividades com a consultoria de especialistas.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Osempreendedores contamcomespaco fisico especialmente construido
ou adaptado para alojar temporariamente o seu negdcio. Além disso, eles
possuem acesso a servi¢cos que as empresas dificilmente encontrariam,
agindo sozinhas e sem orientacdao adequada no mercado.

CAMPANHA NOME LIMPO (ACIA) - RECUPERAGCAO DE CREDITO

Descricao da acao:
Acdo voltada a negociacao de débitos e recuperacao de crédito.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, ACIA.




Impactos e beneficios:

A acdo que deve acontecer em novembro de 2022 e que é de
responsabilidade da ACIA, serd uma oportunidade para os clientes
inadimplentes negociarem suas dividas e terem acesso ao crédito
novamente.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Aumento de linhas de crédito, fomento do consumo e diminuicdo da
inadimpléncia.

DIA DE CAMPO

Descricao da ac¢ao:
A 22 edicdao do evento foi promovido no dia 22 de setembro de 2022,
por meio da Secretaria de Agricultura e Pecuaria de Amambai.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, Sicoob, C-vale, Seagri, Cresol e ACIA.

Impactos e beneficios:

O evento fez parte da programacao de aniversario de 74 anos de
Amambai, e reuniu estudantes e agricultores familiares para troca de
experiéncias, aulas praticas e tedricas sobre diversos temas relacionados

a agricultura e a pecuaria.




Transbordamentos e a¢coes relacionadas:

E esperada a recorréncia do evento que tem grande impacto, além
de levar conhecimento aos estudantes e agricultores da cidade de
Amambai.

COMPRAS PUBLICAS URBANO E RURAL

1. Descricao da acao:
A Oficina “Os Beneficios da LC 123 para a Compra Local”.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Capacitacao no municipio com o Prefeito e demais gestores, o objetivo
foi de apresentar e nivelar os entendimentos da importancia do
tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos negdcios conforme
preconiza a LC123/06, nas compras publicas.

2. Descricao da ac¢ao:
Padronizacdo e Simplificacdo das Compras Publicas Locais

Parcerias na acao:
SEBRAE e Prefeitura Municipal




Impactos e beneficios:

Elaboracdao do novo fluxograma de compras governamentais no
municipio com objetivo de facilitar, deixar com maior transparéncia e
agilidade o fluxo dos procedimentos licitatdrios nas fases preliminares,
internas e externas, com uma nova definicdo de prazo.

3. Descricao da ac¢ao:
Desafio das Merendeiras

Parcerias na acao:
SEBRAE e Prefeitura Municipal

Impactos e beneficios:

Promover o talento, a cultura, a criatividade e incentivar os (as)
manipuladores (as) de alimentos das escolas da rede publica de
ensino municipal, nos municipios integrantes do Programa Cidade
Empreendedora Ciclo 2021/2022, a ter suas preparacdes culindrias
desafiadas a inovar nas formas de uso, envolvendo a culindria regional
e priorizando os géneros alimenticios oriundos da agricultura familiar
local.




»
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EIXO DE DESBUROCRATIZAGCAO

Com o intuito de aprimorar a simplificacdo de processos de abertura,
alteracdo e encerramento das empresas do municipio, o eixo de
desburocratizacao direcionou seus esforcos aos pontos criticos para
melhoria, identificados no levantamento para o Mapa da Liberdade
Econbmica realizado no inicio do ciclo do programa Cidade
Empreendedora.

A partir destes pontos de melhoria, foi construido e entregue ao
municipio a proposta de Plano de Desburocratizacdo que, apos
validacdo, foi implantada de forma conjunta com todos os 6rgaos
municipais envolvidos no registro e licenciamento de empresas.

Esta atuacdao multidisciplinar resultou na constituicdo do Grupo de
Trabalho (GT) de desburocratizacdo, em que de forma integrada e
sinérgica, as acdes propostas no plano e, outras cuja necessidade foi
identificada ao longo do ciclo, foram trabalhadas para a sua implantacao.
Visando a analise da evolucdo das melhorias propostas, foi realizado
ao final do ciclo um novo levantamento para o Mapa da Liberdade
Econbmica, que aponta o efetivo amadurecimento do ambiente de
negocios local, por meio de uma Gestdo Publica focada em modernizar
Seus processos e em apoiar o empresariado do municipio.




AMAMBAI

Amambai avancou na regulamentacdo da REDESIM no municipio e, em
especial, na atualizacao dos servidores de tributacdao, meio ambiente,
desenvolvimento econdmico e vigilancia sanitaria quanto ao arcabouco
legal federal e estadual em vigor. Desta maneira, a classificacdo de risco
sanitaria estadual foi instituida no municipio e os processos de dispensa
de atos publicos para baixo risco e MEls também. O municipio construiu,
a partir de suas normas de licenciamento ambiental, tabela prdpria de
classificacdo de risco ambiental por atividade econdmica.

PROGRAMA JOVENS EMPREENDEDORES PRIMEIROS PASSOS

Objetivo do JEPP:

Disseminar a cultura empreendedora entre criancas e adolescentes do
ensino fundamental para despertar e fortalecer o espirito empreendedor.
Para tanto, o curso incentiva comportamentos empreendedores, de
forma a estimular o protagonismo juvenil e a iniciativa futura na busca
de possibilidades de insercdo no mundo do trabalho, por meio de uma
postura empreendedora ou da criacao de negdcios proprios.

Parceria da ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Secretaria de Educacéo.




Impactos e beneficios:

A medida em que o curso incentiva o desenvolvimento de
comportamentos empreendedores e estimula o protagonismo infanto-
juvenil, contribui também para o desenvolvimento da localidade e
promove uma mudanc¢a cultural em relacdo ao empreendedorismo no
Brasil, junto as futuras geracdes.

Palestrade Sensibilizacdao do JEPP (Gestores de educacao e professores):
o intuito da palestra de sensibilizacdo € mostrar para a rede de ensino
do municipio o funcionamento da metodologia do JEPP e como se da
sua aplicacdo em sala para os estudantes.

Feirinha do JEPP

Um evento de desenvolvimento do autoconhecimento, aprendizagem
e espirito de coletividade dos alunos, realizado apds a conclusdo da
metodologia por séries e confeccdo dos produtos desenvolvidos nas
turmas em sala de aula.

ACAO UNIDADES MOVEIS DE ATENDIMENTO
CAPACITACAO DE MAO DE OBRA

Municipio:
Amambai




Descricao da ac¢ao:

Acdes realizada em Unidade Mdvel em formato de Carreta, com sala
de aula e estrutura para ministrar cursos, nas tematicas relacionadas as
atividadesindustriais e servicos, taiscomo: Gestao, Inovacao, Tecnologia,
solucdes praticas e nocdes para atuacao em setores da industria e de
Servicos.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Senai.

Impactos e beneficios:

Capacitacao de mao de obra, propiciando ao municipio maior
disponibilidade de profissionais qualificados para atuarem no mercado
de trabalho e promoverem o crescimento e desenvolvimento dos
empreendimentos locais. No ciclo de 2021/2022, foram realizados
42 cursos em sete carretas de capacitacdo, nas seguintes tematicas:
Automotiva, Construcao Civil, Reducdo de Desperdicio, Transformacao
Digital, Marcenaria, Costura e Panificacdo; com um total de 445
participantes certificados.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Nao se aplica.

DIA DO CREDITO EMPRESARIAL

Descricao da acao:

Evento destinado a Pequenos Produtores Rurais, Microempreendedores
Individuais e Micro e Pequenos Empresarios, com a finalidade de
capacita-los a buscarem as melhores linhas de financiamento para o seu
empreendimento, de acordo com as suas necessidades e as exigéncias
dos bancos. O Dia do Crédito também terd a funcdo de orientar os
interessados em implantar o seu negdcio e que precisam de recursos




para investir na sua empresa. Nesse evento, os empresarios também
tiveram a oportunidade de conversar com as instituicdes financeiras,
conhecendo assim os gerentes e o que de melhor podem aproveitar em
servicos financeiros para sua empresa. Ademais, para os participantes
interessados, foram ofertadas consultorias (on-line) gratuitas para
avaliacdao da capacidade de pagamento da sua empresa.

No evento foi entregue o Perfil do Crédito dos municipios, que
sintetiza informacdes sobre as movimentacdes financeiras de Crédito
Nno municipio, por porte, por instituicdo financeira e tipo de crédito
disponibilizado, além de comparar o volume de liberacdes de crédito
em relacao ao indicador estadual.

DIA DO CREDITO

14 de Setembro

Eakragio:
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Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, Associacdo Comercial e Instituicdes
Financeiras.

Impactos e beneficios:
Capacitacao dos empreendedores para acessar as melhores linhas de
financiamento e promover a organizacao financeira de seus negodcios.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Correlacao Direta com as acdes dos Eixos Transversais de Inovacao e
Mercado.




DATA CIDADE MS

Descri¢cao da ag¢ao:

O Data Cidade MS é uma solucao de Business Impact Analysis, que
concilia informacdes de fontes oficiais do Estado e, especificamente,
dos municipios pertencentes ao programa Cidade Empreendedora. No
conteudo apresentado, foram trazidas ao conhecimento mais de 80
laudas de informacdes com a possiblidade de apresentar o municipio
a investidores, mas também com a finalidade de descobrir os pontos
de atencdo na cidade e de criar estratégias e acdes com o objetivo de
resolver esses desafios.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Associacdes Comerciais.

Impactos e beneficios:

Plataforma de Business Impact Analysis, responsavel pela geracao
de relatérios atualizados de indicadores socioecondmicos e do
empreendedorismo no municipio.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Correlacao direta com todos os eixos transversais e estruturantes do
Cidade Empreendedora.




MENTORIA EM GESTAO FINANCEIRA, CAPTACAO DE RECURSOS
E RENEGOCIACAO DE DIiVIDAS

Descricao da acao:

Capacitacao e mentorias realizadas a Microempreendedores Individuais
e Micro e Pequenos Empresarios nos municipios do programa Cidade
Empreendedora, com o objetivo de reestruturar a gestao financeira
dessas empresas, bem como de moldar um plano de renegociacao de
dividas e de acessar as melhores linhas de financiamento/empréstimo
para MPEs. Todos os participantes interessados receberam consultorias
(on-line) gratuitas para avaliacao da capacidade de pagamento de suas
empresas.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Associacdes Comerciais.

Impactos e beneficios:
Qualificacao dos empreendedores e promoc¢ao da circulacado e retencéao

de recursos financeiros no municipio.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Correlacao direta com os eixos transversais de Inovacao e Mercado.

MISSAO DUBAI 2022

Objetivo:

Identificar novas tecnologias e praticas voltadas ao planejamento
urbano em todo o mundo e correlacionar a realidade dos municipios
do programa Cidade Empreendedora, de modo a proporcionar o
impulsionamento da inovacao nos municipios do MS.




Parceria da acao:
Acdo realizada pelo Sebrae/MS

Impactos e beneficios:

A partir do contato com uma cidade modelo que tomou propor¢cdes
grandiosas e possui um grande desafio territorial para expansdao, essa
missdo teve o propodsito de fazer com que os prefeitos de nossos
municipios fizessem a conexao com seus desafios territoriais e as
formas para inovar e transformar cada municipio com o alinhamento
das politicas publicas e planos com as tendéncias de futuro, para que as
cidades tenham perspectivas de inser¢cdao nesse novo modelo de mundo
gue estd sendo construido.

Data:
05 a 12 de marco de 2022.

MENTORIA DE PREFEITOS

Objetivo:

Disponibilizar aos prefeitos do programa profissionais consultores com
experiénciaem Gestao Publica, como prefeitos que tiveram éxito em seus
municipios. Essa acao tem como propdsito compartilhar conhecimentos




e expertises adquiridos frente as tendéncias e tecnologias disponiveis
para alavancar o municipio e fortalecer a lideranca dos prefeitos.

Parcerias da ag¢ao:
Realizada pelo Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:

Uma visao diferenciada é uma importante
perspectiva a ser considerada aos lideres
e, em se tratando de consultores que
possuem experiéncia, as mentorias sdo uma
ferramenta que demonstram os caminhos
gue mais tém possibilidades de dar
resultado e transformacdo, e que ampliam
o horizontes e possibilidades, tirando-os
dos limites do municipio e transportando-
0s para uma realidade possivel e realizavel
em outras regides do Brasil, e que pode
ser replicavel no municipio, considerando
suas particularidades, com o viés de reduzir
custos e gerar mais resultados e legados
territoriais e culturais para a sociedade local.

Mentor Amambai:
Fabio Schroeter.

EIXO LIDERANCA

ENCONTRO ESTADUAL DE AGENTES

DE DESENVOLVIMENTO MT E MS

LOCAL: SANTO ANTONIO DO LEVERGER - MT
DATA: 18 E 19/08/2021




Descricao da acao:

O objetivo do encontro foi orientar e alinhar as acdes do Sebrae e as
iniciativas de apoio as micro e peguenas empresas com 0s principais
atores locais de promocao das acodes.

Parceria na acao:
Sebrae/MT.

Impactos e beneficios:

O Agente de Desenvolvimento é um representante do poder
publico, responsavel por participar do planejamento das politicas de
desenvolvimento do municipio, discutindo e articulando iniciativas
relacionadas, dentre outras coisas, a melhoria do ambiente de negdcios
para 0os micro e peguenos empreendimentos. O Brasil passa por um
momento econdmico favoravel,com grandeinsercdointernacional, o que
traz para o pais uma série de recursos direcionados para o investimento
produtivo. O Agente tem um papel crucial para que o municipio se
aproprie dessas oportunidades. Para isso, ele deve ter capacidade de
visdo, gestdo e agregacdo da sociedade e dos lideres municipais e
regionais, pois € o AD quem vai “respirar” a causa do desenvolvimento
do municipio todos os dias.




ENCONTRO DE PREFEITOS
E SECRETARIOS

LOCAL: BONITO/MS

DATA: 04 E 05/09/2021

Descricao da acao:

Oportunizar um encontro aos prefeitos e secretarios de desenvolvimento
dos municipios que fazem parte do ciclo 2021/2022 do programa
Cidade Empreendedora, a fim de disponibilizar conhecimento, cases e
inspiracdo para gque ambos protagonizem e avancem com o plano de
desenvolvimento econdmico em seus respectivos municipios.

Parceria na ac¢ao:
Sebrae/MT.

Impactos e beneficios:
Engajamento dos atores para melhoria do ambiente de negdcios dos

municipios.

CURSO DE CAPTACAO DE RECURSOS

Descri¢cdao da ac¢ao:
Oportunizar aos gestores e servidores municipais capacitacao e




mentoria para elaboracdao de projetos para captacao de recursos
publicos e privados.

Impactos e beneficios:

A captacdoderecursoséaferramentacrucial paraexecucdaodos projetos.
Nesse sentido, a realizacdo da capacitacao de gestores e de servidores
municipais é fundamental para que consigam elaborar projetos, visando
abrir horizontes e explorar uma nova fonte de receitas para execucao
dos projetos e assim receber recursos publicos e privados.

CURSO BASICO E AVANCADO

DE AGENTE DE DESENVOLVIMENTO
LOCAL: CAMPO GRANDE - MS
DATA: 12 E 15/09/2022

Descricao da ag¢ao:

O Agente de Desenvolvimento, servidor publico municipal, esta
diretamente envolvido com a missao de estruturar acdes para melhorar
o ambiente de negdcios e capacitar este Agente é fundamental para
articular as acdes publicas para a promoc¢ao do desenvolvimento local

e territorial.




Impactos e beneficios:

Fortalecimento dos pequenos negodcios e promocdo de um ambiente
favoravel ao empreendedorismo. Por isso, entendemos que € importante
um local unico para atendimento dos empreendedores do municipio
e que os servidores estejam engajados em uma politica integrada de
apoio as micro e pequenas empresas.

POLO DE LIDERANCA SEBRAE

O Polo de Lideranca Sebrae foi criado para ser um Polo de referéncia
na preparacdao de lideres institucionais, publicos, micro e pequenos
empresarios e os envolvidos nas causas transformadoras do contexto
de negdcios dos pequenos negocios.

Com o Polo, o Sebrae aproxima lideres, entregando solucdes que sejam
realmente impactantes para eles, partindo da preparacao pessoal e
alcancando a transformacdao da sociedade.

POLO DE LIDERANCA - EVENTO
LIDERES EM MOVIMENTO ESTADUAL
LOCAL: CAMPO GRANDE/MS

DATA: 17/02/2022
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Descri¢cao da ag¢ao:

Conectar lideres institucionais, publicos, empresarios de micro e
peguenas empresas e tomadores de decisdes que possuem poder
de influéncia e que sdo protagonistas de grandes causas em favor de
mudancas e transformacdes positivas na sociedade, inclusive no que se
refere a melhoria do ambiente de negdcios.

Impactos e beneficios:

Criacdao de uma rede estadual de lideranca formada por gestores
publicos e empresarios engajados na melhoria do ambiente de negdcios
dos municipios.

POLO DE LIDERANCA - EVENTO
LIDERES EM MOVIMENTO NACIONAL
LOCAL: FOZ DO IGUACU/PR

DATA: 29 E 30/08/2022

Descricao da acao:

Proporcionar uma imersao de conhecimento, conexdes e atualizacao
com o que ha de mais inovador na tematica lideranca para transformar
e fortalecer os territorios.




Parceria na ac¢ao:
Sebrae Nacional e Parana.

Impactos e beneficios:

Criacdo de uma rede de lideranca formada por gestores publicos e
empresarios engajados na melhoria do ambiente de negodcios dos
municipios.

ACAO: DESIGN SPRINT - HABITATS DE INOVAGCAO

Descricao da Acao:

Oficina de construcdo para Habitats de Inovacdo, formatada com
o objetivo de tracar os primeiros passos em direcao a construcao
de um habitat de inovacdo que agregue valor as comunidades e
desenvolvimento econdmico, utilizando-se das forcas do municipio.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Polo Municipal da UFMS, Associacdo Comercial e Prefeitura
Municipal.

Impactos e beneficios:
A partir da identificacao das forcas e fraquezas do municipio, além de
uma priorizacao de quais seriam as principais for¢cas a serem utilizadas,




foram determinadas pequenas acdes estratégicas que serdo o inicio do
processo de formatacdo de uma governanca para o habitat de inovacao
desejado.

Registros de realizacdao de eventos:

ACAO - AGENTES DE ORIENTACAO EMPRESARIAL (AOE)

Os Agentes de Orientacao Empresarial (AOE) fazem parte da Rede de Agentes
do Sebrae/MS. Sd0 mais de 140 profissionais capacitados, que buscam promover
a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos micro e pequenos
negocios brasileiros, fomentar o empreendedorismo brasileiro e fortalecer a
economia nacional.

Conhecidos também como Esquadrdo Sebrae, no presente ciclo 2021/2022 do
programa Cidade Empreendedora, os AOE atuaram ativamente nos seguintes
projetos:

 Atendimento Sebrae na sua Empresa: maior e principal A¢cdo dos
Agentes de Orientacdo Empresarial, sua verdadeira esséncia. Atuam na
visita a empreendimentos MEI, ME e EPP, por meio de um atendimento
proativo dentro dos negodcios, com a finalidade de realizar uma escuta
qualificada e de identificar os principais desafios do negdcio nos temas

o ke




de Financas, Vendas e Marketing Digital, além de divulgar as solucdes
do Sebrae, dando oportunidade para que todos possam participar.

* Dia da Oportunidade (DDO): fundamentais aos DDOs de todos os
municipios, os Agentes sdo responsaveis pela prospecc¢ao da populacao,
pois atuam nas semanas anteriores ao evento convidando a todos
de porta em porta, bem como divulgando em radios, associacoes,
entidades de classe, etc. Atuam também no dia do evento na recepcao
aos participantes e no suporte logistico, qguando necessario.

Empretec, Sebrae Delas, Brasil Mais, Bootcamp, palestras e cursos:
talvez os AOEs sejam os maiores conhecedores das solucdes do Sebrae
aos empresarios de MS, pois passam por reunides e treinamentos
periddicos para terem seguranca e capacidade de oferecer o produto
mais adequado para a dor do empresario naguele momento. Sao eles
gquem convidam e ajudam a todos com as inscricdes nos programas que
o Sebrae/MS tem a oferecer ao longo do ano.

 Acdo Cidadania e Semana do MEI: tiveram atuacdo semelhante ao
DDO, ficando responsaveis pela prospeccao da populacdo de porta em
porta e pela recepcdo e suporte logistico no dia do evento.




» Rodada de Negdcios: programa do Sebrae que possibilita interacdo
entre osempresarios dacidade. Nas Rodadas, os AOEs sdaoresponsaveis
por convidar e confirmar a presenca dos empresarios e de fazer a
recepcao e suporte dos mesmos, para que tudo ocorra conforme o
planejado e bons negdcios surjam a partir dessas interacdes.

ACAO - DIAGNOSTICO EFICIENCIA ENERGETICA

Descricao da Acao:

Consultoria de eficiéncia energética em um prédio publico do municipio,
priorizando unidades de saude. A consultoria visa identificar, por
meio de um diagnodstico, potenciais gargalos na unidade consumidora
relacionados ao consumo de energia, tais como: instalacdes elétricas,
equipamentos, iluminacdo, entre outros. Além do diagndstico, foi
elaborado o levantamento do valor de investimento para a implantacéao
de um sistema solar para cogeracdao de energia e reducdo das contas
da unidade.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Senai.

Impactos e beneficios:
Reducao das contas de energia do municipio, ampliacdo do rol da
consultoria de uma para todas as unidades consumidoras e sistema
de iluminacao publica, fazendo uma contratacdo independente com o
Senai ou outro fornecedor.




SALA DO EMPREENDEDOR

A Sala do Empreendedor é um local de atendimento unico da Prefeitura ao
empreendedor. E o ambiente de conexdo entre o empreendedor e a gestdo
municipal. O espaco se torna uma referéncia para os empreendedores do
municipio, que, normalmente, trabalham de maneira informal por ndo terem
conhecimento sobre a possibilidade de formalizacdo simplificada, como é o MEI.

O Sebrae/MS realiza acdes que estruturam a Sala do Empreendedor, alinhando
e reorganizando a operacao plena dos seus servicos no municipio: orientacdes
para facilitar a abertura, alteracdo e baixa de empresas; prestacao de servicos
ao MEI, como atendimento para emissao do Cadastro de Condicdao de Micro
Empreendedor Individual (CCMEI); auxilio na emissao e impressao do Documento
de arrecadacao do Simples Nacional do Micro Empreendedor Individual (DAS);
orientacdes aos empresdrios sobre como participar dos processos de licitacdes
do municipio. O Sebrae/MS também reforca e orienta a Sala do Empreendedor
a ter pelo menos duas parcerias externas que oferecam servicos na Sala do
Empreendedor (Senai, Senar, Sesi, Funtrab), de modo a potencializar e aumentar
a gama de servicos disponiveis no local.

Além disso, o Sebrae/MS, por meio do programa Cidade Empreendedora, apoia
a ambientacdo do espaco fisico da Sala do Empreendedor, com uma proposta
de comunicacdo visual, implantacdao de um sistema de registro e controle dos
atendimentos realizados e capacitacdes constantes do atendente da sala.

Para desenvolvimento e suporte da Rede de Atendentes das
Salas do Empreendedor e espagos de parceiros, sao realizados
continuamente:

« Capacitacao sobre os mais diversos temas, desde legislacdao (SST,
e-Social do MEI, transacao tributaria, Refis, entre outros);
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» Cursos sobre Midias e Redes Sociais, Plano de Negodcios, Obtencdo de
Crédito, entre outros;

e Utilizacdo da UC Sebrae;

* Reunides tira duvidas on-line ou presenciais;

» Capacitacao sobre a utilizacdo do SAS - Sistema de Atendimento
Sebrae;

* Plantao tira duvidas via WhatsApp para os atendentes da sala, com
consultor especifico para auxilio imediato;

* Disponibilizacdao das trilhas e cartilhas de atendimento (Potencial
Empresario, MEI, ME e EPP) e outros materiais e videos informativos,
por meio de sistema de armazenamento compartilhado.

Paraessassalasdos municipiosqueaderiramaoProgramaCidade Empreendedora,
foi implementado o Modelo Franquia Sebrae, que teve por objetivo padronizar
sua estrutura de atendimento, através de um layout acessivel e uma identidade
visual mais moderna. Também foi disponibilizado suporte a infraestrutura de
atendimento através da entrega de notebooks, camisetas, crachas e pastas.

Modelo Franquia:

Entrega de kit do Modelo Franquia Sebrae para Salas do Empreendedor do
programa Cidade Empreendedora, contendo o Memorial Descritivo com o
detalhamento da nova estrutura proposta, implementacdo da nova identidade
visual e disponibilizacdo de enxoval de comunicacdo editavel para divulgacao
das acodes realizadas pela sala.

o ke



Exemplo de Memorial Descritivo:

ESPECIFICACAO DOS ITENS DE LAYOUT
MATERIAIS GRAFICOS
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SELO SEBRAE DE REFERENCIA EM ATENDIMENTO

Seguindo com a estratégia de aperfeicoamento e melhoria do atendimento das
Salas Empreendedor e Rede Estendida, o Sebrae/MS aderiu ao Selo Nacional
de Referéncia do Atendimento, que tem por objetivo reconhecer a qualidade
dos atendimentos e servicos prestados pelas Salas do Empreendedor aos
empreendedores locais e ampliar a presenca do Sebrae nos territoérios, por meio
da oferta das solucdes em temas de gestdao empresarial.

Tivemos adesdo de 72% das salas que fazem parte do Cidade Empreendedora no
Selo de Qualidade.

Uma consultora contratada nos auxiliou em todo o processo e fez visitas in loco
a esses municipios que aderiram, para garantir que o Plano de A¢ao construido
entre as partes estivesse de fato sendo aplicado de maneira efetiva.

Por meio de metodologia de avaliacdo baseada em critérios qualitativos e
guantitativos, sdo geradas pontuacdes com o objetivo de atribuir categorias de
qualidade aos parceiros participantes.

Os critérios refletem as necessidades mapeadas nas mais variadas jornadas dos
clientes atendidos pelas Salas do Empreendedor em diversos momentos do
ciclo de relacionamento: prospeccao, atendimento e pds-atendimento, tanto nas
interacdes presenciais quanto remotas/digitais.

OBJETIVOS
&
v
Promover a¢cdes de Reconhecer a qualidade Ampliar a oferta de
integracdo, fortalecimento dos atendimentos e servicos e solucdes
e qualificacdo da rede servicos prestados pelas em temas de gestdo
parceira Salas do Empreendedor empresarial

aos empreendedores locais




BENEFiICIOS DO
SELO SEBRAE DE
REFERENCIA

EM ATENDIMENTO

CATEGORIAS DO SELO SEBRAE DE REFERENCIA EM ATENDIMENTO

ESTADUAL NACIONAL

REFERENCIA EM
ATENDIMENTO

. REFERENCIA EM
ATENDIMENTO

PRATA

DIAMANTE
SEBRAE

A concessdo do Selo serd feita de acordo com os Serdo contempladas as
critérios de avaliacdo definidos no regulamento Salas do Empreendedor
mais bem pontuadas na
Categoria Ouro
(ver pontuag¢do no
regulamento)




Impactos e beneficios:

« Aumento da capilaridade e efetividade do atendimento do Sebrae/MS
no Estado de Mato Grosso do Sul;

* Facilidade de acesso ao pequeno negdcio e potencial empreendedor;
* Ampliacdo da sua base de atendimento;

» Fortalecimento institucional;

* Melhoria da qualidade dos servicos prestados pelas Salas do
Empreendedor aos empreendedores locais, por meio de estratégias do
Modelo Franquia e Selo de Referéncia do atendimento;

e Melhoria da infraestrutura de atendimento, gerando visibilidade
institucional;

* Fortalecimento do Sebrae junto a sociedade e parceiro local.

Total de Atendimentos registrados pelas salas que utilizam Sistema de
Atendimento Sebrae - SAS:

13.867, entre PF e PJ.

Mais de 7 mil formalizacdes de novos MEls.

Fonte: Sistema de Atendimento Sebrae - SAS. Outubro (2022).

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Nao se aplica.

CAPACITACOES PARA TODOS OS MUNICIPIOS
COM SALAS DO EMPREENDEDOR:

CAPACITAGCOES REALIZADAS NAS SALAS INICIANTES:

Treinamentos quanto a formalizacdo do MEI, com orientacao sobre dispensa
de alvara as empresas de baixo risco, conhecimento dos procedimentos de




cuidados sanitarios e de seguranca basica;
Orientacao sobre direitos e deveres do MEI, com entrega de trilhas;

Capacitacdes quanto a declaracdo anual do MEI; realizacao de alteracdao do MEI;
impressao de guias do Simples Nacional; realizacdo de auxilio para parcelamento
dos débitos no site do Portal do Empreendedor.

CAPACITAGCOES REALIZADAS NAS SALAS INTERMEDIARIAS

Além do nivelamento das orientacdes basicas do MEI, realizado pelas salas
iniciantes, também serdo realizadas orientacdes quanto a solicitacao de inscricao
Municipal e Estadual, bem como auxilio a emissdo de notas fiscais;

Orientacdo quanto as emissdes de certiddes de regularidade fiscal e quanto as
documentacdes exigidas nas licitacdes para participacao das MPEs ou produtores
rurais;

Orientacdo sobre o uso do Sistema Integrador para devolutiva on-line da Inscricao
Municipal;

Conhecimento sobre outras figuras empresariais, tais como EIRELI e Ltda.

CAPACITAGCOES REALIZADAS NAS SALAS AVANGCADAS

Além do nivelamento das orientacdes basicas do MEI e dos itens abordados
nas capacitacdes das salas intermediarias, foram feitas orientacdes quanto a
realizacdo de eventos, compras publicas para MPEs e/ou produtores rurais e
acesso ao crédito. Repasse do moddulo Gestdo Financeira (preco de venda, fluxo
de caixa, demonstracao de resultado, indicadores, tipos de abertura de empresas,
regimes tributarios) e capacitacdo sobre atendimento ao cliente.
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Descricao da ac¢ao:

Capacitacdes para os atendentes, entrega do Modelo Franquia
(comunicacao visual repaginada e padronizada) e aderéncia ao Selo
Sebrae de Referéncia em Atendimento.

Capacitacoes de Marketing Digital:

WhatsApp Business, utilizacdao de ferramentas do Instagram e Google
meu negdcio; utilizacdo de ferramentas do Facebook e Canva - Aprenda
a criar cards incriveis para divulgacao;

Capacitacao de Financ¢as para pequenos negocios e Lei de
Desburocratizacao;

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados.
Capacitag¢coes do MEI:

Palestras on-line “Informacdes basicas sobre direitos e deveres do MEI”
e “Novas Regras do MEI caminhoneiro”.

Trés trilhas do MEI:
“Regras apos obter CNPJ”, “Direitos e Deveres amplos” e “Trilha de
informacodes para a Prefeitura”.




Com o apoio do Sebrae,
a execugao do programa
Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integracao entre a Gestao
Piblica e liderancas locais.

Essa parceria de sucesso trouxe
melhorias para o contexto econémico
e fomento ao empreendedorismo,
seja no campo ou na cidade.

Os resultados desse trabalho em
conjunto vocé pode conferir agora.

Aponte a cadmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o video com os principais
destaques do seu municipio!
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