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CADERNO DE RESULTADOS
INTRODUCAO

Sonora, no Estado do Mato Grosso do Sul, nhasceu de uma pesquisa da Embrapa,
através do Programa Proalcool, que desenvolveu espécies de cana-de-acucar
adaptaveis ao bioma cerrado. Da pesquisa bem sucedida, veio a Usina Sonora,
gue desenvolveu a regido e veio a tornar-se municipio.

A producdo de energia renovavel ganhou impulso com a construcdo da Usina
Hidrelétrica Ponte de Pedra. Investimentos em outras tecnologias, como a
producdo de energia através da queima do bagaco da cana e a energia solar
consolidam Sonora como um importante polo produtor de energia renovavel
da regidao Centro-Oeste.

A consideravel producao de acucar coloca Sonora no epicentro de uma cadeia
produtiva de alimentos, e a extensa producao do agronegdcio proporciona elos
de fornecimento a outras cadeias de industrias, instaladas em toda a regiao
central do Brasil, havendo muita producao exportada para outros paises.

A formacdo econdbmica de Sonora apresenta fatores que precisam ser
considerados em quaisquer planos de desenvolvimento para a regiao.

CICLO 2021/2022

Neste Ciclo do programa Cidade Empreendedora (2021/2022), foi possivel
estabelecer acdes basicas para dinamizar a economia do municipio e minimizar
os impactos da pandemia de Covid-19, permitindo resposta econbdmica aos
efeitos do fendmeno mundial e proporcionando um ambiente préspero para a
reconstrucao do tecido social.

A integracdao da comunidade ribeirinha do Rio Correntes e da comunidade do

Assentamento Carlos Roberto Soares de Melo as atividades empreendedoras
e de associativismo produziram um ambiente estavel para iniciar um ciclo de
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projetos sociais, econdmicos e ambientais que permitirdo o desenvolvimento
das localidades com maior foco e sustentabilidade.

Nesse ciclo do Programa, foi possivel gerar uma visdo de futuro compartilhada
entre Poder Publico, Sociedade Civil e Empresarios. A cooperacao foi
disseminada e ha compartilhamento de tecnologia e, sobretudo, técnicas de
elaboracao de projetos e captacdo de recursos.

A participacdao ativa dos Conselhos Municipais proporciona um ambiente
excepcional de cooperacao.

AGRADECIMENTOS

Este cendrio sé foi possivel gracas a visdo empreendedora do prefeito
municipal, Sr. Enelto Ramos da Silva, que anteviu as oportunidades de realizar
essa construcado, através do Programa Cidade Empreendedora. A ele, nosso
agradecimento inicial.

Nossos agradecimentos se estendem a primeira-dama, Sra. Adenir Franco, que
foi decisiva nesse processo, desde a Oficina de Planejamento Participativo -
OPP até a execucao das acdes previstas no Plano.

Ao vice-prefeito, Sr. Valter Rodrigues de Almeida, nossos agradecimentos pela
presenca espirituosa, sobretudo, a frente da Geréncia de Desenvolvimento
Econémico.

Agradecimentos também aos gerentes municipais, a equipe de gabinete,
coordenadores e a todos os funcionarios publicos que se empenharam e deram
o maximo de si, com amor, dedicacdo e cidadania. Foi esse engajamento que
permitiu os resultados obtidos.

A Salado Empreendedor, nosso agradecimento e nosso respeito, pela capacidade

de operar o grande volume de acdes que proporcionaram a transformacao
esperada. Foi um desempenho excepcional e merece ser destacado.
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Aos interlocutores, nosso agradecimento especial, pela capacidade de articular
e engajar os diversos atores desse processo.

A equipe do Sebrae/MS, & gerente regional, & gestora do municipio e aos
demais consultores, ficam os agradecimentos pelo empenho em oferecer todo
o profissionalismo, fundamental ao planejamento e execu¢cdo do Programa.

Ao consultor sénior do Programa, toda nossa gratiddao pelos ensinamentos e
horizontes.

A coordenadora estadual do programa Cidade Empreendedora, nosso
agradecimento pelo direcionamento, pelo foco mas, sobretudo, nossaadmiracao
pela atuacdo voluntaria, cidada.

Um agradecimento especial a Camara de Vereadores, em nome de seu
presidente, Sr. Dalmi Alves, pelo apoio incondicional dessa Casa, que sediou
muitas das acodes.

Mas é ao povo Sonorense que se dirigem os agradecimentos finais. Gracas
a essa gente desbravadora, forte, foi possivel realizar tantas acdes de
empreendedorismo em um curto espa¢co de tempo. Aos cidadaos, aos
empresarios, as liderancas locais, as demais autoridades que participaram do
processo, nossa mais profunda gratiddao e admiracao. Houve engajamento e
unido para se alcancar resultados expressivos para o desenvolvimento regional.

OLHAR PARA UM NOVO CICLO

Nesse cenarioecondmico, marcado pelapresencade encadeamentos produtivos,
€ imprescindivel olhar para o futuro de um novo Ciclo do Programa, prevendo a
implantacdo de elos das respectivas cadeias, no Polo Empresarial, atualmente
em construcdo. A Lei de Incentivo e o Conselho Municipal de Desenvolvimento
serao as duas ferramentas.

O Marco Legal do Saneamento é uma referéncia de tempo para o municipio
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implantar rede de esgoto em toda a cidade. E importante estruturar o
saneamento basico o quanto antes, uma vez que politicas publicas de apoio ao
encadeamento produtivo podem aumentar a populacdo em curtos espacos de
tempo.

A implantacao da Coleta Seletiva devera ser continuada e concluida, em formato
de parceria publico-privada que atenda aos requisitos dos érgaos ambientais e
diminua o gasto com transporte de lixo comum para outras localidades.

O cineminha GEMED podera ser um grande aliado na campanha de sensibilizacao
para a Coleta Seletiva. Um concurso de curta metragens sobre educacao
ambiental, nas Redes de Ensino Municipal e Estadual, incentivara jovens a buscar
profissdes relacionadas a canais digitais. Os filmes vencedores poderao ser
apresentados no Cineminha GEMED e outros temas como empreendedorismo
e educacao financeira poderao ser trabalhados ao longo do ano.

Os projetos Agro Mirim e Agro Kids evoluirao no seu formato, estendendo as
visitas as fazendas para possibilidades de estagios.

A partir do aumento de maturidade estratégica das associacdes comunitarias
do Assentamento e da Comunidade Ribeirinha, é possivel focar em projetos
de Agricultura Familiar para hortas profissionais, cozinhas semi-industriais e
alimentos minimamente processados, embalagens, marcas de produtos e
comercializacao na Feira do Produtor.

A Rota de Turismo do Rio Correntes definird seu caminho, que recebera
identidade visual e placas de sinalizacdo, de transito e turistica. E momento de
avancar em questdes ainda basicas como a regularizacao fundiaria, assim como
continuar um processo de consultorias para os empreendedores.

O apoio ao Empreendedorismo Feminino, por ser tendéncia mundial e ter
ambiente propicio devido ao trabalho bem iniciado no Municipio, precisa ser
continuado. A incubacdo na Cozinha Industrial Compartilhada terd inicio e havera
esforco de todos para aumentar o indice de ganhadoras do Prémio Mulheres do
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Nosso Bairro, oferecido pela Engie. Consultorias - para elaboracdao de marcas,
desenvolvimento de embalagens, presenca no mundo digital e financ¢as - serao
oferecidas.

A participacao dos conselhos na captacao derecursos e em trabalhos voluntarios
serd estimulado cada vez mais e a utilizacdo do Consércio Intermunicipal para
o Desenvolvimento Sustentdvel da Bacia Hidrografica do Rio Taquari - COINTA
serd uma tendéncia para a integracao regional e para a execucdo do Plano de
Desenvolvimento do Norte Forte MS.

Dessa forma, a continuidade do Programa Cidade Empreendedora propde o
fortalecimento das vocacdes do municipio, contribuindo para a sustentabilidade
do processo de desenvolvimento econdmico, social e ambiental de Sonora.




ENTREGAS REALIZADAS NO CICLO 2021/2022

INCENTIVO A MIGRACAO DO SIM PARA O SIM COINTA

Descricao da acao:

Duas empresas receberam o Selo para Venda de Produtos de Origem
Animal do COINTA: Supermercado Amigao e Distribuidorade Alimentos
Sonora.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e COINTA.

Impactos e beneficios:

O SIM foi uma grande conquista, mas € o momento de ampliar o
mercado da agricultura familiar para toda a regido. O Servico de
Inspecao Municipal via Consoércio - SIMC foi implementado pelo
COINTA, permitindo que produtores regularizados pela nova inspecao
comercializem para todos os municipios da Regido Norte.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Fazer projeto de captacao de recursos para o desenvolvimento da
agricultura familiar; curso de formacao de lideranca em associativismo
e cooperativismo; abatedouro municipal para peguenos animais.




FAZER PROJETO DE CAPTAGAO DE RECURSOS PARA O DESENVOLVIMENTO
DA AGRICULTURA FAMILIAR

.

Descricao da acao:

Através de projetos desenvolvidos pela Geréncia de Desenvolvimento
Econbmico, foram adquiridos uma retroescavadeira, duas pas
carregadeiras, uma plantadeira e um guincho, em convénios com o
Governo do Estado e Agraer.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Agraer, Semagro e Governo de MS.

Impactos e beneficios:

A agricultura familiar tem como atividade basica a producdo de
hortalicas, legumes e frutas. Esta acao tem por objetivo captar recursos
para fomentar o desenvolvimento e a implementacdao de outras
atividades pertinentes aos negdcios rurais, que venham a agregar
valores e a garantir a sustentabilidade dos pequenos negdcios, como
a agroindustria de produtos vegetais e animais.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Curso de formacao de lideranca em associativismo e cooperativismo;
abatedouro municipal para pequenos animais.




CURSO DE FORMAGAO DE LIDERANGCA EM ASSOCIATIVISMO E
COOPERATIVISMO

Descricao da ac¢ao:

Duas Associa¢gdes de Produtores do Assentamento Carlos Roberto
Soares de Melo foram atendidas por consultorias de Associativismo.
A Associacao Carlos Alberto Soares de Melo, se auto denominou
Associacao de Produtores do Piquiri, concluiu as etapas do atendimento
de Associativismo, concluiu o Estatuto e fez nova eleicao. Foi realizado
um Planejamento Estratégico especifico para a associacdo, apontando
o foco na producao de hortifruti.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:
A agricultura familiar tem varias oportunidades a serem aproveitadas
e essas dependem de organizacao coletiva para serem realizadas.

Transbordamentos e a¢gdes relacionadas:
Fazer projeto de captacao de recursos para o desenvolvimento da
agricultura familiar; abatedouro municipal para pequenos animais.




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA A ASSOCIACAO COMERCIAL

Descricao da acao:

O Planejamento Estratégico da Associacao Empresarial de Sonora - ACIAS
foi realizado pela diretoria da instituicao, sob a facilitacdo de uma Consultora e
foi entregue em novembro de 2021. As acdes foram acompanhadas durante o
monitoramento das Acdes PDE. Houve negociacao e conclusdao do processo
juridico sobre o terreno da futura sede e o inicio do projeto arquiteténico. Em
setembro de 2022, foi realizado o Curso de Gestao Financeira.

Parcerias na ag¢ao:
ACIAS, Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

O fortalecimento da Associacdao Empresarial pavimenta o caminho para se
trabalhar acdes de desenvolvimento econdmico. A participacao de setores
da industria e dos servicos, sobretudo aos relacionados ao fornecimento
das Cadeias Produtivas, podem alavancar a associacdao das empresas.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:

Acdes promocionais por cadeia de negdcios; curadoria de marketing
digital; sistema publico de seguranca por cameras; Empreendedorismo
feminino; implantacdo do polo empresarial.




ACOES PROMOCIONAIS POR CADEIA DE NEGOCIOS

Descricao da acao:

Em marco de 2022, a Prefeitura Municipal, em parceria com a ACIAS,
realizou o “Parb6o na Praca”, evento de promoc¢ao de troca de liquidacao
comR$60.000,00 em vendas, além do aumento do numero de associados
para a Instituicao. Em setembro, o Paréo na Praca teve sua segunda edicao.
A Associacdo Empresarial de Sonora também realizou campanhas pelo
radio para os setores de materiais de construcdo, automotivo e padarias.

Parcerias na ag¢ao:
Associacao Empresarial de Sonora - ACIAS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

A identificacdo do empresdrio com sua associacdo aumenta quando ha
mais acodes voltadas ao seu setor em especifico. A criacdo de camaras
setoriais, dentro da Associacao Comercial, ajudara a criar mais valor
para o associado e mais acdes para a promoc¢cao do comeércio.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Planejamento estratégico para a Associacao Comercial; curadoria
de marketing digital; fomentar a criacdo de festivais gastrondmicos
mensais para conectar o turista com a cadeia de comida fora do lar.




CURADORIA DE MARKETING DIGITAL

.

Descricao da acao:

Foram realizadas as Palestras “Salva Vendas - Atendimento como Maior
Diferencial, Vendedor Digital e Além do Marketing Digital” durante o Dia
da Oportunidade. Em marco, Sonora foi o municipio de MS com o maior
numero de participantes no curso a distancia “Vendas pelo Instagram”.
A Carreta de Transformacado Digital do Senai formou turmas em cursos
de marketing digital para empreendedores, fundamentos de gestao de
midias, entre outros que ajudam a potencializar o comércio na internet.

A Associacao Comercial foi orientada para promover a utilizacdo do
Sebrae Resolve Marketing e Vendas e Marketing Digital, consultorias
gratuitas e personalizadas para MEls e micro e pequenas empresas.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Senai.

Impactos e beneficios:

O marketing digital e o relacionamento a distancia sdao questdes de
vida ou morte para todos os negdcios, sobretudo para o varejo. Temos
que ir além da capacitacao e criar canais que auxiliem o empresario a
ter inovacao e exceléncia na atuacao dentro do universo virtual.




Transbordamentos e a¢goes relacionadas:

Planejamento estratégico para a Associacdo Comercial; fomentar a criacdo
de festivais gastrondbmicos mensais para conectar o turista com a cadeia
de comida fora do lar; Rota do Rio Correntes; Balneario P6r do Sol.

FOMENTAR A CRIAGAO DE FESTIVAIS GASTRONOMICOS MENSAIS PARA
CONECTAR O TURISTA COM A CADEIA DE COMIDA FORA DO LAR

.

Descri¢cao da ag¢ao:
O curso de Culindria Pantaneira mobilizou o setor de restaurantes
e hotéis para disseminar técnicas e receitas importantes para nossa
regido, ministradas por docentes do Senac. A implantacdo das técnicas
e a mobilizacdo do setor criam ambiente propicio a realizacdo do
Festival Gastrondmico.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Senac.

Impactos e beneficios:

Essa acdo podera aumentar o consumo e melhorar a experiéncia na
cidade para guem vem a negocios ou mesmo a passeio. Além disso,
pode movimentar o segmento de hotelaria aos finais de semana,
atraindo um fluxo regional de turistas.




Transbordamentos e acoes relacionadas:
Fortalecimento da Rota do Rio Correntes; revitalizacdo do Balneario
P6r do Sol.

REVITALIZACAO DAS PRAGCAS DA CIDADE

Descricao da ac¢ao:

O Conselho da Comunidade realizou o Projeto Conceitual da Praca dos
Ipés. A Prefeitura solicitou a doacdo do imodvel para a Usina Sonora,
com objetivo de fazer a cessdo do uso para o Conselho. Os préoximos
passos serao dados pelo Conselho da Comunidade que ird finalizar
o Estudo Preliminar, o Termo de Referéncia, o Projeto Executivo, a
Planilha de Orcamento e Memoriais para posterior execucao.

A Prefeitura de Sonora/MS inaugurou a Arena Esportiva Jardim
dos Estados. O projeto faz parte do “Programa MS Bom de Bola”,
realizado pelo Governo do Estado de Mato Grosso do Sul, por meio
da Fundesporte. A arena recebeu investimento de aproximadamente
R$ 400 mil para propiciar a pratica de basquete 3x3 e futebol society.
O espaco atenderd todos os moradores do municipio, fomentando
a pratica de esportes em todas as idades. Haverd um projeto de
construcao de Praca para o local.




Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Conselho da Comunidade e Governo de MS.

Impactos e beneficios:

A revitalizacdo das pracas permitira um melhor convivio entre
a populacdo no pods-pandemia e ird gerar oportunidades de
empreendedorismo para pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Os
nomes das pracas poderdao homenagear personagens da historia do
municipio. Equipamentos novos, LED, parques infantis, campos de
véolei de areia, pista de skate, monumentos e sistema de seguranca por
cameras sao itens que podem compor as revitalizacoes.

Transbordamentos e a¢gdes relacionadas:

Fortalecimento da Rota do Rio Correntes; revitalizacdo do Balneario
Por do Sol; acdes promocionais por cadeia de negodcios; sistema
publico de seguranca por cameras; empreendedorismo feminino.

SISTEMA PUBLICO DE SEGURANGA POR CAMERAS

\

Descri¢cao da ag¢ao:

Na vigéncia do Programa Cidade Empreendedora, houve mobilizagcao
em torno do projeto, que nasceu em 2019. Membros do Conselho de
Seguranca realizaram procedimentos administrativos, viabilizando a
utilizacdo do recurso.




Foi contratada uma empresa para instalacdo do sistema de
videomonitoramento com funcionamento 24 horas por dia. Nesta
primeira etapa, foram instaladas 16 cameras de videomonitoramento
em tempo real, nem todas em locais visiveis por motivos de seguranca,
porém em pontos estratégicos.

Foi desenvolvido um Projeto de Lei, autorizando o Municipio a repassar
novo recurso ao Conselho para a ampliacao das localidades atendidas
por cameras. O Projeto serd encaminhado a Camara de Vereadores.

Parcerias na ag¢ao:
Conselho Comunitdrio de Seguranca, Prefeitura Municipal e Camara
Municipal.

Impactos e beneficios:

A implantacdo de um sistema de seguranca por cameras, com central
de monitoramento, feito pela Policia, pode oferecer maior sensacao de
seguranca a moradores e visitantes, inibindo a ocorréncia de crimes de
violéncia e possibilitando que roubos e agressdes sejam investigados
e punidos com maior agilidade.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Fortalecimento da Rota do Rio Correntes; revitalizacdo do Balneario
Por do sol; acdes promocionais por cadeia de negdcios; sistema publico
de seguranca por cameras; Empreendedorismo feminino.




COZINHA INDUSTRIAL COMPARTILHADA

Descricao da ac¢ao:

A Cozinha Industrial Compartilhada foi uma ideia aprovada na Oficina
de Planejamento Participativo - OPP. Apds a Oficina, foi realizada uma
visita técnica a Cozinha Industrial do Senac em Campo Grande e, em
12 de agosto de 2021, foi assinado o contrato de execuc¢cao de obras
14/2021 prevendo a reforma do Centro de Convivéncia e Vinculo de
Sonora.

Em dezembro de 2021, foi sancionada a Lei n° 1011, que institui o
“Programa Cidadania Empreendedora”, cria Crédito Especial e da
outras providéncias. A Lei prevé a instituicao do Programa Cidadania
Empreendedora junto a Geréncia Municipal de Assisténcia Social e
Trabalho, objetivando a qualificacdo dos usuarios do SUAS cadastrados
no CadUnico ou nos Programas do PAIF, para garantia de independéncia
financeira as familias atendidas pela assisténcia social.

A LElI Complementar133,de17 de dezembro de 2021, institui o Programa
de Microcrédito, oferecendo apoio destinado a Microempreendedores
Individuais MEI, estabelecidos ou que venham a se estabelecer
no Municipio de Sonora, visando o fomento ao desenvolvimento,
modernizacdo e expansao de atividades comerciais, industriais e de




prestacdo de servicos. A politica de Microcrédito necessita de estudos
complementares para sua implantacao.

Enquanto a Cozinha Industrial ndo ficava pronta, alguns cursos
relacionados a producao de alimentos e a gastronomia foram realizados
em outroslocais, porém com foco nas familias assistidas pela assisténcia
social: Conserva de Frutas (Doces) e de Bolos e Biscoitos; Salgados
Fritos e Assados. A Carreta do Senai realizou o curso de Panificacao.

A Cozinha Industrial Compartilhada ja estd pronta e equipada e foi
inaugurada em 16 de novembro de 2022.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS, Senar, Sindicato Rural e Senai.

Impactos e beneficios:

A implantacdo de uma cozinha industrial compartilhada podera gerar
renda as familias em situacao de vulnerabilidade social, assim como
podera atender aos produtores da agricultura familiar. Alimentos
processados, para serem comercializados em feiras e eventos, podem
ser produzidos no local: queijos, paes enriquecidos com cumbaru,
pequi ou batata; producdo de temperos regionais como acafrao e
pimentas; industrializacdo de banana ou mandioca; polpas de frutas
da época; além de verduras embaladas e minimamente processadas.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Chipsdelegumes;empreendedorismofeminino;festivaisgastronbmicos
e alimentacdo fora do lar; revitalizacdo das pracas; cinema ao ar livre;
revitalizacao do Balneario P6r do Sol.




EMPREENDEDORISMO FEMININO

Descricao da acao:

Em 2021, a Engie promoveu o evento de apresentacdo do Projeto
“Mulheres do Nosso Bairro” as mulheres de Sonora. Foram inscritos 08
projetos de Sonora no Edital, nacional. Dois projetos foram vencedores:
Confeccao de palmilha para pessoas carentes, da Fisioterapeuta
Jaqueline, e o projeto da Aline Dantas Utilidades, Confeccao de
Bijuterias. Ambos os projetos foram contemplados com R$ 10.000,00,
para serem utilizados nos respectivos planos de negdcio.

As vencedoras também foram assistidas por consultorias do “Sebrae
Delas” e a Aline Dantas foi selecionada para participar do Programa Salto
do Sebrae no estado do MS, recebendo o “Destaque da Semana”, no curso.

A acdo Café com Empreendedorismo Feminino, realizada em 2021, teve
a Palestra da Malu Chapéus e foi um momento de grande integracao,

incentivo e valorizacdao das mulheres empreendedoras de Sonora.

A Carreta do Senai ofereceu o curso de Costura.

Em 2022, o Dia da Oportunidade ofereceu Palestras de
Empreendedorismo Feminino, além da Palestra do Geraldo Rufino.




Em maio, a Engie ofereceu o Projeto Capacitar a cerca de 35 pessoas,
que receberam capacitacao para elaboracdao de projetos e captacao
de recursos nos diversos Projetos Incentivados pela empresa. Houve
reunidao com todas as Instituicdes para incentivar a apresentacao dos
projetos incentivados.

Em 2022, a assisténcia social realizou os seguintes cursos: Artesanato
em Barbante; Artesanato em Croché; Bordado Livre; Fundamentos
Técnicos para Fermentacdo Natural; Introducdo a Fabricacdo de
Salgados; Suculentas, cactos e rosas do deserto; Cultivo de orquidea;
Jardinagem e paisagismo.

As duas edicdes do “Parbo na Praca”, evento em parceria da Associacao
Comercial, valorizaram as mulheres empreendedoras.

O evento “Mae Empoderada”, realizado para o Dia das Maes contou
com a Palestra da “Clau Pamonheira”.

Em agosto de 2022, foi dada a ordem de servico para a construcao
da Casa do Artesdo de Sonora, com investimento de R$ 946.282,06.
No mesmo més foi realizada a Assembleia de Fundacdao da AMEES -
Associacao das Mulheres Empreendedoras e Empoderadas de Sonora.

No dia 23 de setembro, foi realizado um curso para Captacdo de
Recursos, realizado pelo Programa Cidade Empreendedora, com
objetivo de conscientizar os participantes sobre os editais existentes
na localidade, comunicar a estratégia de ampliar o numero de projetos
apresentados pelas diversas Instituicdes do Municipio e valorizar os
varios projetos aprovados em 2021. Foi solicitado aos participantes,
qgue “adotem” projetos de pessoas e instituicdes que precisam de ajuda
para elaborar e protocolar projetos. Também foi realizada reunido com
empreendedoras do setor de bolos e doces, com objetivo de sensibilizar
as empreendedoras a se formalizarem, permitindo a utilizacao de
consultorias subsidiadas, como o Sebrae Resolve e o Sebraetec.




Em outubro de 2022, a Engie lancou a terceira edicao do Prémio
Mulheres do Nosso Bairro, em evento apoiado pela Prefeitura e
parceiros, com uma nova categoria, especifica para “equipar cozinhas
solidarias” e negdcios sociais inovadores.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS, Senai, Senar, Sindicato Rural e Engie.

Impactos e beneficios:

Esta acdo visa impulsionar ainda mais o empreendedorismo feminino,
orientandoeinspirandoasempreendedorasparaquesejamprotagonistas
de sua propria histdria e contribuam tanto para fazer girar a economia
guanto para transformar a realidade e o desenvolvimento do municipio.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Chips de Ilegumes; cozinha industrial compartilhada; festivais
gastrondmicos e alimentacao fora do lar; revitalizacdao das pracas;
cinema ao ar livre; revitalizacdo do Balneario Por do Sol.

IMPLANTAR COLETA SELETIVA

g

Descri¢cao da ag¢ao:
Foi realizada uma visita técnica em Chapadao do Sul, para conhecer




o Sistema de Coleta Seletiva no municipio. Também foram realizados
Projetos e Estudos Técnicos para cercamento da UTR - Unidade de
Tratamento de Residuos. Os Estudos deram origem a doacao da area
da futura UTR pela Usina Sonora, com a escritura transmitida em 2021.

O cercamento da futura UTR - Unidade de Tratamento de Residuos foi
licitado e teve a obra concluida dentro do Ciclo do Programa Cidade
Empreendedora 2021-2022.

Em julho de 2022, a Geréncia de Educacdo e Cultura de Sonora/MS,
com apoio da empresa Engie Energia, premiou os melhores trabalhos
desenvolvidos pelos alunos da Rede Municipal de Ensino durante a
Semana do Meio Ambiente. As criancas produziram obras de arte com
materiais descartaveis.

Trés alunos foram destaques em suas obras: Kanyo Fernandes Silva,
aluno do 4° ano da Escola José Guilherme Farijon, conquistou o
primeiro lugar; Sarah Leticia Sales Guisi, aluna do 3° ano da Escola Luigi
Gazzolo, ficou em segundo lugar; e Pietra B. de Oliveira, estudante da
lolanda Torniazzo Petry em terceiro.

Outro destaque foi a Escola Paula Henrigue Zanin, que conseguiu
efetuar o maior plantio de mudas das mais diferentes espécies de
arvores tipicas do cerrado. Segundo a gerente de Educacao e Cultura,
Clotilde Castro, essa escola também foi premiada pelo trabalho.

O Programa de Educacao nas escolas e a Campanha de Coleta Seletiva
nos bairros terdo inicio em 2023.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS, Usina Sonora e Engie.

Impactos e beneficios:
O municipio tem maturidade para tratar o lixo doméstico de forma




sustentavel e ainda criar uma oportunidade de negodcios para
associacdes de trabalhadores de baixa escolaridade ou empregos em
empresa especializada. Adicionalmente, essa acao reduzira a pressao
sobre a solucdo para o descarte de lixo no municipio, evitando
problemas futuros e o impacto ambiental. Ha interesse das grandes
empresas em ajudar programas sociais nos municipios onde atuam.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Implantacdao do polo empresarial; Ecoarte, Escola Cidada; Planejamento
Estratégico ACIAS.

IMPLANTACAO DO POLO EMPRESARIAL

Descricao da acao:
Elaborada Minuta de Lei de Desenvolvimento Econédmico em 2021,
com previsao de aprovacao pela Camara e sancao ainda em 2022.

Houve negociacdo da desapropriacao da area da Usina para o Distrito
Empresarial. A area foi desapropriada e paga. O desmembramento
ja foi realizado, aguardando aprovacdao dos confrontantes para a
escrituracao final.

O Projeto Executivo foi finalizado pela Engenharia e feito o Convénio
031.909/2022 entre o Governo do Estado, via Semagro, no valor de R$




8.453.882,53, para execucao de obras deinfraestrutura de pavimentacao,
agua, drenagem, relocacdo de rede de energia. A obra ja foi licitada,
dada a Ordem de Servico em 06 de setembro de 2022, e atualmente
estd em execucao, com previsdao de conclusao até final de 2023.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Governo de MS - Semagro.

Impactos e beneficios:

O Polo Empresarial sera um importante instrumento de atracdao de empresas
e descentralizacdo de empregos no municipio. Sera necessario regulamentar
os incentivos (Legislacao e Conselho Municipal), realizar obras fisicas, como
o aterro e cercamento, e elaborar um plano de marketing.

Transbordamentos e a¢cdes relacionadas:

Revisao do Codigo Tributario; atrair clinicas de especialidades e clinicas
populares de medicina e de odontologia; Festival Gastrondmico; Rota
do Rio Correntes.

FORTALECIMENTO DA ROTA DO RIO CORRENTES

.

Descricdao da acao:
Em 2021, foi realizada a inscricao de Sonora no Mapa do Turismo no




Ministério do Turismo e um mutirdao de coleta de lixo na localidade.

Ainda em 2021, houve adesao do municipio de Sonora a ACEPAN -
Associacao Cerrado Pantanal, Instancia Regional de Governanca do Turismo.

Também em 2021, foi realizada a cessao de dgua da Fazenda Santa
Cecilia do Corrente, para fornecer dgua mineral a comunidade ribeirinha.
Em 2022, houve a abertura de licitacdo da extensao da rede de agua
para o Sistema Hidrico da comunidade, e a obra esta sendo executada.

Em 2022, foi realizada uma Oficina de ldentidade da Rota com
empresarios, em que foi validado o nome comercial “Rota do Pantanal
do Rio Correntes”. Também foram realizados diagndsticos para a
Consultoria Tures, pelo Pro-Pantanal, atendendo seis empresas.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, Fazenda Santa Cecilia do Corrente,
ACEPAN e Usina Sonora.

Impactos e beneficios:

A visita de turistas ao Pantanal de Sonora pode ser estimulada.
Identificar os empreendimentos turisticos que operam na Rota do Rio
Correntes e incentiva-los a implantar melhorias e inovacdes aumentara
a competitividade das pousadas e atrativos. Sinalizar a Rota, seus
empreendimentos e divulga-los nas redes sociais proporcionara maior
fluxo de pessoas e ampliard o orgulho da populacdo sobre o Pantanal
- que contempla parte do territério de Sonora - valorizando também
a comunidade ribeirinha tradicional.

Transbordamentos e acoes relacionadas:

Empreendedorismo feminino; Projeto de captacdo de recursos para a
agricultura familiar; Curso de Lideranca para Associativismo; Projetos
para agricultura; abatedouro para pequenos animais; Sim Cointa;
Revitalizacao do balneario.




REVISAO DO CODIGO TRIBUTARIO

g

Descricao da acao:

Em 2021, uma empresa especializada foi contratada para fazer o Estudo
da Revisdo e elaboracdao da Minuta do Projeto de Lei da Revisao do
Coddigo Tributario.

No mesmo ano, o Sebrae entregou o relatério sobre os Principais
Aspectos do Levantamento do Marco da Liberdade Econdmica
e também apresentou o Estudo de Impacto Econbmico sobre a
Equiparacdo Tributdria de Sonora/MS, com orientacdes sobre a
importancia de estratégias de atracdo de empresas de comércio e
servicos para o municipio, incluindo atacadistas.

Em julho de 2022, Sonora recebeu nota A do Tesouro Nacional no
indice Capag (Capacidade de Pagamento), que avalia trés itens:
Endividamento; Poupanca Corrente e Liguidez, atestando que o
municipio possui exceléncia na gestao fiscal, responsabilidade com
o dinheiro publico e transparéncia nas operacdes. Além de nota “A”
em capacidade de pagamento, o municipio compromete somente
73,25% das receitas e gasta 35,29% com pessoal. A entrega da minuta
e do Projeto de Lei da Revisdao do Codigo Tributario sera realizada no
proximo Ciclo.




Parcerias na acao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e CAmara de Vereadores.

Impactos e beneficios:

Ao longo dos anos, varios beneficios foram criados, por objetivos
pontuais que ja ndo se justificam, ao passo que, no momento, ha
setores que precisam ser incentivados. A atualizacdao e a consolidacao
desses setores serdao ferramentas de atracdo de empresas para a
cidade. Agronegodcio, Cooperativas, Saude, Telefonia e Internet Rural,
atracdo de empresas para o Pantanal do Correntes e para o Entorno
da BR-163, sdo alguns setores de interesse publico.

Transbordamentos e a¢gdes relacionadas:
Polo Empresarial; Planejamento Estratégico ACIAS.

ATRAIRCLINICAS DEESPECIALIDADES E CLINICAS POPULARES DE MEDICINA
E ODONTOLOGIA

.

Descricao da acao:

Em janeiro de 2022, foi assinado o Termo de Autorizacdao que
consente o inicio imediato da obra de ampliacao e reforma visando a
instalacdo do Laboratdrio Municipal de Sonora, com investimento de
R$ 597.256,47. Houve emenda no valor de R$ 150 mil para equipar o




Laboratério com instrumentos e objetos de ultima geracdo. Quando
estiver em funcionamento, o Laboratdério Municipal fara todas as
coletas e analises clinicas de amostras e a disponibilizacdo de laudos
de exames dos pacientes encaminhados pelas Unidades Basicas de
Saude do municipio.

Em maio de 2022, Sonora recebeu um monitor multiparametro de
sinais vitais, que serd destinado ao Hospital. A funcdo do equipamento
é fazer a leitura dos sinais vitais do paciente que, em tempo real, indica
para a equipe médica qual a condi¢cdo de saude atual do paciente.

A partirde julhode 2022, o CEM de Sonora passou a realizar atendimento
meédico de cardiologia, com teste ergométrico, eletrocardiograma,
holter e mapa, além de atendimentos de cardiologia, duas vezes ao més.

Também em julho de 2022, o Centro de Especialidades Médicas
realizou uma operacao para zerar as demandas de pedidos de exames
de ultrassonografia.

Em outubro de 2022, foi realizado o curso de formag¢do em
Atendimento Humanizado, inicialmente destinado aos servidores das
Geréncias Municipais de Saude. Foram desenvolvidos temas como a
rede SUS (Sistema Unico de Saude) no atendimento humanizado, o
autoconhecimento do servidor, autorresponsabilidade, a Inteligéncia
Emocional, a Lideranca Servidora, Etica, a Fidelizacdo do usuario ao
Sistema de Saude, Trabalho em Equipe, Empatia, entre outros.

Ainda em 2022, foi assinado Convénio no valor de R$ 900.000,00
com o Governo do Estado para a Ampliacao e Revitalizacdo do Centro
de Especialidades Médicas.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Governo de MS.




Impactos e beneficios:

Essa oferta permitird ampliar o atendimento de saude para a parte
da populacdo que ndo tem cobertura de plano médico (servicos de
salde de média intensidade), e também a capacitacdo da cidade para
reter o fluxo de pacientes. Serdao oferecidos incentivos fiscais e, em
troca, essas empresas deverao oferecer um pacote de atendimentos
publicos.

Transbordamentos e a¢gdes relacionadas:
Revisdo do Cdédigo Tributdrio; Polo Empresarial; Planejamento
Estratégico ACIAS.

PROJETO AGRO MIRIM - VISITA AS PROPRIEDADES RURAIS

Descri¢cao da ag¢ao:

O programa, que visa aproximar criancas e adolescentes de alimentos
saudaveis e das oportunidades do setor rural, teve seu lancamento em
abril de 2022, iniciando com visitas dos alunos do CMEI Paulo Henrique
Zanin no Viveiro do CREAS.

Durante o programa Agro Kids, as criancas tiveram contato com
atividades de plantio de hortas, incentivando bons habitos alimentares
e o contato inicial com o plantio e com a terra. A versao “Kids” teve




seu encerramento em agosto de 2022 em um grande evento no
Ginasio Municipal, com exposicdo e venda de produtos saudaveis e
apresentacdes culturais dos alunos.

Também em agosto, os alunos do Ensino Fundamental da Escola
Francesco Battista Giobbi realizaram uma visita a Fazenda Alto Piquiri,
pertencente ao Grupo Introvini, onde o empresario Eduardo Introvini
recebeu-os e fez uma palestra sobre as oportunidades profissionais
do agronegocio. Os alunos visitaram os ambientes produtivos da
propriedade e tiveram contato com maquinas agricolas.

O projeto prevé evolucdo para oportunidades de estagio em ciclos
futuros.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura Municipal, Conselho da Comunidade e Grupo Introvini.

Impactos e beneficios:

Levar estudantes do ensino basico para conhecerem a agricultura
familiar pode despertar interesse sobre a importancia da alimentacao
saudavel e valorizar o agricultor. Levar jovens e adolescentes para
conhecerem de perto o agronegodcio, pode despertar vocacdes e
incentivar as futuras geracdes sobre empregabilidade e profissdes
relacionadas a atividade.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:

Fazer projeto de captacdao de recursos para o desenvolvimento da
agricultura familiar; Curso de Lideranca em Associativismo; Projeto
Escola Cidada; Ecoarte.




PROJETO ESCOLA CIDADA

.

Descricao da acao:

No fim da pandemia, a partir de janeiro de 2022, as quadras das Escolas
Francesco Batista Giobbi e José Guilherme Farinon foram abertas e
utilizadas pela comunidade.

Foirealizado o projeto Familia na Escola, em todas as Escolas Municipais, em
marco de 2022. Durante marco e abril, foram realizados os Jogos Escolares.

Foi realizado o Projeto Familia na Escola em maio, acdo social com
objetivo de oferecer lazer, cultura, entretenimento e cidadania, nas 4
Escolas Municipais.

Em outubro de 2022, houve a selecao dos atletas para os Jogos
Escolares 2023 da Fundesporte e a Semana em Comemoracao ao
Dia da Crianca, que disponibilizard passeios ao Balneario Pér do Sol,
pracas, instalacdo de brinquedos nas escolas, picolés e guloseimas.

O Programa Educa Mais Sonora, disponibilizara aulas nos contraturnos
de Oficinas educacionais: salas de leitura e pintura, reforco escolar, aulas
de violdo, sala “Protagonizando sonhos” para criancas com problemas
de comunicacdo e de baixa estima, alfabetizacao de jovens e adultos.




O Sicredi, pormeiodo seu programade educacao financeira“Cooperacao
na Ponta do Lapis”, em parceria com a Mauricio de Sousa Producdes,
realizou apresentacdes nas Escolas Municipais de Sonora/MS.

Sonora participou dos Jogos Escolares da Juventude de Mato Grosso
do Sul, com modalidades para alunos de 12 a 14 anos. Os atletas
voltaram com medalhas no atletismo, judd, badminton, ténis de mesa
e futsal - que foi classificado para a Copa do Campedes.

Em agosto de 2022, a Geréncia de Educacao, Esporte, Cultura e Lazer
entregou novos playgrounds nos CMEls Paulo Henriqgue Zanin, Osério
Valeis e Escola Irma Araldi Kohl, proporcionando um passatempo
divertido, além de ajudar na coordena¢dao motora, na socializa¢cdao da
crianca e na percep¢cao do mundo que tem a sua volta.
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Em julho de 2022, os atletas Sonorenses que participaram dos Jogos
Escolares de Futebol foram bicampedes, em Trés Lagoas. Com esse
resultado, eles se classificaram para a Copa dos Campedes, em Coxim.




Em julho de 2022, na companhia da professora Sandra e do Tenente
Robson,56 alunosde Sonora/MS, que fazem parte do programa Patrulha
Mirim, foram para Campo Grande conhecer o Biopargque Pantanal. Eles
aprenderam sobre as caracteristicas de diferentes biomas, apreciaram
a arquitetura inovadora do arquiteto Ruy Ohtake, conheceram espécies
curiosas e encantadoras, contemplaram o museu com fdsseis, além de
apreciar toda a beleza dos enormes tanques de adgua doce.

Em novembro foi realizado novamente o Projeto Familia na Escola.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Usina Sonora, Sicredi e Governo de MS.

Impactos e beneficios:

Usar a infraestrutura das escolas, aos finais de semana, para atividades de
cultura e lazer, fortalecendo as comunidades e tornando o espaco um centro
de conexao da populacao, bem como de recuperacao do tecido social.

Transbordamentos e a¢goes relacionadas:
Ecoarte; Projeto Agro Mirim e Agro Kids; Empreendedorismo.

ECOARTE




Descricao da ac¢ao:

Para valorizar a cultura indigena, as criancas e idosos do Complexo do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos desenvolveram
trabalhos de pintura em telas, onde os costumes, cultura e flora foram
valorizados. Além de estimular os sentidos, essa pratica auxilia no
desenvolvimento da coordenacdo motora, incentiva na percepcao das
cores e desenvolve a criatividade. Os alunos ainda trabalharam com
latas recicladas, com a releitura das obras de Romero Britto.

Em agostode 2021, foirealizada a 32 Festa da Cultura Popular de Sonora,
qgue teve como tematica o Pantanal. Segundo a Unesco (Organizacao
das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura), o bioma é
considerado Patrimdnio Natural da Humanidade. O evento contou com
ornamentacdo da fauna e da flora pantaneira, que foi abrilhantado por
apresentacdes culturais organizadas pelas unidades escolares, grupos
de danca, artistas regionais e projetos socioeducativos.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:
A Feira Municipal de Cultura, Arte e Entretenimento serd uma acao de




valorizacdo da comunidade, elevando a autoestima da populacdao ao
fortalecer a economia criativa e aumentar o consumo local.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Escola Cidada; implantar coleta seletiva; Empreendedorismo feminino;
cozinha industrial compartilhada.

CINEMA AO AR LIVRE

g

Descricao da acao:

O Cineminha GEMED ao Ar Livre foi realizado no Parque da Cidade em
setembro de 2022 com duas sessdes e pipoca gratuita. Mais de 300
pessoas, entre criancas, jovens e adultos, participaram desse momento
tao especial. Estreamos com os filmes Soul, da Disney, e Thor: Love &
Thunder, da Marvel.

H& muitas oportunidades de a acdo evoluir para ser utilizada na
educacao ambiental, empreendedorismo, profissionalizacao de jovens,
entre outros.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal.
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Impactos e beneficios:

A apresentacado de classicos do cinema ou filmes nacionais, em praca
publica, pode ser uma excelente opcao de lazer e diversdao para as
familias de Sonora. A comercializacao de pipocas, alimentos, bexigas e
produtos da economia criativa no local, além de enriquecer o passeio,
pode ser uma excelente fonte de renda para algumas pessoas.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Escola Cidada; implantar coleta seletiva; empreendedorismo feminino;
cozinha industrial compartilhada.

REVITALIZACAO DO BALNEARIO POR DO SOL

TPIENCONTROIDOS @M@@
I NEARD {000 su
—— sonom s

Descricao da ac¢ao:

Em 2021, foram realizados estudos técnicos para o Projeto de
Revitalizacdo do Balneario P6r do Sol. Devido a falta de recursos, o
processo de licitacao foi inviabilizado.

Em 2022, foi realizado o Contrato de Renovacao de Permissao Gratuita
de Uso do Balneario P6r do Sol até 2.037.




Foram realizados eventos para aumentar o fluxo de turistas, como a
42 Etapa do Campeonato Estadual Sul-Mato-Grossense de Motocross
2022, que foi realizada no Balneario Po6r do Sol, as margens do rio
Correntes, e teve 11 categorias oficiais. O evento foi realizado pela
FEMEMS - Federacao de Motociclismo do MS, com apoio da Prefeitura
de Sonora, Fundesporte e Governo do Estado.

A Primeira Corrida da Independéncia teve largada no Balneario P6r do
Sol,com percurso de 7 Km e premiacdes em varias categorias. A corrida
comecou a ser organizada em 2019, mas a pandemia impossibilitou. O
evento teve como objetivos de trazer saude e incentivar a pratica do
atletismo na cidade, além de divulgar o lazer no atrativo turistico.

Emoutubrode 2022, foirealizado 0 1° Encontro de Caiaqueiros no Balneario
P6r do Sol, em Sonora, com a presenca de participantes de varias cidades,
inclusive de outros Estados, além da participacdo de representantes dos
Motores Hidea, da Loja Tamba Caiaques, da Masol Pesca e Camping. O
Corpo de Bombeiros de Coxim ofereceu seguranca ao evento.

Sera feita uma nova licitacdo para a realizacao do Projeto Executivo
de Revitalizacdao dos espacos implantados e instalacdo de espacos de
apoio do Balneario P6r do Sol.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Governo de MS, Sonora Runners, Empresas
Privadas e Corpo de Bombeiros de Coxim.

Impactos e beneficios:

A revitalizacdo do Balneario P6r do Sol pode ser uma excelente forma
de melhorar o lazer da populacdo, além de ser um instrumento de
atracao de turistas. A modernizacao das estruturas existentes pode ser
complementada com um espac¢o para armazenamento e manutencéao
de embarcacodes. A exploracdo do atrativo, através de Parceria Publico-
Privada deve ser aprimorada, visando a competitividade do negdcio.




Transbordamentos e acoes relacionadas:
Rota do Rio Correntes; Festivais Gastrondmicos; Empreendedorismo
feminino.

PROGRAMA CAPACITAR

.

Descricao da ac¢ao:

Apesar de ndo ser uma Acao do Plano de Desenvolvimento, as reunides
sobre sensibilizacdo das possibilidades de ampliacdo do numero
de projetos apresentados ao Programa de Projetos Incentivados da
Engie se estruturou de forma natural e envolvente, e foi monitorada
pelo programa Cidade Empreendedora. Em 2021, foi realizada uma
sequéncia de reunides com a participacdao de representantes da
empresa Engie, Instituicbes e Conselhos, com objetivo de orientar
sobre a possibilidade de apresentacdo de projetos junto a Engie e
outras grandes empresas, através dos Projetos Incentivados.

Como resultado, quatro projetos foram apresentados, sendo dois
aprovados pelo Programa de Projetos Incentivados da Engie: A Sala
de inclusao digital na APAE e o Coral Bem-te-Vi. Houve oito projetos
apresentados no Edital do Programa Mulheres do Nosso Bairro, com
dois projetos contemplados (ver Empreendedorismo Feminino).




Em abril de 2022, a Engie disponibilizou o Programa Capacitar com
objetivo de capacitar os Conselhos, Secretarias e Instituicdes de
Sonora na elaboracdo de projetos e captacao de recursos, com foco
nos Projetos Incentivados e Programa Mulheres do Nosso Bairro.

O Conselho de Seguranca estd administrando o projeto de Reforma do
“Morcegao”.

Em 2022, houve aprovacao do projetodo Clube de Xadrez pela Engie, que
estd com recursos disponiveis e aprovacao da Camara de Vereadores.

O Projeto Esperanca pretende apresentar um projeto para a Sala
da Mdusica e a APAE pretende apresentar um projeto para a quadra
poliesportiva no CMDCA. A Fundacao Educacional vai apresentar um
projeto de ampliacdo de atendimento pediatrico, um Projeto de inclusao
digital para o assentamento e uma Brinquedoteca para o CMEL.

Em 2022, o Conselho de Seguranca apresentard trés projetos para o
“Incentivados”: Patrulha Mirim 2023; Proerd 2023 e a Sala de Inclusao Digital.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal, Engie e Conselhos Municipais.

Impactos e beneficios:

O incentivo e a capacitacdao de membros e Instituicdes da comunidade,
para elaborarem e apresentarem projetos a empresas e instituicdes
publicas e privadas pode dinamizar o desenvolvimento do municipio,
corrigindo deficiéncias no curto prazo e envolvendo a sociedade civil
organizada na governanca local.

Transbordamentos e acoes relacionadas:

Escola Cidada; Projeto Agro Mirim; Ecoarte; Captacdo de recursos
para a agricultura; Empreendedorismo feminino; cozinha industrial
compartilhada; abatedouro de pequenos animais.




COMPRAS PUBLICAS URBANO E RURAL

EMPREENDEDOR

J/

1. Descricao da acao:
Oficina “Os beneficios da LC 123 para a compra local”.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Capacitacdo no municipio com o Prefeito e demais gestores das
secretarias, com o objetivo de apresentar e nivelar os entendimentos
da importancia do tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos
negdcios, conforme preconiza a LC123/06, nas compras publicas.

2. Descricao da acao:
Padronizacdo e Simplificacdo das Compras Publicas Locais.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Elaboracdao do novo fluxograma de compras governamentais no
municipio, com objetivo de facilitar, deixar com maior transparéncia e
agilidade o fluxo dos procedimentos licitatérios nas fases preliminares,
internas e externas, com uma nova definicdo de prazo.

3. Descricao da acao:
Processos de Compras Publicas Rurais.




Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Elaborar um Plano de trabalho para ampliar as compras publicas da
agricultura familiar, por meio dos programas da alimentacdao escolar
e aquisicdao de alimentos na modalidade compras institucionais,
além de fomentar as compras privadas com a inclusdo de novos
frequentadores na feira, bem como o encadeamento produtivo para
hotéis, restaurantes, entre outros.

Feira do
Produtor

4. Descricao da acao:
Desafio das Merendeiras.

Parcerias na acao:
Sebrae/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Promover o talento, a cultura, a criatividade e incentivar os profissionais
de alimentos das escolas da rede publica de ensino municipal, nos
municipios integrantes do programa Cidade Empreendedora Ciclo
2021/2022, a terem suas preparacdes culindrias desafiadas a inovar
nas formas de uso, envolvendo a culindria regional e priorizando os
géneros alimenticios oriundos da agricultura familiar local.
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RANKING DE COMPRAS PUBLICAS
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EIXO DE DESBUROCRATIZAGCAO

Com o intuito de aprimorar a simplificacdao de processos de abertura, alteracao
e encerramento das empresas do municipio, o Eixo de Desburocratizagcao
direcionou seus esforcos aos pontos criticos para melhorias identificadas no
levantamento do Mapa da Liberdade Econdmica, realizado no inicio do ciclo do
Programa Cidade Empreendedora.

A partir desses pontos de melhoria, foi construido e entregue ao municipio a
proposta de Plano de Desburocratizacdo que, apds validacdo, foi implantada
de forma conjunta com todos os 6rgaos municipais envolvidos no registro e
licenciamento de empresas.

Essa atuacao multidisciplinar resultou na constituicdo do Grupo de Trabalho
(GT) de Desburocratizacdo, onde, de forma integrada e sinérgica, as acdes
propostas no Plano e, outras cuja necessidade foi identificada ao longo do ciclo,
foram trabalhadas para a sua implantacao.

Visando a analise da evolucdo das melhorias propostas, foi realizado ao final do
ciclo um novo levantamento para o Mapa da Liberdade Econdmica que aponta o
efetivo amadurecimento do ambiente de negdcio local, por meio de uma gestao
publica focada em modernizar seus processos e em apoiar o empresariado do
municipio.

SONORA

O municipio aumentou os procedimentos de simplificacdo e integracao, por
meio da adocao dos processo de licenciamento sanitario via Sistema Integrar,
bem como os procedimentos de cadastro por este mesmo sistema, concedendo
inscricdo municipal e alvara de funcionamento via on-line, dispensando os
contribuintes de se deslocarem até a prefeitura para protocolo, entrega de
documentos e retirada das licencas, o que atualmente é feito pelo Integrar.
O municipio adotou também a classificacao de risco federal constante na
resolucao CGSIM 51, dispensando as atividades de baixo risco dos atos publicos




de liberacdo, e instituindo o alvara de funcionamento provisoério para as de
médio risco, possibilitando que iniciem suas atividades de forma imediata,
enguanto o licenciamento que necessitam sao operacionalizados. Buscou ainda
a integracao de seu sistema com o Integrar via Web Service-WS, com objetivo
de ampliar ainda mais a integracao dos processos. Esta alterando sua legislacao
(cdodigo tributario) de forma a alinhar-se com a legislacdao federal, e possui uma
Lei especifica sobre a Liberdade Econdmica. Dispensou as atividades de baixo
risco e MEls de pagamento de taxas. Também participou de forma presencial
Nno maior evento nacional de novas praticas para desburocratizacdo, em Brasilia
em julho de 2022, o Transformar Juntos.

PROGRAMA JOVENS EMPREENDEDORES PRIMEIROS PASSOS

S
PALESTRADE _
SENSIBILIZAGAO DO JEPP

06 de Maio as13h | Sonora/MS

@ Link de inscrigho: bit.ly/JeppSonora
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Objetivo do JEPP:

Disseminacao da cultura empreendedora entre criancas e adolescentes
do ensino fundamental, para despertar e fortalecer o espirito
empreendedor. Para tanto, o curso incentiva comportamentos
empreendedores, de forma a estimular o protagonismo juvenil e a
iniciativa futura na busca de possibilidades de insercdao no mundo do
trabalho, por meio de uma postura empreendedora ou da criacao de
negocios proprios.




Parceria da a¢ao:
Sebrae/MS, Prefeitura Municipal e Secretaria de Educacéao.

Impactos e beneficios:

A medida que o curso incentiva o desenvolvimento de comportamentos
empreendedores e estimula o protagonismo infanto-juvenil, contribui
também para o desenvolvimento da localidade e promove uma
mudanca cultural em relacdo ao empreendedorismo no Brasil, junto as
futuras geracdes.

Palestra de Sensibilizacao do JEPP (gestores de educacao
e professores):

O intuito da palestra de sensibilizacdo € mostrar para a rede de ensino
do municipio o funcionamento da metodologia do JEPP e como se da
sua aplicacao em sala de aula para os estudantes.

Feirinha do JEPP

Um evento de desenvolvimento do autoconhecimento, aprendizagem
e espirito de coletividade dos alunos. Realizada apds a conclusao da
metodologia por séries e confeccao dos produtos desenvolvidos nas
turmas em sala de aula.

UNIDADES MOVEIS DE ATENDIMENTO
CAPACITACAO DE MAO DE OBRA




Municipio:
Sonora.

Descricao da ac¢ao:

A acdo foirealizada emunidade movel, em formato de Carreta, com sala
de aula e estrutura para ministrar cursos, nas tematicas relacionadas
as atividades industriais e servicos, contendo: gestdo, inovacao,
tecnologia, solucdes praticas e nocdes para atuacao na area.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Senai.

Impactos e beneficios:

Capacitacdo de mao de obra, propiciando ao municipio maior
disponibilidade de profissionais qualificados para atuarem no mercado
de trabalho e promover o crescimento e desenvolvimento dos
empreendimentos locais. No ciclo de 2021/2022 foram realizados 42
cursosem 7 carretas de capacitacao, nas seguintes tematicas: Automotiva,
Costura, Panificacao, Construcao Civil, Transformacao Digital, Informatica
e Soldagem; com total de 521 participantes certificados.

DIA DO CREDITO EMPRESARIAL

Descricao da acao:

Evento destinado para peguenos produtores rurais,
microempreendedores individuais, micro e pequenos empresarios com
a finalidade de capacitar os empreendedores a buscarem as melhores
linhas de financiamento para o seu empreendimento, de acordo as suas
necessidades e as exigéncias dos bancos. Neste evento, os empresarios
também tiveram a oportunidade de conversar com as instituicdes
financeiras, conhecendo assim os gerentes e o que de melhor podem
aproveitar em servicos financeiros para sua empresa. Ademais, para os
participantes interessados, foi ofertado consultorias on-line gratuitas
para avaliacdo da capacidade de pagamento da sua empresa.




Neste evento, foi entregue o perfil do crédito dos municipios, que
sintetiza informacdes sobre as movimentacdes financeiras de crédito
NnO municipio, por porte, instituicdo financeira e tipo de crédito
disponibilizado, além de comparar o volume de liberacdes de crédito
em relacdao ao indicador estadual.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS, Associacdo Comercial e Instituicdes
Financeiras.

Impactos e beneficios:

Capacitacdao dos empreendedores para acessar as melhores linhas
de financiamento e promover a organizacao financeira dos seus
negadcios.

Transbordamentos e a¢goes relacionadas:
Correlacao direta com as acdes dos Eixos Transversais de Inovacdo e
Mercado.

DATA CIDADE MS

Descri¢cao da ac¢ao:

O Data Cidade MS é uma solucao de Business Impact Analysis que
concilia informacdes de fontes oficiais do estado e, especificamente,
dos municipios pertencentes ao Programa Cidade Empreendedora. No
conteudo apresentado, foram trazidos ao conhecimento mais de 80
laudas de informacdes com a possibilidade de apresentar o municipio
a investidores, mas também com a finalidade de descobrir os pontos
de atencdo na cidade e criar estratégias e acdes com objetivo de
resolver esses desafios.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Associacdes Comerciais.




Impactos e beneficios:

Plataforma de Business /mpact Analysis responsavel pela geracao
de relatérios atualizados de indicadores socioeconémicos e
empreendedorismo no municipio.

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Correlacao direta com todos os eixos transversais e estruturantes do
Programa Cidade Empreendedora.

MENTORIA EM GESTAO FINANCEIRA, CAPTACAO DE RECURSOS E
RENEGOCIACAO DE DiVIDAS

Descricao da ac¢ao:

Capacitacaoementoriasrealizadosamicroempreendedoresindividuais,
micro e pequenos empresarios nos municipios do Programa Cidade
Empreendedora, com objetivo de reestruturar a gestdo financeira
dessas empresas, moldar um plano de renegociacdo de dividas e
acessar as melhores linhas de financiamento/empréstimos para MPEs.
Todos os participantes interessados, receberam consultorias on-line
gratuitas para avaliacdao da capacidade de pagamento da sua empresa.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal, Sebrae/MS e Associacdes Comerciais.

Impactos e beneficios:
Qualificacao dosempreendedores e promocao dacirculacdo eretencao
de recursos financeiros no municipio.

Transbordamentos e acoes relacionadas:
Correlacdo direta com os eixos transversais de inovacao e mercado.




MENTORIA DE PREFEITOS

Descricao da acao:

Disponibilizar aos prefeitos do Programa Cidade Empreendedora
profissionais consultores que possuem experiéncia na gestao
publica e que tiveram éxito em seus municipios, esta acao tem como
proposito compartilhar conhecimentos e expertises adquiridos frente
as tendéncias e tecnologias disponiveis para alavancar o municipio e
fortalecer a lideranca dos prefeitos.

Parceria na acao:
Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:

Uma visdo diferenciada é umaimportante perspectiva aser considerada
aos lideres, principalmente, tratando-se de consultores que possuem
experiéncia, as mentorias demonstram os possiveis caminhos com mais
possibilidades de dar resultado e transformacao, dessa forma ampliam
os horizontes retirando-os dos limites do municipio e transportando-
0s para uma realidade possivel e realizavel em outras regides do
Brasil, e que pode ser replicdvel no municipio considerando suas
particularidades, com o viés de reduzir custos e gerar mais resultados
e legados territoriais e culturais para a sociedade local.




EIXO LIDERANCA

ENCONTRO ESTADUAL DE AGENTES DE DESENVOLVIMENTO MT E MS

Local:
Santo Antdénio do Leverger/MT.

Data:
18 e 19/08/2021.

Descricao da acao:

O objetivo do encontro foi orientar e alinhar as acdes do Sebrae e as
iniciativas de apoio as micro e pequenas empresas, com 0OS principais
atores locais de promocao das acdes.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae/MT e Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:

O Agente de Desenvolvimento € um representante do poder
publico responsavel por participar do planejamento das politicas de
desenvolvimento do municipio, discutindo e articulando iniciativas
relacionadas, dentre outras coisas, a melhoria do ambiente de negdcios
para os micro e pequenos empreendimentos.




O Brasil passa por um momento econbmico favoravel, com grande
insercdo internacional, o que traz para o pais uma série de recursos
direcionados para investimento produtivo. O Agente tem um papel
crucial para que o municipio se aproprie dessas oportunidades.
Para isso, ele deve ter capacidade de visdo, gestdao e agregacao da
sociedade e dos lideres municipais e regionais, pois € o Agente de
Desenvolvimento que vai “respirar” a causa do desenvolvimento do
municipio todos os dias.

ENCONTRO DE PREFEITOS E SECRETARIOS

Local:
Bonito/MS.

Data:
04 e 05/09/2021.

Descri¢cao da ac¢ao:

Oportunizar aos prefeitos e secretarios de desenvolvimento dos
municipios, que fazem parte do ciclo 2021-2022 do Programa Cidade
Empreendedora, um encontro a fim de disponibilizar conhecimento,
cases e inspiracdo para gue ambos protagonizem e avancem com o
Plano de Desenvolvimento Econdmico em seus respectivos municipios.
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Parcerias na acao:
Sebrae/MT e Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:
Engajamento dos atores para melhoria do ambiente de negdcios dos
municipios.

CURSO DE CAPTACAO DE RECURSOS

Descricao da acao:

Oportunizar aos gestores e servidores municipais ensinamentos e
mentoria para elaboracdao de projetos para captacao de recursos
publicos e privados.

Impactos e beneficios:

A captacao de recursos € a ferramenta crucial para execucdo dos
projetos. Nesse sentido, a realizacdao da capacitacdao de gestores e
de servidores municipais é fundamental para que consigam elaborar
projetos visando abrir horizontes e explorando uma nova fonte de
receitas para execucdao dos projetos, desse modo receber recursos
publicos e privados.
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CURSO BASICO E AVANGCADO DE AGENTE DE DESENVOLVIMENTO

Local:
Campo Grande/MS.

Data:
12 e 15/09/2022.

Descricao da acao:

O Agente de Desenvolvimento, servidor publico municipal, esta
diretamente envolvido com a missao de estruturar acdes para melhorar
o ambiente de negdcios. Capacitar o Agente é fundamental para
articular as acdes publicas e promocao do desenvolvimento local e
territorial.

Impactos e beneficios:

Fortalecimento dos pequenos negdcios e promoc¢do de um ambiente
favoravelaoempreendedorismo.Porisso,entendemosque éimportante
um local Unico para atendimento dos empreendedores do municipio
e gue os servidores estejam engajados em uma politica integrada de
apoio as micro e pequenas empresas.




POLO DE LIDERANCA SEBRAE

O Polo foi criado para ser uma referéncia na preparacao de lideres institucionais,
publicos, empresarios de micro e peguenas empresas e os envolvidos nas causas
transformadoras do contexto de negdcios. Por meio de Polo, o Sebrae aproxima
lideres, entregando solucdes que sejam realmente impactantes para eles,
partindo da preparacao pessoal e alcancando a transformacdao da sociedade.

POLO DE LIDERANGCA - EVENTO LIDERES EM MOVIMENTO ESTADUAL

Local:
Campo Grande/MS.

Data:
17/02/2022.

Descri¢cao da ag¢ao:

Conectar lideres institucionais, publicos, empresarios de micro e
pequenas empresas e tomadores de decisdes que possuem poder
de influéncia e sdao protagonistas de grandes causas em favor de
mudancas e transformacdes positivas na sociedade, inclusive no que
se refere a melhoria do ambiente de negdcios.

Impactos e beneficios:

Criacdo de uma rede estadual de lideranca formada por gestores publicos e
empresarios engajados na melhoria do ambiente de negdcios dos municipios.
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POLO DE LIDERANCA - EVENTO LIDERES EM MOVIMENTO NACIONAL

(

Local:
Foz do Iguacu/PR.

Data:
29 e 30/08/2022.

Descricao da acao:

Proporcionar uma imersao de conhecimento, conexdes e atualizacdes
com o que existe de mais inovador na tematica “lideranca para
transformar e fortalecer os territérios”.

Parcerias na ag¢ao:
Sebrae Nacional e Sebrae/PR.

Impactos e beneficios:

Criacdo de uma rede de lideranca formada por gestores publicos e
empresarios engajados na melhoria do ambiente de negdcios dos
municipios.
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AGENTES DE ORIENTACAO EMPRESARIAL (AOE)

Os Agentes de Orientacdo Empresarial (AOE) fazem parte da Rede de Agentes
do Sebrae/MS, sdo mais de 140 profissionais capacitados que buscam promover
a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos micro e pequenos
negocios brasileiros, fomentar o empreendedorismo brasileiro e fortalecer a
economia nacional.

S30 conhecidos também como Esquadrdo Sebrae e nesse ciclo 2021/2022 do
Programa Cidade Empreendedora, os AOE atuaram ativamente nos seguintes
projetos:

e Atendimento Sebrae na sua Empresa: maior e principal Acdo dos
Agentes de Orientacdao Empresarial, sua verdadeira esséncia. Atuam na
visita de empreendimentos MEI, ME e EPP por meio de um atendimento
proativo dentro dos negdcios com a finalidade de realizar uma escuta
qualificada, identificando os principais desafios do negdcio nos temas
de Financas, Vendas e Marketing Digital. Além de divulgarem as
solucdes do Sebrae dando oportunidade a todos participarem.

e Dia da Oportunidade (DDO): fundamentais aos DDO de todos os
municipios, os AOE sao responsaveis pela prospeccao da populacao,
atuam nas semanas anteriores ao evento convidando a todos
na modalidade porta a porta, bem como divulgando em radios,
associacoes, entidades de classe, etc. Além de atuarem também no Dia
da Oportunidade como recepcao dos participantes e dando suporte
logistico guando necessario.

e Empretec, Sebrae Delas, Brasil Mais, Bootcamp, palestras e cursos:
talvez os AOE sejam os maiores conhecedores das solucdes do
Sebrae aos empresarios de MS, passam por reunides e treinamentos
periddicos para terem seguranca e capacidade de oferecer o produto
mais adequado para a dor do empresdrio naquele momento. Sao eles
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gue convidam e ajudam a todos com as inscricdes nos programas que
o Sebrae/MS tem a oferecer ao longo do ano.

e Acdo Cidadania e Semana do MEI: atuaram nos mesmos moldes do
DDO, ficando responsaveis pela prospeccao porta a porta da populacao
e no dia do evento na recepcdo e suporte logistico.

*» Rodada de Negdcios: programa do Sebrae que possibilita interacdo
entre os empresarios da cidade, nas Rodadas os AOE sdo responsaveis
por convidar e confirmar a presenca dos empresarios, recepcao dos
mesmos e suporte para que tudo corra conforme o planejado e bons
negodcios surjam dessas interacdes.
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WORKSHOP DIGITAL “VENDA PELO INSTAGRAM”
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WORKSHOP DIGITAL
VENDA PELO INSTAGRAM

APRENDA A UTILIZAR CONTA DO INSTAGRAM DO SEU NEGOCIO
PARA GERAR VENDAS! WORKSHOP REALIZADO PELO WHATSAPP
COM ATIVIDADES PRATICAS.

DATA: 30 E 31/03/2022
DAS 18H30 AS 21H30

Objetivo:
Ampliar o mercado e aumentar as vendas das
empresas.

Parceria na acao:
Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar
mercado € imprescindivel para gerar mais
resultados nas vendas das empresas. O Instagram
€ uma rede social que permite o compartilhamento
de fotos e videos. Além disso, também possibilita
seguir usuarios, compartilhar publicacdes, trocar
mensagens, utilizar filtros nas fotos e muito mais,
o que auxilia a empresa na divulgacdao de seus
produtos e servicos.

Data:
30 e 31/03/2022.

CONSULTORIA EM REDUCAO DO DESPERDICIO

Descricao da acao:

A consultoriavisaidentificar desperdicios no consumo de dgua, energia,
matérias primas, geracdo de residuos e geracdo de efluentes liguidos/
emissdes atmosféricas. Com base nesse levantamento, é realizado um
Plano de Acao para reducao desses indices, melhorando o impacto da
unidade ao meio ambiente.

Parcerias na acao:
Prefeitura Municipal e Sebrae/MS.




Impactos e beneficios:

Reducdo dos custos com desperdicios no municipio, aumentando
assim a eficiéncia da utilizacdo dos recursos publicos na unidade,
foram propostas acdes, como: otimizacdo da utilizacdo de papel,
programa de substituicdo de copos descartdveis por canecas/squeeze,
manutencdo de equipamentos, limpeza de ar, etc.

GESTAO DE RESIDUOS

Descricao da ag¢ao:

O Relatodrio de Gestdo de Residuos analisa dados e visitas in /oco nas
unidades de transbordo, aterro ou triagem do municipio para identificar
as necessidades e melhores maneiras de tornar mais eficiente a gestao
de residuos municipais.

Parcerisa na acao:
Prefeitura Municipal e Sebrae/MS.

Impactos e beneficios:

Apds os levantamentos in /oco, bem como a extracdo de dados
documentais, sdo apresentadas as melhores opcdes para a gestao de
residuos dentro da realidade do municipio, apoiando os gestores a
pensar de forma ordenada e auxiliar na priorizacdo de ac¢cdes. Com
esses relatorios, o municipio consegue ter uma diretriz para a correta
gestao municipal de residuos sdélidos, otimizando recursos e atendendo
com maior eficacia.




SALA DO EMPREENDEDOR

A Sala do Empreendedor é um local de atendimento unico da prefeitura ao
empreendedor, € o ambiente de conexao entre o empreendedor e a gestao
municipal. O espaco se torna uma referéncia para os empreendedores do
municipio, que, normalmente, trabalham informalmente por nao terem
conhecimento sobre a possibilidade de formalizacdo simplificada, como é o
MEL.

O Sebrae/MS realiza acdes que estruturam a Sala do Empreendedor, alinhando
e reorganizando a operacdo plena dos seus servicos no municipio: orientacdes
para facilitar a abertura, alteracao e baixa de empresas, prestacdao de servicos
ao MEI, como: atendimento para cadastro e emissdao do Cadastro de Condicao
de Microempreendedor Individual (CCMEI); auxilia na emissao e impressao
do Documento de arrecadacao do Simples Nacional do Microempreendedor
Individual (DAS), além de orientar os empresarios sobre como participar dos
processos de licitacdes do municipio. O Sebrae/MS também reforca e orienta a
Sala do Empreendedor a ter pelo menos duas parcerias externas que oferecam
servicos (Senai, Senar, Sesi, Funtrab), assim, potencializando e aumentando a
gama de servicos disponiveis no local.

Além disso, o Sebrae/MS, por meio do Programa Cidade Empreendedora, apoia
na ambientacao do espaco fisico da Sala do Empreendedor uma proposta de
comunicac¢do visual, implantacdao de um sistema de registro e controle dos
atendimentos realizados e capacitacdes constantes do atendente da sala.

Para desenvolvimento e suporte da Rede de Atendentes das Salas do
Empreendedor e espacos de parceiros, sao realizados continuamente:

« Capacitacao sobre os mais diversos temas, desde legislacdo (SST,
e-Social do MEI, transacao tributaria, Refis, entre outros);

* Cursos sobre Midias e Redes Sociais, Plano de Negdcios, Obtencao
de Crédito, entre outros;
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» Utilizacao da UC Sebrae;
* Reunides tira duvidas on-line ou presenciais;

e Capacitacao sobre a utilizacdao do SAS - Sistema de Atendimento
Sebrae;

* Plantdo tira duvidas via WhatsApp para os atendentes da sala, com
consultor especifico para auxilio imediato;

e Disponibilizacdao das trilhas e cartilhas de atendimento (Potencial
Empresario, MEI, ME e EPP) e outros materiais e videos informativos,
por meio de sistema de armazenamento compartilhado.

Para essas salas dos municipios que aderiram ao Programa Cidade
Empreendedora, foi implementado o Modelo Franquia Sebrae, que teve por
objetivo padronizar sua estrutura de atendimento, através de um layout
acessivel e uma identidade visual mais moderna. Também foi disponibilizado
suporte a infraestrutura de atendimento através da entrega de notebooks,
camisetas, crachas e pastas.

MODELO FRANQUIA

Entrega de kit do Modelo Franquia Sebrae para Salas do Empreendedor do
programa Cidade Empreendedora, contendo o Memorial Descritivo com o
detalhamento da nova estrutura proposta, implementacao da nova identidade
visual e disponibilizacdo de enxoval de comunicacao editavel para divulgacao
das acodes realizadas pela sala.
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Exemplo de Memorial Descritivo:

ESPECIFICACAO DOS ITENS DE LAYOUT
MATERIAIS GRAFICOS

Totemlluminado ...
PlacadeCalcada ... ...
Banner Modelo 01 ...
Banner Modelo 02 ... ...
PlacadePorta ... ...
Adesivo Papelde Parede ... ... ... ...
Adesivo Mobiliario ...
Backdrop
MOBILIARIO

CadeiraSofia ...

LUMINANIA

LAYOUT

PlantaBaixa ...
VistaFachada ... ...
VistaSala ...
VistaSala ...




FACHADA

Totern lluminado *

* Totem de Calcada

@ FACHADA

* Banner Q1 Adesivo Mobiliario
* Luminaria Mesa de Escritdrio
Banner 02 ~ * Banner 01 160x1,70m (CxL) * * Banner 02

( 3 ) PERSPECTIVA1- SALA (4) PERSPECTIVA 2- SALA

Adesiva Mobiliario
Mesa de Escritério * Backdrop

1,60x1.70 m (CxL) * « Luminarla *Banner 01 Backdrop
e

* Adesivo Mobiiario
Mesa de Escritdrio
1,60x1,70 m (CxL)

@ PERSPECTIVA 3 - SALA @ PERSPECTIVA 4 - SALA
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SELO SEBRAE DE REFERENCIA EM ATENDIMENTO

Seguindo com a estratégia de aperfeicoamento e melhoria do atendimento das
Salas Empreendedor e Rede Estendida, o Sebrae/MS aderiu ao Selo Nacional
de Referéncia do Atendimento, que tem por objetivo reconhecer a qualidade
dos atendimentos e servicos prestados pelas Salas do Empreendedor aos
empreendedores locais e ampliar a presenca do Sebrae nos territoérios, por meio
da oferta das solucdes em temas de gestao empresarial.

Tivemos adesao de 72% das salas que fazem parte do Cidade Empreendedora
no Selo de Qualidade.

Uma consultora contratada nos auxiliou em todo o processo e fez visitas in loco
a esses municipios que aderiram, para garantir que o Plano de Ac¢cdo construido
entre as partes estivesse de fato sendo aplicado de maneira efetiva.

Por meio de metodologia de avaliacdo baseada em critérios qualitativos e
quantitativos, sdo geradas pontuacdes com o objetivo de atribuir categorias de
qualidade aos parceiros participantes.

Os critérios refletem as necessidades mapeadas nas mais variadas jornadas dos
clientes atendidos pelas Salas do Empreendedor em diversos momentos do
ciclo de relacionamento: prospeccao, atendimento e pds-atendimento, tanto
nas interacdes presenciais quanto remotas/digitais.

OBJETIVOS
E}' ‘
= ;
Promover acdes de Reconhecer a qualidade Ampliar a oferta de
integracao, fortalecimento dos atendimentos e servicos e solucdes
e qualificacdo da rede servicos prestados pelas em temas de gestdo
parceira Salas do Empreendedor empresarial

aos empreendedores locais
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BENEFICIOS DO SELO SEBRAE DE REFERENCIA EM ATENDIMENTO

CATEGORIAS DO SELO SEBRAE DE REFERENCIA EM ATENDIMENTO

ESTADUAL

. REFERENCIA EM
ATENDIMENTO

PRATA

A concessdo do Selo serd feita de acordo com os
critérios de avaliacdo definidos no regulamento

NACIONAL

REFERENCIA EM
ATENDIMENTO

DIAMANTE
SEBRAE

Serdo contempladas as
Salas do Empreendedor
mais bem pontuadas na
Categoria Ouro
(ver pontuag¢do no
regulamento)




Impactos e beneficios:

« Aumento da capilaridade e efetividade do atendimento do Sebrae/
MS no Estado de Mato Grosso do Sul;

* Facilidade de acesso ao pequeno negodcio e potencial empreendedor;
* Ampliacdo da sua base de atendimento;

* Fortalecimento institucional;

e Melhoria da qualidade dos servicos prestados pelas Salas do
Empreendedor aos empreendedores locais, por meio de estratégias
do Modelo Franquia e Selo de Referéncia do atendimento;

e Melhoria da infraestrutura de atendimento, gerando visibilidade
institucional;

» Fortalecimento do Sebrae junto a sociedade e parceiros locais.

Total de Atendimentos registrados pelas salas que utilizam
Sistema de Atendimento Sebrae - SAS:

13.867, entre PF e PJ.

Mais de 7 mil formalizacdes de novos MEls.

Fonte: Sistema de Atendimento Sebrae - SAS. Outubro (2022).

Transbordamentos e a¢coes relacionadas:
Nao se aplica.




CAPACITACOES PARA TODOS OS MUNICIPIOS COM SALAS
DO EMPREENDEDOR

CAPACITAGCOES REALIZADAS NAS SALAS INICIANTES

Treinamentos quanto a formalizacdo do MEI, com orientacdao sobre dispensa
de alvara as empresas de baixo risco, conhecimento dos procedimentos de
cuidados sanitarios e de seguranca basica.

Orientacdo sobre direitos e deveres do MEI, com entrega de trilhas.

Capacitacdes quanto a declaracdo anual do MEI; realizacdo de alteracdo do MEI;
impressao de guias do Simples Nacional; realizacdo de auxilio para parcelamento
dos débitos no site do Portal do Empreendedor.

CAPACITAGOES REALIZADAS NAS SALAS INTERMEDIARIAS

Além do nivelamento das orientacdes basicas do MEI, realizado pelas salas
iniciantes, também seraorealizadas orientacdes quanto a solicitacdo deinscricdao
Municipal e Estadual, bem como auxilio a emissdao de notas fiscais.

Orientacdo quanto as emissdes de certiddes de regularidade fiscal e quanto
as documentacdes exigidas nas licitacdes para participacao das MPEs ou

produtores rurais.

Orientacdo sobre o uso do Sistema Integrador para devolutiva on-line da
Inscricdao Municipal.

Conhecimento sobre outras figuras empresariais, tais como EIRELI e Ltda.
CAPACITACOES REALIZADAS NAS SALAS AVANCADAS

Além do nivelamento das orientacdes basicas do MEI e dos itens abordados
nas capacitacdes das salas intermediarias, foram feitas orientacdes quanto
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a realizacdo de eventos, compras publicas para MPEs e/ou produtores rurais
e acesso ao crédito. Repasse do modulo Gestao Financeira (preco de venda,
fluxo de caixa, demonstracdo de resultado, indicadores, tipos de abertura de
empresas, regimes tributarios) e capacitacao sobre atendimento ao cliente.

Descricao da acao:

Capacitacdes para os atendentes, entrega do Modelo Franquia
(comunicacao visual repaginada e padronizada) e aderéncia ao Selo
Sebrae de Referéncia em Atendimento.

Capacitacoes de Marketing Digital:

WhatsApp Business, Utilizacdo de ferramentas do Instagram, Google
meu negocio, Utilizacdo de ferramentas do Facebook, Canva - Aprenda
a criar cards incriveis para divulgacao.

Capacitacdao de Financ¢as para pequenos negocios e Lei de
Desburocratizacao;

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados;

Capacitag¢oes do MEI:
Palestra on-line “Informacdes Basicas Sobre Direitos e Deveres do
MEI” e “Novas Regras do MEI Caminhoneiro”.

Trés trilhas do MEI:
“Regras apos obter CNPJ”, “Direitos e Deveres amplos” e “Trilha de
informacdes para Prefeitura”.




Com o apoio do Sebrae,

a execucdao do programa

Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integracao entre a Gestao
Piblica e liderancgas locais.

Essa parceria de sucesso trouxe
melhorias para o contexto econémico
e fomento ao empreendedorismo,
seja no campo ou na cidade.

Os resultados desse trabalho em
conjunto vocé pode conferir agora.

Aponte a caGmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o video com os principais
destaques do seu municipio!
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A forca do empreendedor brasileiro.
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