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Apresentacao

O Sebrae MS, por meio do Programa Cidade Empreendedora, objetiva
incentivar a transformacdo local do municipio de Costa Rica/MS, pela
implantacdo de politicas de desenvolvimento nos eixos estruturantes de
desburocratizacdo, compras publicas, sala do empreendedor, lideranca,
educacdo empreendedora e no eixo de competitividade Cidade
de Negodcios.

Os diagndsticos aplicados para verificar a situacdo da ambiéncia de nego-
cios no municipio foram: Analise de dados primarios e secundarios, atra-
vés do Documento Municipio em Numeros; Pesquisa Sociopolitica reali-
zada em campo com mais de 380 municipes e Diagnéstico do Mapa da
Liberdade Econdmica.

Costa Rica

Prefeito: Cléverson Alves dos Santos
Area total do municipio: 4.159,384 km2 (IBGE Cidades, 2021)
Bioma predominante: Cerrado (sce cidades, 2021

Populacao estimada em 2020: 21.142 (IBGE Cidades, 2021)

Além disso, foi realizada a acdo Sebrae na sua empresa - com abordagem
porta a porta - visando levar orientacdo técnica na area de gestao empre-
sarial para os pequenos negodcios, bem como aconselhamentos voltados
para a gestado financeira, marketing digital e vendas. Além de levar orien-
tacdo aos empresarios, foram levantados os pontos fortes e oportunida-
des de melhorias para o municipio. Foram visitadas 531 empresas no
comércio local.

Na sequéncia, foram realizadas rodadas de entrevistas com liderancas
empresariais locais e de reunides com a equipe executiva da Prefeitura. A
partir destes diagndsticos foram levantadas, em conjunto, as acdes para
implementacao de melhorias, durante a realizacdo da Oficina de Planeja-
mento Participativo - OPP. Apds a consolidacdo e pontuacdo destas
acodes, foi construido o Plano de Desenvolvimento Econdémico - PDE
do municipio.

Apresentamos a seguir um infografico com o Perfil Socioeconémico, o Perfil de Consumo do Municipio e o Plano de Desenvolvimento Econdmico - PDE.



Perfil Socioeconomico

PIB 2018 (em R$ 1 mil): Contribuicdo dos setores para o valor adicionado do PIB (%):
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Perfil Socioeconomico

Modalidade social dos domicilios do municipio:
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Total de domicilios no municipio:

6.835 urbanos
n 959 rurais

(IPC, 2021)




Perfil Socioeconomico
Setores que mais g'eram e-mprego NO Municipio: f%g%?g§;§$g:;%g$ 4 6 %
12 comercio vt o Empreencidor 207
2° agropecuaria

(Ministério da Economia, 2021)

5 atividades de maior
densidade empresarial:

Rendimento médio mensal dos trabalhadores formais em 2018:

2,6 salarios minimos

(IBGE Cidades, 2021)

Numero de empresas
ativas por porte:

Lanchonetes, casas de cha,
de sucos e similares;

1.347 1105 130 367
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Perfil de Consumo do Municipio

== R$ 65.970,01

Urbano:

el 0si¢ao no rankin o
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(IPC, 2021)

Potencial de consumo por tipo de produto/servico no municipio

Alimentacao
no domicilio

Alimentacao
fora do domicilio

Bebidas

Habitagao

Refere-se aos gastos com alimentacdo dentro do domicilio, compreendendo despesas com
alimentos in natura, industrializados, preparados e demais despesas de valores agregados
como sacoldo, varejao, cestao, etc.

Refere-se aos gastos com alimentacao fora do domicilio, compreendendo as despesas com
refeicdes, lanches, cafés da manha, refrigerantes, cafezinhos, caldos, cervejas, chopes e
outras bebidas alcodlicas.

Refere-se aos gastos com bebidas e infusdes dentro do domicilio, compreendendo as
despesas com sucos artificiais, cafés moidos, cafés sollveis, mates, refrigerantes, cervejas,
aguardentes, vinhos e outras bebidas alcodlicas.

Refere-se aos gastos das familias com aluguel de moradia, imposto predial, condominio,
dgua e esgoto, energia elétrica, telefone fixo, telefone celular, TV por assinatura, gas enca-
nado, taxa de lixo, servicos domésticos, gas de botijao, lenha, dedetizacdo, carvao vegetal,
consertos de aparelhos domésticos, consertos de modveis e outros.

48.518.703,00

39.023.112,03

5.704.604,15

117.422.776,51




Artigos
de limpeza

Mobiliarios
e artigos do lar

Eletronicos

Vestuario

confeccionado

Calgados

Joias, bijuterias
e armarinhos

Transportes
urbanos

Veiculos
préprios

Higiene e
cuidados pessoais

Medicamentos

Refere-se aos gastos com artigos e produtos de limpeza do domicilio, como vassouras,
rodos, recipientes para lixo, dguas sanitdrias, detergentes, sabdes em pd, sabdes em barra,
desinfetantes, inseticidas, raticidas, ceras, lustra-mdveis, esponjas de aco, amaciantes,
alvejantes e coadores de café (papel).

Refere-se aos gastos com aquisicdo de modveis, lumindrias, adornos e enfeites, roupas de
cama, mesa e banho, colchdes, redes, tapetes, cortinas, utensilios de copa e cozinha, artigos
de plastico, mamadeiras, garrafas térmicas, copos de vidro e outros utensilios.

Refere-se aos gastos para aquisicdo de refrigeradores, maquinas de lavar roupas, fogdes,
condicionadores de ar, maquinas de costura, enceradeiras, secadoras de roupas, ferros
elétricos, liquidificadores, ventiladores, exaustores, lampadas, pilhas, fornos elétricos, fornos
de micro-ondas, freezers, maquinas de lavar pratos, batedeiras, ozonizadores, aspiradores
de pd, chuveiros elétricos, secadores de cabelos, processadores de alimentos, televisores,
radios, aparelhos de som acoplado, micro systems, aparelhos de CD-ROM, aparelhos de
DVD, home-theaters, videocassetes, grills, aparelhos de fax e microcomputadores.

Refere-se a todos os gastos com roupas confeccionadas para homens, mulheres e criancas,
como calcas compridas, agasalhos, ternos, saias, cuecas, lingeries, shorts/bermudas, cami-
sas, camisetas, blusas, meias, roupas de dormir, vestidos, roupas de banho, uniformes,
fraldas e roupas de bebé.

Refere-se a todos os gastos com sapatos masculinos, femininos e infantis, sanddlias mascu-
linas, femininas e infantis, bolsas de mulher, guarda-chuvas, bolsas, ténis e ténis infantis.

Refere-se a todos os gastos com joias, bijuterias, reldgios de pulso, tecidos e artigos
de armarinhos.

Refere-se aos gastos habituais com transporte urbano, compreendendo despesas com
Onibus, taxis, trens, metrds, barcas e transportes escolares.

Refere-se aos gastos com gasolina, alcool, consertos de veiculos, estacionamentos, dleos,
acessorios/pecas, pneus, cAmaras de ar e lubrificacdes/lavagens. Compreende, ainda,
a aquisicdo de veiculos.

Refere-se aos gastos com artigos de higiene e de beleza, compreendendo despesas com
perfumes, cremes para a pele, papéis higiénicos, bronzeadores, artigos para maquiagem,
sabonetes, produtos para o cabelo, produtos para a pele, produtos para a boca, esmaltes,
bases de unha, acetonas, desodorantes e absorventes higiénicos.

Refere-se aos gastos para aquisicdo de produtos farmacéuticos (éticos e OTCs) e materiais
para curativos.

3.047.350,46

9.321.648,41

8.755.039,12

14.337.688,17

6.028.772,62

1.649.648,61

3.074.956,86

67.014.965,55

18.265.411,73

15.594.249,03




Plano de saude/
tratamento
dentério

Livros e material
escolar

Educac¢ao

Recreagdo
e cultura

Viagens

Fumo

Material de
construgdo

Outras
despesas

Refere-se aos gastos com aquisicdo de bens e servicos relativos a saude, como seguro
saude, associacdes de assisténcia, tratamentos dentdrios, hospitalizacdo, cirurgias, exames
de laboratério, consultas médicas, dculos e lentes, mensalidades de clinicas, eletrodiagnds-
ticos e asilos.

Refere-se aos gastos com artigos de educacao e leitura, compreendendo livros, materiais

didaticos, cadernos, artigos de papelaria, revistas técnicas e outros livros (bolso, brochura).

Refere-se aos gastos com matriculas e mensalidades de cursos pré-escolares, 12 grau,
22 grau, 32 grau, cursos diversos e creches.

Refere-se aos gastos com brinquedos e jogos recreativos, aparelhos de celular e acessorios,
fitas cassete e videocassete, CD-ROM, DVD, disquetes, mensalidades e taxas de clubes e
academias, cinema, teatro, futebol e outras diversdes; artigos de caca, pesca e camping;
artigos esportivos, jornais e revistas nao técnicas.

Refere-se aos gastos com alimentacado, hospedagem, passagens aéreas, de onibus, despe-
sas com combustivel e excursao.

Refere-se aos gastos com cigarros, charutos, fumo para cachimbo, fumo para cigarros e
outros artigos para fumantes, como fdsforos, isqueiros, etc.

Refere-se aos gastos com materiais e mdo de obra para reforma de imdveis.

Refere-se aos gastos com cabeleireiros, manicures, pedicures, sapateiros, barbeiros, alfaia-
tes, costureiras, relojoeiros, tinturarias, lavanderias, empregados domésticos, fotografias
para documentacdo, cerimdnias familiares e praticas religiosas; servicos de cartdrios e
profissionais (advogados, despachantes, contadores); jogos de azar e apostas; construcdo,
reforma e manutencdo de jazigos; aluguel de aparelhos e utilidades de uso doméstico;
alimentos e outros produtos para animais; flores; despesas de mudanca, imposto de renda,
imposto sobre servicos, contribuicdes trabalhistas a Previdéncia Social e associacdes de
classe; pensao alimenticia, tarifas bancarias, Justica do Trabalho, seguro de vida e demais
despesas ndo detalhadas nas categorias de consumo acima. Compreende ainda a aquisicao
de imdveis, o aumento do ativo e a diminuicdo do passivo referente a pagamento de presta-
cOes de empréstimos, carnés e outros investimentos.

15.411.646,48

4.137.490,29

9.138.453,93

9.293.525,94

6.178.545,18

2.187.050,42

17.950.194,39

90.124.424,37

(IPC, 2021)




O que a populacao e as empresas
compram de fora do municipio?
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O que as empresas O que falta no municipio
compram de outros municipios? na visao dos consumidores?




AGRICULTURA FAMILIAR

FORTALECIMENTO ATRAVES DA CRIACAO
DE UM CINTURAO VERDE

Cinturdo Verde é uma area verde de producdo, responsavel pela quali-
dade de vida da populacdo que habita seu entorno.

COOPERATIVISMO E ASSOCIATIVISMO

A agricultura familiar tem varias oportunidades a serem aproveitadas e
essas dependem de organizacado coletiva para serem realizadas.

COMPRAS PARA ASSISTENCIA SOCIAL (PAA)

Lancar uma chamada publica para as compras da Secretaria de
Assisténcia Social.

SIMC (SELO DE INSPEGCAO MUNICIPAL COINTA)

Fortalecer os pequenos produtores para a adesdo ao Cointa, auxiliando
nos investimentos em estrutura e nos tramites burocraticos do consadrcio.

REVITALIZAGAO DA FEIRA DO PRODUTOR

Ampliar e modernizar a Feira, criando melhores condicdes para o
produtor comercializar seu produto.

AUMENTAR O CONSUMO DA AGRICULTURA FAMILIAR

Por meio de chamadas publicas, comércio local, atacadistas, etc.

CAPTACAO DE CREDITO

Viabilizar crédito para a organizacdo do espaco de producéao.

SELO DE ORIGEM MUNICIPAL

A criacdo de um selo para a producdo da economia criativa e da
agricultura familiar agregara valor aos produtos e associara a producao
a economia solidaria.




COMBATE A EVASAO
DE CONSUMO

ATRACAO DE MPEs

MELHORIA DA PRECIFICACAO - REDUCAO DE ESTO-
QUES E INADIMPLENCIA DAS EMPRESAS LOCAIS

HAPPY HOUR DE NEGOCIOS

OBGANIZACAO DA Assocmcgo COMERCIAL POR
CAMARAS SETORIAIS E PROMOCOES POR CADEIAS (SA-
LOES DE BELEZA, OFICINAS, PADARIAS, ETC.)

MELHORIA DO MARKETING DIGITAL E ATENDIMENTO
DAS EMPRESAS LOCAIS

A R NN

OPORTUNIZAR A ATRACAO DE EMPRESAS PARA O POLO  1: I
DE SAUDE DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADES

CAMPANHA DE INCENTIVO AO CONSUMO
DE EMPRESAS LOCAIS

0 00




TURISMO PROTECAO
AUTOGUIAVEL DO TECIDO SOCIAL

CAPACITAGCAO DOS PROFISSIONAIS DOS SERVICOS
HOTELEIROS (HOTEIS E RESTAURANTES)

Dar capacidade aos pequenos hotéis e restaurantes para acessarem
treinamentos para profissionais como camareiras, cozinheiros, recep-
cionistas, etc.

POLO DE ESPECIALIDADES DE MEDIA COMPLEXIDADE

Colaborar com a implantacdo de um polo com vistas a fazer de Costa
Rica um centro de referéncia regional, gerando empregos e atraindo o
empresariado e os investidores do segmento.

CAPACITACAO DE GUIAS TURISTICOS

CURSOS PROFISSIONALIZANTES

Trazer capacitacdes em sinergia com as industrias que necessitam de
mao de obra qualificada (operadores de maquinas colheitadeiras, retro-
escavadeiras, etc.).

Trazer treinamento para tutores, guias e pessoas interessadas
a trabalhar na area.

TURISMO DE AVENTURA

O turismo esportivo se refere a viagens que envolvem a observacao
ou a participacdo em um evento esportivo como o préprio Rally dos
Sertdes e etapas de ciclismo.

0.
[

RECICLA VERDINHO

Gerar integracdo e educac¢do entre municipes e empresas de recicla-
gem, trazendo um beneficio social com a redugdo de lixo e geragdo

/\ de renda.
ﬁ 1 0




CAPACITACAO DAS LIDERANCAS NOS COMPORTAMENTOS
E CRENCAS

Capacitar o gestor com visdo de mercado e inovacao para a nova fase
do segmento comercial.

RICA TRAMA
- CURSO PROFISSIONALIZANTE PARA MULHERES

Integrar, juntamente com o Sistema “S” e a Prefeitura, a oportunizacdo
para as mulheres do municipio que, em boa parte, se encontram em
situacdo de desemprego e falta de capacitacéao.

OFICINA DE LIDERANCA

A produtividade da gestdo publica depende de maior capacitacdo
gerencial de suas liderancas (Secretariado).

GESTAO PUBLICA

IMPLANTAGCAO DA COLETA SELETIVA

CREDENCIAMENTO DE QUALIFICAGAO
DE FORNECEDORES




DESEMPREGO E EMPREENDEDORISMO

JOVEM APRENDIZ

Programa que se apoia na Lei de Aprendizagem (10.097/2000), voltado
a preparacdo e insercdo de jovens no mercado de trabalho.

RICA TRAMA
- CURSO PROFISSIONALIZANTE PARA MULHERES

Integrar, juntamente com o Sistema “S” e a Prefeitura, a oportunizagdo
para as mulheres do municipio que, em boa parte, se encontram em
situacao de desemprego e falta de capacitacao.

PROGRAMA DE RADIO SOBRE EMPREGABILIDADE

A falta de informacdo, ou mesmo a informacao distorcida, tem sido um
obstaculo. Por meio de um programa de radio, podemos mostrar, tanto
para os ouvintes quanto para os familiares do jovem em formacao,
alternativas que estdo passando desapercebidas.

FEIRA DOS MEls

Com o crescimento do desemprego e o incentivo a ONGs de impacto
social, surgirdo muitos MEIs na cidade. Nesse evento, os Micro Empre-
endedores Individuais poderdo mostrar seus produtos, ter visibilidade
e cadastrar clientes.

EDUCAGCAO EMPREENDEDORA NAS ESCOLAS

Ampliar, promover e disseminar o ensino empreendedor aos alunos da
rede municipal de educacéo, incentivando-os a pratica do empreende-
dorismo e ao protagonismo juvenil.
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O Sebrae MS podera contribuir com a implementacdo do PDE nos munici-
pios, por meio da realizacdo de acdes nos Eixos Transversais: CREDITO/FI-
NANCAS, MERCADO, INOVACAO, SUSTENTABILIDADE e CONEXOES
CORPORATIVAS.

CREDITO/FINANCAS

Articulagdo: Aproximacao de Instituicdes Financeiras; articulacdo de
microcrédito; estudo e mapeamento bancario; estudo sobre linhas de
crédito para a regido e analise do perfil dos empresarios.

Atendimento: CAPAG; Programa Orienta Financeiro; atendimento do
consultor via Sala do Empreendedor; Salva Financas; workshop on-line;
consultoria pds-crédito, palestras e cursos (presenciais/on-line) e gestdo
financeira 4h.

MERCADO

Articulagdo: Andlise do perfil dos empresarios; levantamento sobre
necessidades das empresas; aproximacdo com associacdes comerciais;
aproximacao com o eixo Conexdes Corporativas.

Atendimento: Rodada virtual de negdcios, caravanas/missdes empre-
sariais; design e Intel EMB; e-vendas; workshop on-line; consultorias diver-
sas, conforme portfdlio.

INOVACAO

Articulagdo: Fomento a cultura inovadora local; Trilha de Conhecimen-
to e Inovacdo; Férum Regional do Ambiente de Negdcios; Legislacdo
local de inovacdo e Rua Inovadora (compartilhada).

Atendimento: SEBRAETEC; ALLI, oficina tecnoldgica; Design Thinking
e consultorias diversas, conforme portfdlio.

SUSTENTABILIDADE

Articulacdo: Sensibilizacdo/diagndsticos; articulacdo com Secretérios
responsaveis; buscar os projetos de sustentabilidade no municipio.

Atendimento: Boas praticas para sustentabilidade; Palestras: Residuos
Sélidos, Consumo Responsdvel e Compras Responsaveis; consultoria
Eficiéncia Energética; consultorias e programas diversos, conforme
portfdlio.

CONEXOES CORPORATIVAS

Articulagdo: Diagndstico empresarial (Sebrae Orienta); mapeamento
das grandes empresas; necessidade de consumo das empresas; analise
do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: Palestra “Como Negociar com MGEs”; PQF Basico;
Rodada de Negdcios; consultorias e programas diversos, conforme
portfdlio.
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A forca do empreendedor brasileiro.

Em caso de duvidas sobre o Programa, acesse o site: cidadeempreendedora.ms.sebrae.com.br




