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APRESENTACAO

O programa Cidade Empreendedora, uma iniciativa promovida pelo SEBRAE/MS, destaca-
se por integrar a gestdo publica e os peguenos negdcios em um ambiente propicio para
o surgimento de oportunidades, visando estimular a economia local e impulsionar o
desenvolvimento integral dos municipios.

O programa concentra seus esforcos na melhoria do ambiente de negdcios, focalizando a
implementacao de politicas publicas e acdes de desenvolvimento destinadas aos pequenos
negdcios, que representam expressivos 98% dos estabelecimentos comerciais nos municipios.

O SEBRAE/MS disponibilizou o programa por meio de uma chamada publica, oferecendo as
prefeituras de Mato Grosso do Sul a oportunidade de acelerar o desenvolvimento econémico
municipal, promovendo aintegracdo entre gestdo publica e pequenos negdcios para estimular
a geracdo de empregos e renda.

O Cidade Empreendedora acompanhou de perto, em colaboracdo com a gestdo municipal e
liderancas locais, a implementacao de politicas publicas voltadas para os pequenos negdcios.
Esse acompanhamento contribuiu para a criacdo de um ambiente favoravel ao comércio
local, apoiando e garantindo um maior fluxo de recursos financeiros dentro da comunidade.

Para atingir esses objetivos, a estrutura ldgica do programa estd baseada na coordenacao de
trés importantes pilares: (I) eixos transversais (sustentabilidade, inovac&o, mercado, crédito e
conexdes corporativas); (I) eixos estruturantes (educacdo empreendedora, compras publicas,
desburocratizacao, lideranca e sala do empreendedor); e (llI) atendimento empresarial.

O municipio de Bataguassu optou por estabelecer prioridades no Programa Cidade
Empreendedora, como CIDADE DE NEGOCIOS, pelas caracteristicas relevantes que
estabelece para o desenvolvimento dos negdcios locais.

Para aelaboracao das acdes, foram convocadas as liderancas dos diversos segmentos publicos
e privados do municipio, que apds a andlise dos dados, destacaram as acdes preferenciais a
serem apoiadas e implementadas neste ciclo do Programa.




CARACTERISTICAS GERAIS DE BATAGUASSU/MS

Bataguassu esta localizada no sul daregido Centro-Oeste do Brasil, no leste de Mato Grosso do
Sul, microrregido de Nova Andradina. Foi fundada em 11 de dezembro de 1953. Faz divisa das
suas terras, ao norte com Ribas do Rio Pardo e Santa Rita do Pardo, ao sul com Anaurilandia,
a leste com o estado de S&o Paulo, e a oeste com Nova Andradina. Esta inserida na Bacia
Hidrografica do Rio Parana, especificamente na Sub-bacia do Rio Pardo, a qual drena para o
Alto Rio Parana. Situa-se aproximadamente a 330 km da capital estadual Campo Grande e a
1061 km da capital federal Brasilia. (fonte: https://www.bataguassu.ms.gov.br/municipio-de-
bataguassu/).

* Prefeito:
Akira Otsubo

« Area total do municipio:
2.392,476 km2 (IBGE Cidades, 2022)

e Bioma predominante:
Cerrado/Mata Atlantica
(IBGE Cidades, 2022)

e Populacdo estimada em 2022:
23.910 (IPC, 2022)

A ocupacdo da regido onde se localiza o atual municipio de Bataguassu remonta a inicios
do século XX. Em 1904, foi instalado um porto fluvial na foz do Rio Pardo com o Rio Paran3,
dando origem ao Porto XV de Novembro. A cidade que atualmente é sede do municipio de
Bataguassu foi fundada por um empresario checoslovaco, de sobrenome Bata, proprietario
de uma empresa de calcados, que construiu, inicialmente, casas para seus funcionarios e a
estrutura basica necessaria para atender as necessidades desses moradores.

O municipio de Bataguassu foi criado em 11 de dezembro de 1953, sendo desmembrado
de Rio Brilhante. O nome do municipio pode ser assim decomposto: Bata, sobrenome do
fundador da Cidade; Guacu, do tupi-guarani agua grande. Bataguassu ja teve sua base
econdmica centrada na atividade agropecudria. Entretanto, atualmente a atividade agricola




e pecuadria perdeu espaco, em geracao de valor agregado, para as atividades industriais e de
servicos. A proximidade do estado de Sado Paulo favorece a dindmica de relacdes comerciais
das empresas de Bataguassu, favorecendo a implantacdo de industrias que contribuem para
as exportacdes de MS.

Este relatério destaca as principais acdes e os resultados obtidos no municipio de
Bataguassu/MS, durante sua participacdo no Ciclo do Programa Cidade Empreendedora. O
foco foi a transformacéao local por meio da implementacado de um Plano de Desenvolvimento
Econdmico, destacando as amplitudes de pilares promotores do desenvolvimento e suas
respectivas acdes, baseadas em diagndsticos aplicados para verificar a situacao da ambiéncia

de negdcios no municipio, conforme acordado entre as partes, por meio do Contrato
Administrativo n® 010/2022.




ATUACAO DE FORMA INTEGRADA

Neste ciclo de atividades do programa Cidade Empreendedora, os municipios participantes
desenvolveram seus Planos de Desenvolvimento Econdémico (PDE) e implementaram
inUmeras iniciativas focadas na dinamizacdo das economias locais.

A busca por caminhos inovadores, consistentes e praticos sempre pautou o trabalho
empreendido, em que as solucdes implementadas foram organizadas por meio de um plano
gue melhor representava a construcdo do futuro desejado para o municipio, pensando em
uma abordagem de espiral de desenvolvimento.

Nessa ldgica, parte-se da compreensdo do territério e de suas vulnerabilidades e
potencialidades e, a partir deste ponto, inicia-se um processo de estimulo as bases do
desenvolvimento local por meio de acdes que visam a dinamizacdo dos empreendimentos
locais e fortalecimento do tecido socioeconémico.

As acdes implementadas, organizadas por meio dos pilares de desenvolvimento, orientaram-
se pelo conjunto de solucdes dos Eixos Estruturantes - que compreendem Desburocratizacéao,
Sala do Empreendedor, Compras Publicas, Educacdo Empreendedora e Lideranca - e dos
Eixos Transversais, abrangendo Crédito/Financas, Mercado, Inovacdo, Sustentabilidade e
Conexdes Corporativas.

A visao sistémica adotada vai ao encontro da compreensdo da competitividade ndo apenas
como uma caracteristica isolada das empresas, mas sim como um fenébmeno que ultrapassa
os limites organizacionais. Envolve as relacdes nas cadeias de valor em que as empresas

se inserem, incorporando programas de lideranca, agentes de desenvolvimento e partes
interessadas vinculadas em toda a estratégia integrada.




PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DE
BATAGUASSU

PERSPECTIVAS PARA UMA ESTRATEGIA INTEGRADA

e
I.II

Ambiente Dinamica de
Municipal Negodcios e
Favoravel Inovagcao

Desempenho
Empresarial

Um municipio competitivo deve olhar para os recursos financeiros que existem no orcamento,
e como eles sdo e devem ser utilizados para surtir efeitos positivos, tanto na geracdo de
bem-estar e servicos publicos, quanto no desenvolvimento socioecondmico, gerando mais
empregos e renda para a populacdo. Os pequenos negdcios tém necessidades especiais e
limitacdo de recursos, ao mesmo tempo em que precisam dispor de quantidade, qualidade,
diversidade e solucdes inovadoras em tempo recorde. Os fatores para o sucesso competitivo
podem serinternos as empresas e vinculados a produtividade e a capacidade dessas empresas
competirem. Ou externos, vinculados as cadeias regionais a que pertencem (na relacdo com
os compradores e fornecedores) ou ao ambiente municipal e regional favoravel (politico-
institucional, legal e econdmico). Assim, é importante que as empresas sejam competitivas
e estejam conectadas em cadeias de valor dindmicas, tanto nas relacdes com os clientes,
guanto com os fornecedores. E ainda, que estejam inseridas em um ambiente favoravel para
prosperar.




AMBIENTE MUNICIPAL FAVORAVEL

Sao fatores externos a empresa e vinculados ao contexto municipal e regional. Podem ser
relacionados com infraestrutura (energia, transportes e telecomunicacdes); politicas de
educacdo e formacado de recursos humanos; saude; exigéncias legais e tributacao; legislacao;
oferta de crédito; compras publicas; politica de inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico,
politica de preservacao ambiental, entre outros.

No dmbito da estratégia integrada para o desenvolvimento do municipio e fortalecimento
de um ambiente favoravel, os principais eixos tematicos envolvidos sdo: Educacao
Empreendedora; Compras Publicas; Desburocratizacdo; Lideranca e Sala do Empreendedor.
Esses eixos sdo chamados de eixos estruturantes, conforme demonstrado na figura abaixo.
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DINAMICA DE NEGOCIOS E INOVACAO

Sao fatores referentes as relacdes de negdcios entre as empresas nas cadeias produtivas
regionais e relacdes com os agentes que participam do territdrio e/ou compdem o ecossistema
local. Assim, estdo relacionados com a integracdo das empresas na cadeia regional:
integracdo com grandes empresas compradoras locais, integracdo com os fornecedores
locais, integracao entre os pequenos negodcios de diferentes elos das cadeias e integracao
com o ecossistema local existente ou em planejamento no territério. As principais entidades
gue podem estar caracterizando o Ecossistema Local no municipio ou regido sdo: governo,
associacdes e sindicatos, Sistema S, centros de pesquisas e universidades, grandes empresas
e pequenos negocios, entre outros.

No dmbito da estratégia integrada para o desenvolvimento do municipio e fortalecimento
da dindmica de negdcios e inovacado, os principais eixos tematicos envolvidos sdo: conexdes
corporativas; inovacdo; mercado; crédito e sustentabilidade. Esses eixos sdo chamados de
eixos transversais, conforme demonstrado na figura abaixo.
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DESEMPENHO EMPRESARIAL

Sdo fatores de dominio das empresas que estdo sob a sua esfera de decisdo e, por meio
dos quais, procuram se distinguir dos seus competidores. Entre eles, competéncia gerencial,
produtividade, eficiéncia, saude financeira, conhecimento de mercado, capacidade inovativa
e preocupacdo com a sustentabilidade do negdcio.

No dmbito da estratégia integrada para o desenvolvimento do municipio e fortalecimento do
desempenho empresarial, esses fatores sdo trabalhados a partir das Solu¢cdes de Atendimento
do SEBRAE/MS e em alguns casos, de solucdes de outras entidades parceiras, conforme
apresentado na figura a seguir.

ATENDIMENTO

SEBRAETEC

E uma solucdo que disponibiliza servicos tecnoldgicos para o pequeno
negocio. Conecta as empresas a uma extensa rede de servicos tecnoldgicos
que atendem o Brasil inteiro.

EMPRETEC

O EMPRETEC é o principal programa de formacao de empreendedores
do mundo. E um semindrio intensivo disponibilizado exclusivamente pelo
SEBRAE no Brasil.

ALI

O Agente Local de Inovacdo € um projeto que oferece um bolsista para
acompanhamento gratuito de solucdes orientadas para a inovacdo da
empresa.

SEBRAE RESOLVE
Orientacao especializada, especifica para cada empresa, e de implementacao
imediata e gratuita.
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ESTRATEGIA INTEGRADA

A estratégia integrada redne as 3 (trés) dimensdes da competitividade para uma atuacao
conjunta, enfatizando:

« Ambiente de negécios
e Dinamica das relacoes de negdcios
e Desempenho empresarial

Quando, além de olhar para os recursos disponiveis, um municipio também consegue olhar
para as questdes dificeis do local, com uma visdo sistematica e articulada, ele é protagonista.

Ou seja, ele tem a capacidade de identificar quais politicas publicas sdo necessarias para
enfrentar esses problemas e como elas devem ser implementadas. Muitas vezes, elas
requerem parcerias com os governos Federal e Estadual, agentes de desenvolvimento como
o SEBRAE, ou mesmo a participacdo de entes privados.

A figura a seguir apresenta a estratégia integrada reunindo as 3 (trés) dimensdes da
competitividade.

Articulacao Fortalecimento da Governang¢a
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OFICINA DE PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO - OPP

A partir da estratégia integrada que enfatiza as 3 (trés) dimensdes da competitividade e que
orienta o trabalho para fortalecer o ambiente favoravel, a dindmica de negdcios e inovacao
e o desempenho empresarial, e, dos dados socioecondmicos do municipio, é realizada a
Oficina de Planejamento Participativo - a OPP.

Os dados de entrada, que caracterizam o panorama do municipio, tém origem em
uma plataforma de dados e informacbes do SEBRAE, o DATA SEBRAE, e em relatdrios
complementares que destacam dados socioecondmicos e percepcdes da populacédo.

Com base na analise do panorama do municipio, sdo identificados os pilares do
desenvolvimento municipal, que aglutinardo um conjunto de acdes propostas.

A figura a seguir apresenta, de forma resumida, o processo da elaboracdo da Oficina de
Planejamento Participativo - OPP.
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PLANEJAMENTO
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Diagnéstico da REUNIAO COM
situagdo atual: LIDERANCAS E
SECRETARIOS
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P PLANEJAMENTO
Possiveis hipoteses
(Banco de Ideias) PARTICIPATIVO




PILARES DO DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL

Para uma atuacdo no contexto da estratégia integrada, sdo estabelecidos os pilares do
desenvolvimento municipal, derivados dos principais elementos que compdem o panorama
do municipio. Nesse contexto, foram apontados os pilares que orientam o processo de
desenvolvimento local, para o municipio de Bataguassu, conforme apresentados a seguir:

e Agricultura Familiar

e Atracdo de Empresas

¢ Redu¢ao da Evasdao de Consumo
e Recuperacdo do Tecido Social

e Turismo Autoguiado

PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - PDE

O resultado da OPP é o Plano de Desenvolvimento Econdmico - PDE. O PDE é composto
por uma série de ideias que sdo debatidas e pontuadas na OPP. Sendo essas identificadas a
partir dos Pilares do Desenvolvimento Municipal.

Além das ideias debatidas na OPP, sao incluidas também, as recomendacdes com origem
nos eixos estruturantes e transversais.

OBJETIVOS DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Os objetivos do Plano de Desenvolvimento Econdmico sdo orientados para o Poder Publico,
empresas e sociedade:

e Poder Publico - Fortalecer a eficiéncia da gestdo publica e o aprimoramento dos
processos internos.

e Empresas - Potencializar o desenvolvimento comercial a partir da vocacao
econdmica e do fortalecimento dos peguenos negdcios;

e Sociedade - Possibilitar a melhoria das condi¢cdes de vida por meio de geracao de

trabalho e renda.




PRIORIDADES / OPORTUNIDADES

Para a construcdo do Plano de Desenvolvimento Econdmico do municipio é importante trazer
o olhar para estruturar o desenvolvimento local para os recursos locais e menor dependéncia
de investimentos externos. Apds a identificacdo dos principais problemas do municipio,
foram elencadas as prioridades a trabalhar no PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
- PDE, como oportunidade de melhoria para o municipio, como:

¢ Reduzir a evasdao de consumo;

¢ Implementar a¢des para atrair investimentos;

e Desenvolver a agricultura familiar;

* Transformar desemprego em empreendedorismo;
* Investir na recuperacao do tecido social;

¢ Investir em turismo autoguiado.

RESULTADOS GERAIS BUSCADOS

e Mais circulacdo de compras dentro do municipio;

e Revitalizacdo urbana;

e Fortalecimento de governanca - associacdao comercial, cooperativas, associagoes;
* Plano de acdo para a associacao comercial;

e Atracdo de investimentos (fornecedores, empresas de servicos);

¢ Mais transferéncia de renda para a agricultura familiar;

¢ Maior empreendedorismo, sobretudo feminino, de origem na substituicdo da
compra de fora da cidade por oferta local;

* Nova perspectiva do lazer local como forca de empreendedorismo e renda para
as cidades - turismo de proximidade.




PRIORIDADES DE ATUACAO

ACOES PROPOSTAS NO PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECO-
NOMICO - PDE

O Sebrae/MS, por meio do Programa Cidade Empreendedora, objetiva incentivar a
transformacdo local do municipio de Bataguassu/MS, pela implantacdo de politicas de
desenvolvimento nos Eixos Estruturantes: Desburocratizacdo, Compras Publicas, Sala do
Empreendedor, Lideranca, Educacdo Empreendedora e no Eixo de Competitividade Cidade
de Negdcios.

Os diagnosticos aplicados para verificar a situacdo da ambiéncia de negdcios no municipio,
foram: Analise de dados primarios e secundarios, por meio dos documentos, como Municipio
em Numeros, Pesquisa Sociopolitica, realizada em campo com mais de 380 municipes e
Diagndstico do Mapa da Liberdade Econdmica.

Além disso, foi realizada a acdo Sebrae na sua Empresa, com abordagem porta a porta,
visando levar orientacado técnica na area de gestdo empresarial para os pequenos negodcios,
bem como aconselhamentos voltados para a Gestdo Financeira, Marketing Digital e Vendas.
Além de orientacdo aos empresarios, foram levantados os pontos fortes e oportunidades de
melhorias para o municipio. Ao todo, foram visitadas 95 empresas no comércio local.

Na sequéncia, foram realizadas rodadas de entrevistas com liderancas empresariais locais e
reunides com a equipe executiva da prefeitura. A partir desses diagndsticos, foram levantadas,
em conjunto, as acdes para implementacdo de melhorias, durante a realizacdo da Oficina
de Planejamento Participativo - OPP. Apds a consolidacdo e pontuacdo dessas acdes, foi

construido o Plano de Desenvolvimento Econémico - PDE do municipio.
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INTEGRACAO COMPRAS PNAE

Regularizar e adequar os produtores da agricultura familiar para a
venda ao PNAE.

MODERNIZAGAO DO PROCESSO DE COMPRAS
DA PREFEITURA

Melhorar o processo de compra para facilitar a participagdo da agricultura
familiar local.

RECICLA VERDINHO

Acéo de incentivo a conscientizacdo sobre o descarte de lixo reutilizavel,
por meio da troca de materiais recolhidos por vales-compra na feira dos
produtores locais.

Plano de
Desenvolvimento
Econdomico - PDE
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AGRICULTURA FAMILIAR

INCENTIVO AO ASSOCIATIVISMO

Fomentar o fortalecimento das associacdes entre os produtores da agricultura familiar
e da associagcdo de artesdos.

ATRACAO
DE EMPRESAS

Avaliar o atendimento atual do varejo para que sejam definidas as
Capacitacdo para melhoria do atendimento da equipe de frente prioridades de melhoria e, dessa forma, a evasdo de consumo seja
da prefeitura. reduzida.

Capacitacdo da populacdo para aumento da empregabilidade.




Capacitacao dos lojistas para melhoria da estratégia comercial e redu-
¢do da evasao de consumo.

Capacitacao dos funciondrios das lojas para melhoria do atendimento e
reducdo da evasdo de consumo.

Capacitacao dos lojistas para melhoria da estratégia comercial e redu
¢&0 da evasdo de consumo

Evento com programacdes especiais, como espacos de atendimento
para MEls, Feirdo do Emprego e Sessdo de Negdcios, visando aproximar
empresarios do municipio onde o evento serd realizado. Na ocasido
havera, ainda, um aco especial para valorizar empreendedores locais
e palestras de temas variados, como orientacdes relacionadas a crédito.

Aproximag&o comercial entre empresas da cidade, para gerar indica-
¢Bes de negécios e novas relagdes comerciais.

Encontros de negdcios entre os grandes compradores da cidade e as
empresas locais, a fim de fomentar a compra/venda entre empr

RECUPERAGCAO DO TECIDO SOCIAL

APOIO AO PLANO DE EDUCACAO AMBIENTAL

Melhorar a sustentabilidade do municipio e, com isso, o ambiente de
bem-estar social, de modo a contribuir para o desenvolvimento econé-
mico do municipio.

BALCAO DE EMPREGOS NO RADIO

Dar visibilidade as oportunidades geradas na cidade e aumentar
a contratacao local pelas empresas.

ENCONTRO REGIONAL DE ARTESANATO

DA COSTA LESTE

Um encontro com secretarios municipais, grupos de artesaos dos muni-
cipios da Costa Leste, com intuito de fomentar a integragdo dos grupos
e fortalecer o empreendedorismo.

EDUCACAO EMPREENDEDORA - JEPP

Acéo de conscientizagdo de jovens sobre empreendedorismo.

ACOES EM PARCERIA COM O INSTITUTO MIRIM

Trabalho de integragdo escola x empresa para mostrar o papel e o
funcionamento das principais atividades econémicas no municipio,
estimulando a empregabilidade e melhorando a percepcéo da atuacdo
das empresas junto a populacdo, através dos jovens na faixa do
Ensino Médio.

PARCERIA COM MS FLORESTAL DONA DELLA
Tem por finalidade construir uma parceria com a industria florestal MS
Florestal, a fim de trazer agées de fomento a economia criativa de
costura, voltada a mulheres em estado de vulnerabilidade.

EVENTO DO DIA DO TRABALHADOR

Evento em comemoracéo ao Dia do Trabalhador, com palestras e capa-
citacbes voltadas a empregabilidade; e um balcdo com vagas de
emprego das maiores empresas da cidade.

PARCERIA COM BRACELL/MS FLORESTAL - DONA DELLA
Projeto de empreendedorismo feminino em parceria com MS Florestal
e Bracell, focado no fortalecimento de competéncias empreendedoras,
socioemocionais e geracao de renda.

ENCONTRO REGIONAL DE SUSTENTABILIDADE

Encontro com secretarios municipais e autoridades ligadas a area de
meio ambiente com intuito de fortalecer as parcerias e incentivar as
boas préticas da gestdo municipal.




TURISMO AUTOGUIADO

POLITICA DE FORTALECIMENTO DO TURISMO

Acdes coordenadas para a atracdo de turistas para a cidade.

AN

ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANCADOS - PDE
Agricultura Familiar

A agricultura familiar é tratada como polo de desenvolvimento regional, por meio do
fomento da agroindustria e no atendimento da seguranca alimentar da populacao, incentivar
o associativismo, regularizar e adequar os produtores da agricultura familiar para a venda ao

PNAE/PAA.

Atracdao de Empresas

Desenvolver acdes de fomento a parceria de negdcios, capacitacdo e motivacdo para
melhoria no atendimento para servidores.




Recuperacdo do tecido social

Acdes de desenvolvimento local, por meio da criacdo de opcdes de renda prdopria para o
publico que depende de acdes assistencialistas e canais de acesso a mercado; utilizacao
de escolas como equipamentos publicos de reforco da cidadania e recuperacdo do
tecido social; incentivo ao primeiro emprego para jovens; capacitacdo de mulheres em
situacdo de vulnerabilidade; capacitacdo e preparacao para constituicdo de associacdes e
desenvolvimento de acdes para recuperar poder de consumo da populacdo.

Reduc¢ao da evasao de consumo

Despertar da governanca local para caminhos sobre como reter o consumo na cidade;
mostrar caminhos para acdes conjuntas e fomento a parceria de negdcios; despertar novos
modelos de negdcio para o comércio local e motivar para as compras publicas. Para isso sao
implementadas acdes de fomento ao empreendedorismo, como feiras, oficinas, happy hour,
capacitacdes de mao de obra, entre outras.

Turismo autoguiado

Fomentar o turismo com o desenvolvimento de acdes coordenadas para atracdo de turistas
para a cidade e renda para o municipio e a criacdo de opcdes de lazer.




DETALHAMENTO DE AGCOES REALIZADAS - PDE

AGRICULTURA FAMILIAR

Incentivo ao Associativismo
Fomentar o fortalecimento das associacdes entre os produtores da agricultura familiar e da

associacdo de artesaos.

Consultorias redes associativas (Ass. Prod. Rurais)

Evento realizado no dia 26/01/23, onde foram apresentadas solucdes Redes Associativas que
oferecem aos empresarios, que querem ou gque ja participam de empreendimentos coletivos,
informacdes sobre cooperacdo, participacdo, cooperativismo, associativismo, gestao
compartilhada e o passo a passo para o planejamento e a legalizacdo de um empreendimento

coletivo.

Oficina: Gestao de Associacoes

Oficina para capacitacdo de empreendedores, realizada no dia 26/04/23, para aprendizado
sobre diagndstico dos principais desafios das associacdes, para a criacdo de um plano de
acao e o acompanhamento dos executivos das entidades, abordando temas importantes para
fomentar o associativismo e articulacdo com novos fornecedores para trazer oportunidades.

L

INTEGRACAO COMPRAS PNAE

Regularizar e adequar os produtores da agricultura familiar para a venda ao PNAE.

Oficina: Avancos e Desafios da Agricultura Familiar

No dia 14/11/23, foi realizada a oficina Avancos e Desafios da agricultura familiar que visa
apresentar os resultados obtidos com as aquisicdes publicas, envolvendo os produtores
locais e identificar os novos desafios no municipio de Bataguassu.
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Foérum de Integracao da Agricultura Familiar

A reunido realizada no dia 14/05/24 teve como propdsito discutir os progressos nas compras
da agricultura familiar e delinear estratégias para aprimorar ainda mais as aquisicdes pelos
programas Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA) e Programa Nacional de Alimentacao
Escolar (PNAE).

MODERNIZACAO DO PROCESSO DE COMPRAS DA PREFEITURA
Melhorar o processo de compra para facilitar a participacdo da agricultura familiar local.

Portal Empreende - Compras Publicas

Encontro realizado no dia 25/03/23 para entrega do Portal Empreende Bataguassu. A
plataforma digital, desenvolvida por meio do eixo Compras Publicas, vem para facilitar o
acesso dos empreendedores locais aos editais de licitacdo lancados pela prefeitura.




Lancamento do Manual de Orientacao para Aplicacdao das Licitacdes para
Gestores Publicos (Dia da Oportunidade)

No dia 07/07/23, foi realizado o lancamento do Manual de Orientacdo para Aplicacdo
das Licitacdes para Gestores Publicos, com o intuito de facilitar o acesso e capacitar os
empreendedores para utilizacdo integral do portal. Essa acdo ocorreu durante o Dia da
Oportunidade, juntamente com o lancamento do Portal Empreende, com a presenc¢a do
prefeito de Bataguassu, Akira Otsubo.

RECICLA VERDINHO

Acdo de incentivo a conscientizacdo sobre o descarte de lixo reutilizavel, por meio da troca
de materiais recolhidos por vales-compra na feira dos produtores locais.

Lancamento do Programa Recicla Verdinho

(Dia da Oportunidade)

O lancamento foi realizado no dia 09/08/23 e contemplou 275 estudantes do 42 e 52 anos
do Ensino Fundamental da Escola Municipal Marechal Rondon. A iniciativa possibilitou que
as criancas trocassem, na escola, materiais reciclaveis pela moeda social verdinho e com ela
adquiriram alimentos oriundos da agricultura familiar na feira da cidade.




Feira Recicla Verdinho

Em 03/09/23, foi realizada a Feira Recicla Verdinho, possibilitando que as criancas trocassem
suas moedas verdinhos por produtos nas feiras com produtores da regido cadastrados no
projeto. Esse valor é repassado integralmente aos produtores pela Bracell, promovendo o
fortalecimento da economia local e incentivando a agricultura familiar.

ATRACAO DE EMPRESAS

CAPACITAGAO E MOTIVAGAO EM ATENDIMENTO PARA SERVIDORES

Capacitacao para melhoria do atendimento da equipe de frente da prefeitura.

Motivacao e Trabalho em Equipe

No dia 26/07/22, os professores da Rede Municipal de Ensino participaram da palestra
Motivacdo e trabalho em equipe, ministrada pela Instrutora do Sebrae/MS, Patricia, com a
proposta de trazer uma injecdo de dnimo para o corpo docente e enfatizar a relevancia da
integracdo dos profissionais. A capacitacao foi realizada no periodo da tarde.




Oficina: Data Cidade MS

Oficina realizada no dia 18/08/22, que disponibilizou a Prefeitura Municipal de Bataguassu o
acesso ao painel Data Cidade MS. A ferramenta desenvolvida pelo Sebrae, em Mato Grosso
do Sul, integra dados publicos e internos da instituicdo em uma plataforma com design
inovador e acessivel.

Oficina: Compras Publicas e os Beneficios para o Desenvolvimento Local
Capacitacdo realizada no dia 27/10/22, que apresentou as estratégias que podem ser
adotadas pela prefeitura para fomentar o desenvolvimento da cidade, a partir das compras
feitas pelo proprio municipio. Uma delas é fazer com que os pequenos negodcios locais sejam
priorizados nos editais de licitacdo, ministrada pelo consultor Pivovar.
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Entrega do Plano de Desburocratizacao

Em uma solenidade realizada no Clube da Melhor Idade no dia 01/03/23, a Prefeitura
Municipal de Bataguassu e o Sebrae/MS lancaram o Plano de Desburocratizacdo elaborado
para o municipio. Formado por acdes de melhorias voltadas para impulsionar a economia e
promover o desenvolvimento local.

Workshop Comunica¢ao Assertiva

No dia 22/03/23, 25 servidores da Prefeitura Municipal de Bataguassu participaram de um
evento que abordou tematicas como comunicar-se com sinergia, produtividade, inteligéncia
emocional, comportamento e capacidade de transformar conflito em algo construtivo.




Palestra: Atendimento Humanizado

O Sebrae/MS, em parceria com a prefeitura, realizou para os professores e servidores
da Rede Municipal de Ensino, no dia 18/05/23, capacitacdes voltadas para o fomento do
empreendedorismo nas escolas, dentre elas, a tematica Atendimento Humanizado, com o
intuito de reforcar a importancia de um olhar sensibilizado, por parte do profissional sobre
os estudantes, e toda a questdo educacional.

REDUCAO DA EVASAO DE CONSUMO

CAPACITACAO DE MAO DE OBRA

Capacitacao da populacdo para aumento da empregabilidade.

Mulheres Empreendedoras: Desafios e Oportunidades

Em comemoracdo ao Dia da Mulher, com objetivo de atender as empreendedoras e potenciais
empresarias da cidade, foi realizada na unidade do Sicredi do municipio de Bataguassu,
no dia 08/03/23, uma palestra que tratou de temas como empreendedorismo feminino,
lideranca feminina, tendéncias de moda e negdcios.




Oficina - Sei Controlar Meu Dinheiro

O Sebrae/MS, em parceria com a Prefeitura Municipal, promoveu, no dia 28/04/22, uma
capacitacao voltada para empresarios e microempreendedores individuais. A Oficina Sei
Controlar o Meu Dinheiro foi realizada no Clube da Melhor Idade Florentino da Silva.

Saber Vender é o Antidoto para (quase) Todos os Males

Promovida no dia 13/09/23, e ministrada pelo escritor Diego Maia, com o objetivo de
desenvolver o participante na avaliacdo da situacdo de venda para atuar como especialista
gerando credibilidade no relacionamento de venda, fortalecer a visdo sistémica na venda
consultiva, e estimular a tomada de decisdo para acdes que motivem o resultado e o trabalho
em equipe.




Palestra Sou MEI e quero crescer
No dia 13/04/23, foi realizada a palestra Sou MEI e Quero Crescer na Camara de Vereadores.

A palestra é voltada para microempreendedores individuais (MEI), que buscam aumentar
suas vendas e crescer no mercado com foco no fortalecimento do ambiente empreendedor
local, com a oferta de capacitacdes e acdes de fomento aos empreendimentos locais.

Dia da Juventude Empreendedora
Evento realizado no dia 14/04/23, com o objetivo de reunir jovens de 14 a 16 anos para
fomentar o empreendedorismo, com oficinas e palestras enriquecedoras para o futuro do

jovem empreendedor local.




A Arte de Encantar para Manter Clientes

- Com Valdir Pipoqueiro

Evento realizado no dia 26/10/23, que contou com a fala de Valdir Pipoqueiro, o qual comentou,
por meio da palestra A arte de encantar e manter clientes, sobre sua trajetéria enquanto
vendedor de pipocas, profissdo que o tornou reconhecido em todo o pais por sua forma de
tratar o consumidor.

Oficina: Emissao de Nota Fiscal de Servi¢os para MEI

Oficina realizada no dia 31/10/23, com o intuito de capacitar os Microempreendedores
Individuais locais para emissao de Notas Fiscais de Servico, com exemplificacdes e explicacdes
praticas para que eles tivessem sua independéncia nas préoximas situacdes de emissao.




Faca Vitrines para Atrair Clientes e Vender Mais

Evento ofereceu, no dia 27/02/24, a palestra que servird para auxiliar os lojistas com técnicas
modernas para montar na pratica uma vitrine de sucesso para alavancar as vendas. Foi
realizada das 19 as 23 horas (horario de Brasilia), no Centro Educacional Sicredi.
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Curso de Captacao de Recursos

Foi realizado, no dia 09/04/24, o Curso de Captacdo de Recursos destinado a equipe de
gestdo do municipio, instituicdes e entidades filantrépicas que precisam entender mais sobre
a elaboracédo e cadastro dos projetos para captar financiamento publico.

Is - Workshop: Técnicas Basicas de Design de Sobrancelha
Evento realizado no dia 03/05/24, em comemoracdo ao Dia do Trabalhador, na cidade de
Bataguassu. O evento é uma iniciativa da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através
da Casa do Trabalhador, com apoio das demais Secretarias municipais.




Técnicas de Entrevista e Elabora¢ao de Curriculo

Evento realizado no dia 03/05/24, em comemoracdo ao Dia do Trabalhador, na cidade
de Bataguassu, o Feirdo Emprega Bataguassu, em frente ao Paco Municipal, com oferta
de palestras de como se preparar para entrevista de emprego e fazer o seu curriculo de
apresentacao profissional.

CAPACITAGAO DE NOVOS MODOS DE VENDAS NO VAREJO

Capacitacao dos lojistas para melhoria da estratégia comercial e reducdo da evasdo de
consumo.

Oficina Inn Experience

Encontro realizado no dia 03/06/22, para capacitacdo de empreendedores locais. A oficina
apresenta técnicas para a melhoria de processos com a proposta de auxilid-los a melhorar o
servico oferecido para a populacéo.




Is - Ferramentas de Marketing Digital

Realizado no dia 29/08/22, pelo Sebrae/MS e Prefeitura Municipal, por meio do programa
Cidade Empreendedora, o evento levou capacitacdes gratuitas na area de tecnologia. Os
empreendedores receberam o conhecimento necessario para impulsionar seus negdcios e
expandir o trabalho no ramo em que atuam.
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Salva Vendas - Super Vendedor: Pare de Vender do Jeito Velho

O cursorealizado no dia 29/11/22 apresentou aos participantes estratégias simples que podem
ser adotadas para melhorar o atendimento e, por meio delas, ampliar as vendas e impulsionar
o crescimento da empresa. O intuito foi justamente disponibilizar novas ferramentas para os
empresarios e para os colaboradores que atuam no comércio, com a proposta de ajuda-los
a aumentar as vendas e diminuir as objec¢des.




Venda Mais Utilizando Redes Sociais (Dia da Oportunidade 2023)

Dia da Oportunidade, realizado em 07/07/23, trouxe atendimentos, tanto para quem ja
empreende quanto para aqueles interessados em abrir a prépria empresa com orientacdes
levadas pelo Sebrae/MS e parceiros. Ao aproveitar o poder das redes sociais, os vendedores
podem ampliar sua presenca on-line, alcancando novos clientes e fortalecendo a fidelidade
daqueles ja existentes.

Palestra: Empreendedorismo digital e tendéncias do mercado de trabalho
O evento foi promovido em parceria com a Prefeitura Municipal, no dia 06/05/24, e contou
com participacdo especial do influenciador digital portugués, Diogo Bataguas, responsavel
por dar visibilidade ao municipio, pelo fato de o sobrenome dele parecer com o nome da
cidade.




CAPACITACAO DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO

Capacitacdo dos funcionarios das lojas para melhoria do atendimento e reducdo da evaséo
de consumo.

Is - Atendimento e Encantamento para Gar¢com em Bares e Restaurantes
Evento realizado no Clube Da Melhor Idade, no dia 24/10/22, e atendeu funciondrios e
empresarios do ramo de bares e restaurantes. O objetivo foi garantir uma equipe engajada,
gue conhece seus produtos e para o que trabalha, além de ensinar técnicas de vendas e
garantir um bom atendimento ao cliente. A capacitacdo foi ministrada pela professora
Fernanda Spinola.

.

Cine Sebrae - Juntas Somos Mais Fortes

Para celebrar o més da mulher, no dia 14/03/23, foi ministrada pela consultora Michele Freesz
uma palestra que teve o apoio da Associacdo Empresarial de Bataguassu (ACIABA) e da
Cooperativa Sicredi.




CAPACITACAO SOBRE PRESENCA DIGITAL

Capacitacao dos lojistas para melhoria da estratégia comercial e reducdo da evasao de
consumo.

Inova & Acao

No dia 31/08/23, empreendedores tiveram um encontro com Tony Ventura, especialista
em tecnologia, reconhecido internacionalmente pelo trabalho na area. A utilizacdo de
ferramentas digitais na gestdao de negdcios foi o tema principal. Com a proposta interativa,
a palestra envolveu os participantes e trabalhou temas pertinentes para o sucesso de uma
empresa.

Palestra: Tendéncias e novas tecnologias (passando pelo Metaverso,
Inteligéncia Virtual e Games)

Evento realizado no dia 28/09/23, sobre a diversidade e a inclusdo de tecnologias que
assumirdo um papel central nos negdcios, impulsionando a inovacdo e a compreensao global.
A adaptabilidade torna-se crucial em um ambiente caracterizado por mudancas rapidas nas
esferas econdbmicas, sociais, tecnoldgicas e ambientais.




Palestra: Inteligéncia Artificial no Dia a Dia

Palestra realizada no dia 28/09/23 com intencdo de trazer para os empreendedores
qualidades e oportunidades da |A, como: eliminar obstaculos, aumentar a produtividade e
garantir a reducao de custos nas empresas, aumentando assim a lucratividade.

DIA DA OPORTUNIDADE

Evento com programacdes especiais, como espacos de atendimento para MEls, Feirdo do
Emprego e Sessao de Negdcios, visando aproximar empresarios do municipio onde o evento
é realizado. Na ocasidao houve ainda um espaco especial para valorizar empreendedores
locais e palestras de temas variados, como orientacdes relacionadas a crédito.

Palestra: Jovem Empreendedor - Inova¢ao e Reinvenc¢des do Trabalho
Palestra realizada no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, para capacitar jovens
empreendedores, e como se adaptar no mercado para estar sempre acompanhando as
mudancas, tanto digitais como de demandas presenciais.

Jovem Empreendedor Digital - Oportunidades de Vender na Internet
Palestra realizada no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, com a intencdo de instruir
jovens empreendedores para colocar o seu negdcio on-line e explorar todas as oportunidades
de captar clientes nesse setor essencial nos dias atuais.

Palestra Magna: O Negdcio que Acontece!

Palestra realizada no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, um evento de incentivo
e fortalecimento ao empreendedorismo local e regional, com temas que estimulam o
desenvolvimento dos pequenos negdcios.
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Lan¢camento do Portal Empreende

Entrega no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, plataforma digital desenvolvida
por meio do eixo Compras Publicas, vem para facilitar o acesso dos empreendedores locais
aos editais de licitacdo lancados pela prefeitura.

Palestra: Inovacao para Pequenos Negdcios

Palestra realizada no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, com a capacidade de
trazer para os pequenos negdcios, como Microempreendedores Individuais, oportunidades
de melhorar seu negdécio e se tornar mais competitivo no mercado.




DIAGNOSTICO DE LOJA SEBRAE - CLIENTE OCULTO

Avaliar o atendimento atual do varejo, para que sejam definidas as prioridades de melhoria
e, dessa forma, a evasdo de consumo seja reduzida.

Encontro de Empresas do Diagndstico Sebrae de Loja

Foi realizado o diagndstico da Loja Sebrae, que conta com algumas ferramentas que
d&o suporte aos estabelecimentos. O cliente oculto visa fornecer uma imagem real do
atendimento para o empresario (fachada, pintura, layout, comunicacao visual etc.). No dia
10/04/23, ocorreu o encontro em que os empresarios identificaram mudancas necessdrias e
implementaram boas praticas de atendimento e apresentacdo do negdcio. Assim puderam
compartilhar resultados com colegas e aprender novas possibilidades de melhoria.

HAPPY HOUR DE NEGOCIOS

Aproximacao comercial entre empresas da cidade, para gerar indicacdes de negdcios e
novas relacdes comerciais.

Encontro Mulheres de Negdcio

No dia 05/03/23, ocorreu um encontro com intuito de celebrar o més da mulher. O encontro
possibilitou a troca de experiéncias e discussdo de temas pertinentes ao empreendedorismo
em um ambiente informal e descontraido. O evento, em parceria com Sicredi, foi um enorme
sucesso e contou com a participacdo de empresarias locais no espaco de treinamento da
cooperativa.




No dia 05/03/24, ocorreu o Encontro de Mulheres de Negdcio com intuito de celebrar o més
da mulher. O encontro possibilitou a troca de experiéncias e discussdo de temas pertinentes
ao empreendedorismo em um ambiente informal e descontraido. O evento, em parceria
com Bracell, contou com a palestra de Empreendedorismo Feminino, com a instrutora Luzia
Louzada, com a participacdo de empresarias locais no Espaco CEJA.

NETWORKING ENTRE GRANDES E PEQUENOS NEGOCIOS

Encontros de negdcios entre os grandes compradores da cidade e as empresas locais, a fim
de fomentar a compra/venda entre empresas.

Sessdao de Negodcios Sebrae

No dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, ocorreu uma Sessdo de Negdcios, com
intencdo de promover o encontro entre os empresarios e identificar as principais demandas
de produtos e servicos e mapear quais pequenos negocios possuem potencial para tornarem-
se fornecedores.




RECUPERACAO DO TECIDO SOCIAL

APOIO AO PLANO DE EDUCACAO AMBIENTAL
Melhorar a sustentabilidade do municipio e, com isso, o ambiente de bem-estar social, de
modo a contribuir para o desenvolvimento econédmico.

Dia da Educacdao Ambiental - Bataguassu
Acdo realizada no dia 24/10/22, com objetivo de conscientizar os alunos sobre nocdes de
sustentabilidade, logistica reversa, produtos organicos e responsabilidade socioambiental.

Meu Lugar é Aqui! (Peca Teatral de Sustentabilidade)

No dia 21/09/23, ocorreu esse evento no qual foram abordados temas como a conscientizacdo
sobre o uso de recursos, incluindo exemplos, como a importancia de evitar ligacdes
clandestinas de eletricidade.




BALCAO DE EMPREGOS NO RADIO

Dar visibilidade as oportunidades geradas na cidade e aumentar a contratacdo local pelas

empresas.

Lancamento do Balcao de Empregos na Radio

(Dia da Oportunidade)

Acdo de lancamento no dia 07/07/23, com oportunidades para quem quer se recolocar no
mercado de trabalho. Os interessados poderdo ter acesso as vagas disponiveis e fazer a
entrega de curriculos. A divulgacao das vagas foi feita por meio de anuncios na radio local.

PARCERIA COM MS FLORESTAL DONA DELLA

Essa acdo tem por finalidade construir uma parceria com a industria florestal MS Florestal.
Com um grande investimento, a parceria tem a finalidade de trazer acdes de fomento a
economia criativa, voltada a mulheres em estado de vulnerabilidade.

Reuniao de Projeto Economia Circular com MS Florestal

Acdo de lancamento no dia 07/07/23, com oportunidades para quem quer se recolocar no
mercado de trabalho. Os interessados poderdo ter acesso as vagas disponiveis e fazer a
entrega de curriculos. A divulgacdo das vagas foi feita por meio de anuncios na radio local.




Café da Manha - Projeto Dona Della MS Florestal - Costura Sustentavel
Evento realizado no dia 04/04/24, no Clube da Maior Idade, para mulheres locais conhecerem
o projeto e se inscreverem para participar e construir uma base sélida para o desenvolvimento
dessa localidade, onde a empresa atua.

Aula Inaugural - Projeto Dona Della MS Florestal - Costura Sustentavel

Essa aula inaugural, realizada no dia 06/05/24, marca o inicio da parte pratica do projeto de
costura sustentavel. A ideia é transformar residuos que seriam descartados em renda para
as mulheres.




Feira Empreenda Mulher

Evento realizado no dia 10/05/24, na Praca Helena Vitiritti, com intuito de fomentar o
empreendedorismo feminino na regido Costa Leste do estado e trazer oportunidades para a
geracdo de renda para as mulheres em comemoracao também ao dia das maes.

PARCERIA COM A SUZANO

A construcdo desta parceria com a industria florestal Suzano tem por finalidade trazer acdes
de fomento a economia criativa de artesanato.

Palestra: O Preco do Meu Artesanato Esta Certo? Estou Tendo Lucro?
Palestra realizada no dia 21/11/23, com o instrutor Cleber, com o objetivo de instruir os
empreendedores sobre a forma correta de calcular o valor dos produtos vendidos, em
especial o artesanato local, que muitas vezes é feito de maneira informal, dificultando a
precificacdo.




Reunidao de Projeto Economia Circular com Secretarias
Reunido realizada no dia 10/01/24 para fomentar e demonstrar a importancia da economia
circular para o municipio, utilizando materiais que seriam descartados para produzir novos
itens e vendé-los, e assim melhorar a renda do empreendedor local.

Oficina Design Artesanato (Suzano)

O projeto realizado no dia 27/02/24 tem outras acdes para que os artesdos trabalhem em
conjunto, visualizem meios de aprimorar e agregar valor aos produtos, a fim de gerar renda
de forma sustentavel.




12 Encontro Regional de Artesanato

O encontro realizado no dia 08/03/24 foi uma acdo integrada entre o Sebrae/MS, por meio do
Programa Cidade Empreendedora, Prefeitura de Bataguassu, Associacao Integra Costa Leste
e empresa Suzano. O evento foi de grande importancia para o fortalecimento da identidade
cultural e na promoc¢do da economia criativa na regido, buscando trazer oportunidades para
os artesdos divulgarem seu trabalho, acdo voltada para artesdos e comunidade também das
cidades vizinhas de Ribas do Rio Pardo, Agua Clara, Trés Lagoas, Brasilandia, Santa Rita do
Pardo, Selviria, Aparecida do Taboado, Paranaiba, Cassilandia e Inocéncia, com o intuito de
valorizar a cultura local e promover a preservacao dos saberes entre os artesdos da regido.

ENCONTRO DE ARTESANATO DA COSTA LESTE

Foi realizado o Encontro de Artesanato no dia 19/07/23, na Nova Porto XV, com secretdrios
municipais, grupos de artesdos dos municipios da Costa Leste, com intuito de fomentar a
integracdo dos grupos e fortalecer o empreendedorismo.




ACOES EM PARCERIA COM O INSTITUTO MIRIM

Trabalho de integracao escola x empresa, para mostrar o papel e o funcionamento das
principais atividades econémicas no municipio, estimulando a empregabilidade e melhorando
a percepcdo da atuacdo das empresas junto a populacdo, por meio das criancas na faixa do
ensino médio.

Visita Técnica - Instituto Mirim de Bataguassu

Visita realizada no dia 04/04/23, para conhecer melhor sobre o IMB fundado em 2014, o
unico com a sistematica de trabalho na regido, entre adolescentes com a faixa etaria de 15 e
16 anos.

Workshop Design Thinking - Instituto Mirim

Encontro realizado no dia 06/02/24, com intuito de proporcionar uma imersdo no processo
criativo e colaborativo do Design Thinking, capacitando jovens do Instituto Mirim a identificar
e resolver problemas de forma inovadora.




Oficina: Impressora 3D
Oficina realizada no dia 22/03/24, com apresentacdo das possibilidades de criacdo de novos
produtos, a partir de uma impressora 3D e de uma minifresadora de precisdo, equipamentos

do LabMaker.

Oficina: Usando a Inteligéncia Artificial no Mercado de Trabalho

Oficina realizada no dia 18/04/24, com a instrutora Juliana, com o objetivo de apresentar os
beneficios da inteligéncia artificial e como aplicd-la no mercado de trabalho, facilitando a
vida do empreendedor e trazendo novos conhecimentos sobre o tema para os jovens.




EVENTO DO DIA DO TRABALHADOR

Evento do Dia do Trabalhador em comemoracdo a data, com palestras e capacitacdes
voltadas a empregabilidade, um balcdo de vagas de emprego com as maiores empresas da
cidade.

Feirao Emprega Bataguassu

Feira realizada no dia 03/05/24, que contou com a presenca do Prefeito Akira Otsubo, com
capacitacdes gratuitas para guem deseja empreender ou ingressar no mercado de trabalho.
Houve a participacao dos representantes de 14 empresas locais, Frigorifico Marfrig, Regina
Festas, Regional Telhas, Refricon, Laticinio Vale do Pardo, Sodrugestvo, MS Florestal, Baruc
Monitoramento, Bari Engenharia, Casul, AGT, Morhena, Supermercados Ulian, Sandevi,
Instituto Mirim e Unigran EAD, entre outras, que ofereceram aproximadamente 200 vagas
de trabalho para inicio imediato ou para cadastro reserva. A programacao do evento contou
com balcdo de empregos de empresas de Bataguassu/Instituto Mirim e Casa do Trabalhador,
workshop: técnicas basicas de design de sobrancelha, Técnicas de entrevista e elaboracdo
de curriculo; apresentacdo Empreendedorismo digital e tendéncias do mercado de trabalho,
com participacdo do portugués Diogo Bataguas; abertura da campanha Maio Amarelo e
homenagem aos servidores publicos municipais.

ENCONTRO REGIONAL DE SUSTENTABILIDADE

Encontro com secretdrios municipais e autoridades ligadas a drea de meio ambiente, com
intuito de fortalecer as parcerias e incentivar as boas praticas da gestdo municipal.




Encontro Regional de Sustentabilidade

Evento realizado no dia 01/03/23, no Centro Educacional Juventude do Amanh&, onde
estiveram presentes participantes de nove municipios, Bataguassu, Santa Rita do Pardo, Agua
Clara, Ribas, Sonora, Rio Verde, Anaurilandia, Trés Lagoas, Brasilandia. Foram realizadas trés
palestras, duas delas com a participacdo do Instituto de Meio Ambiente de Mato Grosso
do Sul (Imasul) e do Tribunal de Contas do Estado, que contribuiram com a discussdo da
tematica e expuseram os critérios exigidos pelos érgaos na hora da fiscalizacdo.

TURISMO AUTOGUIADO
POLITICA DE FORTALECIMENTO DO TURISMO
Acdes coordenadas para atrair turistas para a cidade.

Oficina: Criacdao da Identidade da Rota Turistica de Bataguassu

Oficina realizada no dia 18/08/22 para tratar sobre a importancia da unido dos setores de
turismo para o fortalecimento da regido e o desenvolvimento das potencialidades. Neste
evento foram propostas algumas definicdes sobre nomes para a identidade turistica da
regiao.




22 Oficina: Criacao da Identidade da Rota Turistica de Bataguassu

Oficina realizada no dia 01/09/22 para definicdo dos nomes que seriam apresentados no
Férum de Turismo de Bataguassu. A Oficina foi conduzida pelo consultor Edevaldo, que
levantou as melhores ideias e possibilidades.

Férum de Turismo - Rota Turistica de Bataguassu
O férum realizado no dia 02/09/22 contou com a participacdo do prefeito de Bataguassu
Akira Otsubo, que citou a parceria entre administracdo municipal e Sebrae/MS como
impulsionadora da valorizacdo do setor turistico. No evento realizado na Pousada Bertasso,
ficou definido o nome da rota como Rota do Tucunaré - Porto XV e foi identificado que é
mais um passo importante para o fortalecimento da regido.

Encontro de Turismo: Rota do Tucunaré Porto XV (Dia da Oportunidade)
Encontro realizado na Nova Prefeitura de Bataguassu, no dia 07/07/23, no evento Dia da
Oportunidade, em que reuniu empresas do setor de turismo da regido. Foi elaborado um
calendario de turismo, com eventos e atividades relacionadas a pesca esportiva, visando
atrair visitantes e promover a economia local.




Palestra - Artesanato: Como Vender Mais (Dia da Oportunidade)
Palestra realizada no dia 07/07/23, no evento Dia da Oportunidade, com objetivo de capacitar
os artesdos locais para melhorarem suas vendas e aumentarem a lucratividade do seu negdcio

através de técnicas de comunicacao e marketing.

Encontro de Artesdos de Bataguassu/Nova Porto XV

Em destaque, Bataguassu promoveu um grande evento para que os artesdaos pudessem
trocar experiéncias com outros artesaos das regides, para melhorar os contatos networking
e demonstracdes de cases de sucesso para aprimoramento do negdcio das duas regides. O

encontro foi realizado no dia 19/07/23.




Carretas

As carretas sdo uma parceria muito importante com a Funtrab dentro do programa Cidade
Empreendedora. Em parceria com o Sistema Fiems, por meio do Senai, as capacitacdes
itinerantes visam trazer mais possibilidades profissionais para quem vive no municipio, além
de dar apoio aos empreendedores. A proposta € levar conhecimento para a populacao local,
para gue ela se torne protagonista. Os participantes se profissionalizam e a expectativa é
gue consigam novas oportunidades, gerando o sustento da sua familia.

Carreta da Costura 30/03/2023
Carreta da Solda 22/06/2023
Carreta da Informatica 20/09/2023
Carreta da Panificacao 22/11/2023
Carreta da Solda 05/06/2024
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EIXOS ESTRUTURANTES

Os eixos estruturantes compreendem acdes de Desburocratizacdo, atendimento por meio
da Sala do Empreendedor, Compras Publicas, Educacdo Empreendedora e Lideranca, que
sdo implementadas no ambito do programa Cidade Empreendedora, de acordo com a
maturidade de gestdo de cada municipio, em prol do desenvolvimento e do dinamismo da
regido. A descricdo de cada eixo e as acdes contempladas estdo apresentadas a seguir.

DESBUROCRATIZACAO

A burocracia em excesso gera custos para as empresas, para a sociedade e para o Governo. E
fundamental adotar um amplo processo de desburocratizacdo para tornar mais competitiva a
economia do municipio.

O tema desburocratizacdo é um dos focos de atuacdo do Cidade Empreendedora. O programa
gue visa acelerar o desenvolvimento local tem como objetivo reduzir a burocracia, dando maior
énfase a implantacao efetiva da REDESIMPLES para a simplificacdo do Registro e Legalizacdo
de Empresas e Negdcios, um sistema integrado que permite a abertura, alteracdo e baixa de
empresas. O intuito é trabalhar a transversalidade de acdes dos agentes envolvidos, com foco na
modernizacdo da gestdo publica, simplificar, desburocratizar e integrar os procedimentos nos
orgaos de administracdo responsaveis pela abertura, alteracdo e baixa de pessoas juridicas. A
REDESIMPLES, por meio da utilizacdo do Sistema Integrar, traz os processos de formalizacao,
alteracdo e baixa de empresas em um uUnico lugar e on-line.

O SEBRAE/MS realiza atendimento paraimplantacdo e também para melhoriada REDESIMPLES
Nno municipio, além de contribuir para a total implantacdo da Lei da Liberdade Econébmica.

SALA DO EMPREENDEDOR

A Sala do Empreendedor é um local de atendimento Unico da prefeitura ao empreendedor, é
0 ambiente de conexao entre o empreendedor e a gestdo municipal. O espaco torna-se uma
referéncia paraosempreendedores do municipio, que, normalmente, trabalhaminformalmente

por ndo terem conhecimento sobre a possibilidade de formalizacdo simplificada, como é o
MEL.




O SEBRAE/MS realiza acbes que estruturam a Sala do Empreendedor, alinhando e
reorganizando a operacdo plena dos seus servicos no municipio: orientacdes para facilitar

a abertura, alteracdo e baixa de empresas, prestacdo de servicos ao MEI como atendimento
para cadastro e emissdo do Cadastro de Condicdo de Microempreendedor Individual
(CCMEL); auxilia na emissdao e impressao do Documento de Arrecadacao do Simples Nacional
do Microempreendedor Individual (DAS), além de orientar os empresarios sobre como
participar dos processos de licitacdes do municipio. O SEBRAE/MS também reforca e orienta
a Sala do Empreendedor a ter pelo menos duas parcerias externas que oferecam servi¢cos no
local (Senai, Senar, Sesi, Funtrab), assim, potencializando e aumentando a gama de servicos
disponiveis no local.

Foram realizados, durante a vigéncia do contrato, 2.090 atendimentos de pessoas fisicas
e 517 atendimentos de pessoas juridicas, capacitadas com: oficinas, orientacdo, palestras,
semindrios, rodadas, missdes, caravanas e consultorias, contribuindo para a melhoria e
competitividade dos pequenos negdcios do municipio.

Além disso, o SEBRAE/MS, por meio do Programa Cidade Empreendedora, apoia na
ambientacdo do espaco fisico da Sala do Empreendedor, com uma proposta de comunicacao
visual, implantacdo de um sistema de registro e controle dos atendimentos realizados e
capacitacdes constantes do atendente da sala.

COMPRAS PUBLICAS

As acOes deste eixo sdo de grande importancia para inserir micro e pequenas empresas nas
compras governamentais,afimde promover o desenvolvimentolocal,compreendendo o poder
de compra do municipio e como pode ser utilizado como ferramenta de desenvolvimento
local. A agricultura familiar € um importante segmento para o desenvolvimento dos municipios
sul-mato-grossenses, pois representa uma parcela consideravel de empreendimentos locais,
além de produzir os principais alimentos que vao para a mesa de toda a sociedade.

Por meio do eixo de compras urbanas, o SEBRAE/MS qualifica os servidores municipais
para uma gestao mais eficiente dos processos de compras municipais, incentivando-os a
se tornarem um agente transformador. Isso contribui para a geracdo de emprego e renda,
garantindo o desenvolvimento econdmico local sustentavel ao apoiar os pequenos negdcios
do municipio, além de capacitar os empresarios para participacdo em certames licitatoérios. O

trabalho proposto inclui consultorias para adequacao dos processos de compras da prefeitura




municipal, em atendimento as novas regras e leis que concedem tratamento favorecido e
diferenciado aos pequenos negdcios locais.

Na agricultura familiar, o SEBRAE/MS realiza acdes de consultoria com foco no apoio ao
produtor rural, por meio do planejamento da producdo e técnicas de manejo. Essas visam
a qualificacdo do produtor rural para atendimento dos contratos de venda para o poder
publico. Os servidores do municipio conhecem a fundo o Programa Nacional de Alimentacéo
Escolar - PNAE e o Programa Alimenta Brasil - PAB (antigo PAA) e sua importancia para o
desenvolvimento do municipio.

Uma excelente alternativa para impulsionar a agricultura familiar € o encadeamento de
acOes da gestdo publica e dos setores privados. Essas acdes, juntas buscam uma equidade
entre as demandas dos géneros alimenticios dos potenciais compradores e as ofertas dos
produtos locais. Além do mais, elas podem identificar outras potenciais oportunidades, tanto
no meio rural quanto urbano; como também apresentar as dificuldades (gargalos) existentes
nas distintas fases, como producéo, logistica, comercializacdo, inspecdo higiénico-sanitaria,
entre outras.

Entre as entregas previstas pelo programa nas compras rurais estdo o levantamento dos
contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais da agricultura familiar do municipio;
o0 mapeamento da producdo e orientacdo para a criacdo do PAB municipal na modalidade
Institucional para compra para a Assisténcia Social, em complemento ao PNAE e a orientacdo
no planejamento da producdo dos produtores para atender aos contratos firmados pelo
PNAE.

Com relacao as compras urbanas, dentre as principais entregas, elenca-se a orientacao sobre
as mudancas e legislacdes relacionadas aos processos de compras e tratamento favorecido
e diferenciado as pequenas empresas locais, como a Lei Federal 123/2006 e atualizacdes e
o Decreto Federal 10024/2019, entre outras.

Além disso, o trabalho neste eixo se propde a definir um Fluxograma de Compras, mapeando
o caminho dos processos de licitacdes da prefeitura e estabelecendo o prazo médio das
licitacdes, informacdo importante para o planejamento das compras pelas secretarias
municipais com a antecedéncia minima necessdria. Propde-se que esse Fluxograma seja
afixado em todas as secretarias, de modo que cada secretdrio possa consultar facilmente os
estdgios dos processos de compras.

Outra entrega é a criacdo do Cronograma de Compras do municipio, um calendario das




principais licitacdes previstas ao longo do ano, com a descricdo dos principais itens a serem

comprados, prazos para solicitacdes de compras e periodos estimados para a realizacao dos
certames. Essa acdo é importante para ajudar as secretarias a se organizarem em relacdo aos
prazos para as solicitacdes de compras e para unificar as compras realizadas pela Prefeitura
Municipal, o que pode otimizar o tempo da equipe de licitacdes e compras e reduzir a
guantidade de certames para a compra do mesmo item.

Outra acédo prevista é a criacdo de um folder de compras do municipio, discriminando os
valores comprados pela prefeitura no ano anterior, a economia obtida nas licitacdes, a
quantidade de pregdes, os principais itens comprados e o valor comprado de empresas
locais e empresas de fora do municipio. Além disso, o Folder também deve contemplar o
Cronograma Anual de Compras. Essa acdo é importante por dar transparéncia ao processo
de compras da prefeitura, informando a sociedade da economia obtida pelo municipio, o
volume comprado dos pequenos negdcios locais e os itens que pretende comprar ao longo
do ano, para que 0os empresarios possam se preparar para participar dos pregdes.

EDUCACAO EMPREENDEDORA

Para estimular o comportamento empreendedor dos jovens de Bataguassu/MS, para criar
um ambiente propicio a cultura empreendedora, sdo necessarias: escolas e professores
empreendedores, que sonhem e que estimulem sonhos em seus alunos. Isso requer dedicacao,
vontade de fazer diferente, buscar desenvolver autonomia em si e nos alunos.

O SEBRAE/MS realiza capacitacdo dos professores na metodologia do JEPP (Jovens
Empreendedores Primeiros Passos) e consultoria especializada para acompanhamento
da aplicacdo com os alunos. Essa metodologia é voltada, especificamente, para o ensino
fundamental e respeita a idade e nivel de aprendizado dos alunos de cada ano. Durante a
disciplina, os estudantes organizam-se em grupos para fazer um plano de negdcios para
um novo negodcio ou produto e, ao final de cada aplicacdo da metodologia, é prevista a
realizacdo de um evento chamado Feira do JEPP, oportunidade em que os estudantes
poderao demonstrar para a comunidade os projetos desenvolvidos, ajudando a estimular o
empreendedorismo.

Além de realizar a capacitacdo dos professores, o SEBRAE/MS oferece uma consultoria
especializada para acompanhamento da aplicacdo com os alunos, dando suporte para os

professores.




LIDERANCA

O SEBRAE/MS oportuniza capacitacdo e mentoria ao prefeito, capacita seu secretario de
desenvolvimento (ou pasta correlata) e agente de desenvolvimento (AD), nomeado por
forca da Lei Geral. Elevando a competéncia desses trés agentes publicos, oportunizando
qgue trabalhem com solucdes empreendedoras para solucionar diferentes problemas no
municipio.

ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANCADOS

Durante a implementacdo do Programa Cidade Empreendedora, uma série de acdes
estratégicas foram implementadas no municipio de Bataguassu referentes ao Eixos
Estruturantes. Essas iniciativas ndo apenas visaram impulsionar o desenvolvimento
econdmico local, mas também foram direcionadas para a criacdo de espacos inclusivos, nos
quais diversos setores da sociedade puderam participar ativamente na construcao do futuro
da cidade.

A desburocratizacdo estd diretamente ligada a eficiéncia na utilizacdo de recursos
publicos e facilitacdo da iniciativa privada. Ao simplificar procedimentos e reduzir entraves
administrativos, as acdes nesse sentido ndo apenas agilizam os processos, mas também
minimizam custos operacionais, permitindo uma alocacdo mais eficaz dos recursos
disponiveis. Isso cria um ambiente favoravel para investimentos publicos e privados em
areas estratégicas. Nesse contexto, sdo implementadas acdes que visam a simplificacdo para
abrir, alterar e fechar as empresas; integracdo de sistemas; capacitacdo técnica e suporte
legislativo para adequacao de processos a Lei da Liberdade Econdmica.

O atendimento empresarial especializado é uma ferramenta-chave na identificacao
de oportunidades de investimento. Ao oferecer suporte técnico e consultoria para
empreendedores locais, cria-se um ambiente propicio para o surgimento de novos negdcios
e a expansao dos existentes. Esse suporte contribui para a formacdo de parcerias publico-
privadas e para a maximizacdo do potencial de investimentos no municipio. Nesse sentido,
foi implantada a Sala do Empreendedor, onde sdo executadas acdes de atendimento ao
cliente com profissionais capacitados e ferramentas de atendimento disponiveis.

O incentivo do consumo dos produtos locais potencializa o comércio e a agricultura,
aumentando empregos e fazendo o dinheiro circular no municipio. Nesse eixo sdo




implementadas acdes de compras publicas voltadas a agricultura familiar com visitas

técnicas e acompanhamento a produtores rurais; nas compras rurais estdo o levantamento
dos contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais, da agricultura familiar; capacitacao
e atualizacdo da legislacdo e processos; consultoria para implantacdo ou melhoria da Feira
Livre; mapeamento de fluxo de compras, com objetivo de diminuir prazos das licitacdes e
chamadas publicas, entre outras entregas.

O Programa Jovens Empreendedores Primeiros Passos objetiva a disseminacdao da cultura
empreendedora entre criancas e adolescentes do ensino fundamental, para despertar
e fortalecer o espirito empreendedor. Para tanto, o curso incentiva comportamentos
empreendedores, de forma a estimular o protagonismo juvenil e a iniciativa futura na
busca de possibilidades de insercdo no mundo do trabalho, por meio de uma postura
empreendedora ou da criacdo de negdcios préprios. E implementada em parceria com
a prefeitura, Secretaria de Educacdo e SEBRAE/MS. A medida que o curso incentiva o
desenvolvimento de comportamentos empreendedores e estimula o protagonismo infanto-
juvenil, contribui para o desenvolvimento da localidade e promove uma mudanca cultural em
relacdo ao empreendedorismo no Brasil, junto as futuras geracdes. Sdo realizadas palestras
de Sensibilizacdo do JEPP (gestores de educacdo e professores) com o intuito de mostrar
para a rede de ensino do municipio o funcionamento da metodologia e como se da sua
aplicacdo em sala para os estudantes. Feirinha do JEPP - evento de desenvolvimento do
autoconhecimento, aprendizagem e espirito de coletividade dos alunos, realizado apds a
conclusdo da metodologia por séries e confeccdo dos produtos desenvolvidos nas turmas
em sala de aula.

Estimulo ao protagonismo e lideranca locais foi desenvolvido ao longo do Programa Cidade
Empreendedora, buscando empoderar os membros da comunidade para assumirem papeéis
ativos na conducao de iniciativas locais. Lideranca local ndo foi apenas sobre a gestdo de
recursos e projetos, mas sobre inspirar mudancas e mobilizar esforcos coletivos em prol de

metas comuns. Para isso foram disponibilizadas mentorias e missdes técnicas nacionais e
internacionais, o que trouxe um novo dinamismo para 0 municipio.




DETALHAMENTO DE ACOES REALIZADAS
DESBUROCRATIZACAO

Acoes realizadas:

PLANO DE DESBUROCRATIZACAO

Descricao:

O Plano de Desburocratizacdo € uma iniciativa inovadora em Bataguassu, que visa simplificar
0s processos administrativos e reduzir a burocracia nos servicos publicos. Por meio desse
plano, a Prefeitura Municipal estd comprometida em revisar e otimizar procedimentos
internos, tornando o acesso a servicos mais agil e eficiente para os cidaddos e empresas.
Isso envolve a identificacdo de gargalos burocraticos, eliminacdo de etapas desnecessarias,
automacao de processos e aprimoramento da comunicacao interna.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A implementacdo do Plano de Desburocratizacdo traz diversos impactos positivos para
o municipio. Primeiramente, a simplificacdo dos processos governamentais resulta em
maior rapidez na prestacdo de servicos publicos, reduzindo o tempo de espera para obter
licencas, registros e autorizacdes. Além disso, a reducdo da burocracia diminui custos,
tanto para os cidaddos quanto para as empresas, tornando o ambiente de negdcios mais
favoravel e incentivando o empreendedorismo local. A modernizacdo dos procedimentos
também aumenta a transparéncia e a eficiéncia da administracdo publica, promovendo a
confianca dos cidadaos no governo local. Com menos obstaculos burocraticos, o Plano de
Desburocratizacao tornaBataguassuum local mais atrativo parainvestimentos,impulsionando
o desenvolvimento econémico e social do municipio.

Repasse de informacodes iniciais sobre a ultima aplicacdo do Mapa de Desenvolvimento na
prefeitura e a importadncia de informacdes, como a exigéncia de editais especificos para
micro e pequena empresa, cobranca de taxas para atividades de baixo risco, entre outros. Foi
tratado sobre o sistema da REDESIM, Sistema Integrador para formalizacdo de empresas no
setor tributdrio e sobre senha de acesso, retrospectiva das obrigatoriedades legais impostas
pela Lei da Liberdade Econdmica, Lei Geral, algumas resolucdes do CGSIM e o reflexo para




o municipio do ndo cumprimento. Participaram dessa reunido, realizada no dia 09/08/22,
representantes dos setores envolvidos no processo e da Sala do Empreendedor.

Entrega do plano de desburocratizacdo em 02/03/23, quando foram apresentadas a situacdo
do municipio e sugestdes de melhoria a serem efetuadas pela prefeitura, com o auxilio do
SEBRAE/MS. Participaram da reunido representantes do SEBRAE/MS, da prefeitura e da Sala
do Empreendedor.

Na ocasido, foram entregues e informados como deverao ser providenciados os novos termos
de responsabilidade, caso a cidade opte por mais pessoas a utilizarem o Sistema Integrador.
Foram encaminhados varios links de discussdes realizadas, tais como o cumprimento da Lei
da Liberdade Econémica, as atividades de baixo risco listadas na CGSIM, entre outros.

Reunido do Grupo de Trabalho (GT) de desburocratizacdo, na cidade de Bataguassu, no dia
18/07/23, a fim de verificar o andamento das acdes identificadas no Plano de Desenvolvimento
Econdmico, que havia sido entregue ao prefeito, onde foram abordados os seguintes pontos:

* Foi apresentado como positivo o fato de a prefeitura ter colocado em dia o legado
de empresas que estavam sem homologacdo via sistema integrador. Verificou-se
que o setor de tributacdo esta utilizando o sistema integrador (efetuando abertura
empresarial de forma digital), inclusive foi reiterada a necessidade de que nao
ocorra pagamento de taxas de abertura de empresas de baixo risco.

e Verificou-se que ocorreram mudancas de servidores da Sala do Empreendedor,
foram disponibilizados varios materiais de informacdes que o sistema integrador
possui sobre o MEI, e que podem ser repassadas por quem tem senha para agoes
junto ao MEI, tais como liberacdo de inscrigdo municipal, auxilio a adimpléncia,
entre outros.

e Foram reportados itens a itens, tanto da parte da REDESIM da Lei da Liberdade
Econdmica - LLE e da Sala do Empreendedor que precisam de adequagoes.

* Foi solicitada a participacao do setor Juridico, dos setores de vigilancia sanitdria
e meio ambiente, nos encontros do Grupo de Trabalho (GT).

Visita a Prefeitura de Bataguassu, no dia 01/12/23, para verificar o andamento das acdes

do Plano de Desburocratizacdo, entre elas: a cobranca de taxas nas atividades de baixo
risco; a entrega no prazo de aberturas de empresas; a verificacdo da utilizacdo do CNAE,
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como base para aprovacao das empresas; e para solicitar o preenchimento do Plano de
Desburocratizacdo do ano de 2023.

SALA DO EMPREENDEDOR

Acoes realizadas:
Programa SEBRAE na sua empresa - Agentes de Orientacao Empresarial

Com o intuito de compreender as adversidades enfrentadas pelos empresarios e contribuir
para o aprimoramento de seus negdcios, a iniciativa Sebrae na sua Empresa realiza
atendimentos gratuitos nos municipios de Mato Grosso do Sul. Essa acdo envolve a visita de
agentes do Sebrae aos pequenos negdcios locais.

Por meio de orientacdes personalizadas, os agentes identificam os principais desafios
enfrentados pelos empreendedores, buscando oferecer solucdes especificas para superar
obstaculos e promover resultados mais sdélidos. Desde o primeiro contato, os agentes de
orientacdo apresentam aos empresdrios as diversas solucdes oferecidas pelo Sebrae,
abrangendo areas cruciais como vendas, gestdo e marketing, fundamentais para uma
administracdo eficaz da empresa.

Ao aprimorar a gestdo dos pequenos negdcios, o Sebrae desempenha um papel significativo
no aumento da rentabilidade das empresas, contribuindo para a geracdo de mais empregos
e a melhoria da renda da populacdo local. Essa abordagem personalizada visa fortalecer
a capacidade empreendedora e promover um ambiente mais propicio para o crescimento
sustentdvel das empresas atendidas.

Os atendimentos ao empresdrio, no ciclo do programa Cidade Empreendedora, estéo
demonstrados a seguir:




Atendimento ao Empresario
T

08/03/22 18:30:0

28/04/22 19:00:0

19/05/22 19:00:0

03/06/22 08:00:0

24/06/22 09:00:0

26/07/22 10:00:0

26/07/22 13:00:0

18/08/22 14:00:0

18/08/22 19:00:0

29/08/22 18:00:0

01/09/22 19:00:0

02/09/22 09:00:0

13/09/22 19:00:0

16/09/22 08:00:0

24/10/22 19:00:0

31/10/22 08:00:0

01/11/22 08:00:0

03/11/22 08:00:0

04/11/22 08:00:0

07/11/22 08:00:0

08/11/22 08:00:0

08/11/22 13:00:0

29/11/22 18:00:0

26/01/23 08:00:0

30/01/23 18:00:0

31/01/23 09:00:0

23/02/23 08:00:0

01/03/23 10:00:0

02/03/23 08:00:0

Mulheres empreendedoras: desafios e oportunidades

Oficina - Sei Controlar Meu Dinheiro

ESocial - Satde e Seguranga no Trabalho

Oficina - INN XPERIENCE

Encontro de Arteséos de Trés Lagoas e Bataguassu

Palestra de Sensibilizagédo JEPP - Bataguassu

Motivagéo e Trabalho em Equipe

Oficina: Data Cidade MS

Criacéo da Identidade da Rota Turistica de Bataguassu

IS - Ferramentas de marketing digital

2 oficina Criagéo da Identidade da Rota Turistica de Bataguassu

Férum De Turismo: Rota Turistica De Bataguassu

Palestra - Saber Vender é o Antidoto para QUASE Todos os Males, com Diego Maia
Negécio Certo Rural - NCR

IS - Atendimento e encantamento para gargom em bares e restaurantes
Introdug&o a modelagem de lingerie

Técnicas de criagao de colegdo

Fundamentos de precificacdo de produtos téxtil

Conserto e customizagéo de roupas

Nogdes de confecgao de enxoval para bebés

Fundamentos de modelagem bésica

Oficinas Diversas

Salva Vendas - Super Vendedor: Pare de vender do jeito velho

O Associativismo que Transforma Oportunidades em Bons Negécios
Polo de Lideranca - Rotas Estilos Comportamentais e a Formag&o das Equipes de Trabalho
Educacdo Financeira para Jovens

Mobilizag&o e Organizagéo de Grupo de Produtores

ENCONTRO REGIONAL DE SUSTEMTABILIDADE- RESIDUOS SOLIDOS

Capacitagdo sobre Associativismo
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09/03/23 07:30:0

14/03/23 19:00:0

14/03/23 19:00:0

20/03/23 13:00:0

22/03/23 18:00:0

30/03/23 08:00:0

31/03/23 08:00:0

03/04/23 08:00:0

04/04/23 08:00:0

05/04/23 08:00:0

06/04/23 08:00:0

10/04/23 13:30:0

13/04/23 19:00:0

25/04/23 13:00:0

25/04/23 19:00:0

04/05/23 10:00:0

17/05/23 15:00:0

17/05/23 18:00:0

18/05/23 09:00:0

18/05/23 10:00:0

02/06/23 08:00:0

05/06/23 08:00:0

06/06/23 08:00:0

07/06/23 08:00:0

12/06/23 08:00:0

13/06/23 08:00:0

07/07/23 16:00:0

07/07/23 16:00:0

07/07/23 16:00:0

07/07/23 16:00:0

07/07/23 16:00:0

07/07/23 17:00:0

Identificar Liderangas e Organizar Comissdes
Cine Sebrae - Juntas Somos Mais Fortes

Happy Hour de Mulheres de Negdcios

Polo de Lideranca - Farol Ampliando o alcance da lideranca jovem

Polo de Lideranca - Rotas Comunicagéo Assertiva
Introdug&@o a modelagem de lingerie

Técnicas de criagéo de colegéo

Fundamentos de precificagcdo de produtos téxtil
Conserto e customizacao de roupas

Nogdes de confeccdo de enxoval para bebés
Fundamentos de modelagem bésica

Palestra de Sensibilizagdo JEPP - Bataguassu
SOU MEI E QUERO CRESCER

Atendimento ao Cliente

Atendimento ao Cliente

Visita Técnica Do Instituto Mirim

Metodologias Ativa nos Processos de Aprendizagem
Polo de Lideranca - Rotas Inteligéncia Emocional
Palestra: Atendimento Humanizado

Cidadania e Etica nas Escolas - Bataguassu
Principios para soldagem processo eletrodo revestido
Principios de soldagem processo MIG/MAG
Principios para soldagem TIG

Nocdes de oxisolda (soldagem em oxi acetileno)
CS - Caldeiraria

Fundamentos de processos de soldagem

Encontro de Turismo: Rota do Tucunaré Porto XV (Dia da Oportunidade 2023)

Sesséo de Negdcios Sebrae - Bataguassu (Dia da Oportunidade 2023)

Jovem empreendedor - inovagao e reinvengdes do trabalho (Dia da Oportunidade 2023)
Palestra: Venda mais utilizando redes sociais (Dia da Oportunidade 2023)

A produgéo do artesanato através das influéncias culturais (Dia da Oportunidade 2023)

Artesanato: Como vender mais (Dia da Oportunidade 2023)
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07/07/23 17:00:0

07/07/23 17:00:0

07/07/23 19:00:0

19/07/23 15:00:0

31/08/23 18:30:0

20/09/23 13:00:0

20/09/23 18:00:0

21/09/23 08:00:0

21/09/23 13:30:0

22/09/23 13:00:0

22/09/23 18:00:0

26/10/23 19:00:0

31/10/23 19:00:0

14/11/23 08:00:0

20/11/23 08:00:0

21/11/23 08:00:0

21/11/23 19:00:0

22/11/23 08:00:0

23/11/23 08:00:0

24/11/23 08:00:0

25/11/23 08:00:0

31/01/24 19:00:0

05/02/24 08:00:0

06/02/24 08:00:0

06/02/24 14:00:0

15/02/24 13:30:0

15/02/24 15:30:0

15/02/24 17:00:0

27/02/24 19:00:0

Palestra: Inovacédo para pequenos negdcios (Dia da Oportunidade 2023)
Jovem Empreendedor Digital - Oportunidades de Vender na Internet (Dia da Oportunidade 2023)

Palestra Magna: O negécio que acontece! (Dia da Oportunidade 2023)

Encontro Artesdos de Bataguassu e Nova Porto XV
Palestra Inova & Acao

Word Basico

Power Point Basico

Excel Basico

Word Intermediario

Power Point Intermediério

Excel Intermediario

Palestra Magna: A Arte de Encantar para Manter o Cliente
Emisséao de nota fiscal de servigos para MEI
Avancgos e Desafios da Agricultura Familiar

Fundamentos basicos de panificagcéo

Introdugéo a fabricacéo de produtos de panificagéo e confeitaria
O prego do meu artesanato esta certo?

Introdugé&o a fabricagédo de pées doces

Introdugéo a fabricacéo de cucas alemas

Introdug&o a fabricagéo de panettone

Introdugé&o a Fabricacédo de Biscoitos

Motivac&o e Trabalho em Equipe

CAFE DA MANHA COSTURA SUSTENTAVEL - DONA DELLA
Design Thinking

Design Thinking Turma 2

O Novo Perfil do Professor: Desafios e Oportunidades

Leitura e Comunicagé&o; Desenvolvendo Habilidades para o Futuro

Transformag&o Digital na Educag&o: O Professor como Facilitador

Faca vitrines para atrair clientes e vender mais
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COMPRAS PUBLICAS
Acoes realizadas:
COMPRAS URBANAS e RURAIS

Descricdao da acao:
Oficina - Os Beneficios da LC 123 para a Compra Local.

Parcerias na ac¢ao:
SEBRAE/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Capacitacdo no municipio, com o prefeito e demais gestores das secretarias, com o objetivo
de apresentar e nivelar os entendimentos da importancia do tratamento diferenciado e
favorecido aos pequenos negdcios, conforme preconiza a LC 123/06, nas Compras Publicas.

No dia 27/10/2022, foi realizada a Oficina: Os Beneficios da LC 123 para a Compra Local,
com representantes das secretarias municipais e dos setores envolvidos com o processo de
compras, com o objetivo de apresentar o tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos
negdcios, conforme preconiza a LC 123/06.

Realizacdo de videoconferéncia com a equipe do municipio de Bataguassu, no dia 25/11/2022,
comandada pelo ex-secretario de Administracdo, onde foi explicado sobre o objetivo do
SEBRAE/MS em elaborar um fluxograma de licitacdo, da necessidade de se melhor organizar
e evidenciar como se da esse processo, como forma de transparéncia e melhor entendimento
por todos os atores municipais que se utilizam das aquisicoes publicas de produtos e servicos.
Foi desenhado o fluxo na presenca dos servidores, que deram as suas contribuicdes.

Validacao do Fluxograma de Bataguassu e construcao da Instru¢cdo Normativa, realizada no
dia 07/12/2022, com o objetivo de criar um fluxograma mais agil e que contemple a nova
legislacdo de compras (Lei 14.133/21). Participaram da reunido o controlador, o gerente de
Planejamento e representante do setor de Compras.

Entrega do Fluxograma de Licitacdes e validacdo do Cronograma de Compras, no dia
25/01/2023, com representantes das Secretarias Municipais e equipe de compras. Também
foi discutida a importancia de priorizar as empresas sediadas nos municipios nos processos




de compras publicas.

O fluxograma de licitacdes foi apresentado para os secretdrios com o detalhamento de cada
etapa. Durante a apresentacdo, foi feita a ressalva sobre a importancia da construcdo de
um bom Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia (TR), além da validacao da
solicitacdo de licitacdo, que hoje é realizada por cada secretario.

Além disso, foi pontuada a necessidade de haver, em cada secretaria, uma equipe de
pessoas preparadas para a elaboracdo de tais documentos. Foi discutida a necessidade
de aferir melhor as pesquisas de preco que referenciardo os valores das licitacdes. Foi
evidenciado que o municipio também precisard padronizar os documentos de solicitacdo
das contratacdes (ETP e TR), pois cada secretaria faz a constru¢cdo em um modelo, o que
dificulta a interpretacdo para a contratacdo. Um ponto que chamou a atencdo foi o prazo
para realizacdo dos certames licitatorios, em que foram dados os devidos encaminhamentos.

Apresentacao do planejamento de compras, o modelo do Portal Empreende do municipio e
principais casos relacionados a aquisicdes, em que foi informando sobre a aplicabilidade da
Lei 14.133/21 no municipio, feitas consideracdes e esclarecimentos a respeito do processo,
realizada no dia 16/03/2023, com a equipe de licitacdo e representantes das secretarias
municipais.

Na oportunidade, foi apresentado o manual de licitacdes do municipio de Corumba como
modelo, o qual foi aprovado e serd aplicado no municipio de Bataguassu. Foram entregues
todos os cronogramas de compras para as secretarias para que entendam o fluxo e
acompanhem os processos, buscando maior agilidade no seu andamento e evidenciando que
a Instrucdo Normativa (IN) do fluxograma dos processos ja foi elaborada. Foi apresentado
o Portal Empreende Bataguassu, para que analisem e definam o layout e demais dados
pertinentes que serdo disponibilizados no portal.

Nessa mesma data, em reunido com a secretdria de Educacdo e a responsavel pelo Meio
Ambiente, foi apresentado o programa Recicla Verdinho. Esse programa consiste em uma
estratégia de integracdo da sociedade, com foco na sustentabilidade, por meio da educacédo
ambiental, com reflexos fortes e positivos na educacdo alimentar e financeira dos alunos.
Além disso, contribui para o desenvolvimento econdmico local dos pequenos negdcios, em
especial, os agricultores familiares e catadores de materiais reciclaveis. Foi apresentado
também o panorama de execucdo do programa nos 21 municipios e os principais resultados

alcancados.




Apresentacdo do programa de agricultura familiar e planejamento produtivo para
representantes da Secretaria de Desenvolvimento e Agricultura, também no dia 16/03/2023,
em que foi informado sobre a contratacdo de engenheiros agrbnomos especialistas na parte
de producdo, para acompanhar os produtores rurais, orientando sobre o planejamento de
producao, plantio e colheita, para que possam entregar os alimentos conforme os contratos
com a Prefeitura Municipal.

Conclusdo do Manual de Orientacdes para os gestores publicos do municipio de Bataguassu,
relativos as compras publicas, no dia 11/05/23. Esse material tem por objetivo padronizar os
processos do municipio e tornar a gestao publica mais eficiente e eficaz.

Apresentacdo do Manual de Orientacdo para Licitacdo 2023, do municipio de Bataguassu,
no dia 18/07/23. Ressalta-se que esse manual foi elaborado pelos servidores publicos e
tem por finalidade padronizar os documentos utilizados nos certames licitatdrios. Além do
mais, o manual contém QR Code que destina o usuario para modelos atualizados, que serao
disponibilizados no Portal Empreende.

O Portal Bataguassu (bataguassu.empreende.app.br) foi o segundo ponto abordado em
reunido, no dia 18/07/23, o qual tem a finalidade de integrar o poder publico municipal com
0s peguenos negodcios locais melhorando o acesso as compras publicas e dinamizando a
economia local, onde foram apresentados os icones e a estrutura do portal.

Ainda no dia 18/07/23 foi apresentado o funcionamento de uma chamada publica, tanto para
a educacdo quanto para as secretarias de assisténcia e saude, em que ficou acordada uma
visita técnica ao municipio de Chapadao do Sul, para conhecer as boas praticas de compras
publicas.

Capacitacdo para a Agente de Desenvolvimento da Sala do Empreendedor do municipio
sobre o cadastro de editais no sistema do Portal Empreende de Bataguassu, realizada no dia
12/09/23.

Discussao sobre as ac¢cdes do projeto Recicla Verdinho de Bataguassu, realizada com o
grupo gestor, em 05/12/23, na Escola Municipal Marechal Rondon, em que foram feitos
encaminhamentos e explicado sobre o funcionamento do projeto para o ano de 2024.
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CIDADE AGRO
Acoes realizadas:

Alinhamento das acdes para o lancamento do Projeto Recicla Verdinho, com o grupo gestor,
realizado no dia 01/09/23.

Realizado o lancamento do Projeto Recicla Verdinho, no dia 03/09/23, na Praca Jan Antonin
Bata, em Bataguassu, com 276 alunos da Escola Municipal Marechal Rondon, ao lado do local
onde acontece a Feira Municipal, aos domingos.




AGRICULTURA FAMILIAR

Acoes realizadas:

MONITORAMENTO DA AGRICULTURA FAMILIAR

OFICINA AVANCOS & DESAFIOS - AGRICULTURA FAMILIAR

Descricao:

A oficina visa abordar desafios e oportunidades relacionados a agricultura familiar, com
foco em programas governamentais, como o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar
(PNAE) e o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA). Durante as reunides, diversos atores
governamentais, técnicos e produtores rurais envolvem-se na identificacdo de problemas,
no desenvolvimento de solu¢cdes e no planejamento de acdes para melhorar a aquisicao de
alimentos de agricultores familiares e fortalecer esses programas.

Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e Beneficios:

A acdo permite aidentificacdo de desafios significativos relacionados a aquisicdo de alimentos
da Agricultura Familiar, incluindo problemas com a disponibilidade de produtores, sucessao
nas propriedades rurais e atrasos no pagamento por parte da prefeitura. Os participantes da
oficina trabalham em grupos para identificar e propor solucdes para os desafios identificados.
Isso promove uma abordagem colaborativa e a criacdao de planos de acao concretos. Com as
solugcdes desenvolvidas na oficina, ha a possibilidade de melhorar a eficadcia dos programas
como o PNAE e o PAA, tornando-os mais eficientes e produtivos. A acdo visa aumentar a
qguantidade de alimentos adquiridos de agricultores familiares, o que pode contribuir para o
fortalecimento da economia local e o apoio a essas familias. A participacdo de produtores
rurais, representantes do poder publico e outros atores envolvidos em discussdes sobre
Agricultura Familiar pode mobilizar a comunidade em torno desses programas e da
importancia da agricultura local. A oficina ajuda a capacitar os envolvidos, permitindo que
compreendam melhor os programas governamentais, suas metas e beneficios.

Realizacdo de alinhamento para otimizar o processo das compras da agricultura familiar, com
a agente de desenvolvimento, no dia 17/10/23, em que foram relatadas varias dificuldades que
interferem no bom desempenho do PNAE, inclusive sobre a publicacdo da Chamada Publica




para aquisicdo de géneros alimenticios para merenda escolar e interacdo entre os agentes
publicos no municipio de Bataguassu, o que dificulta que o programa PNAE atinja o minimo
de 30% do repasse do FNDE. Para minimizar os gargalos das aquisicdes dos programas
governamentais, foi proposta a realizacao da Oficina Avancos e Desafios.

Nessa mesma data, em reunido na Secretaria de Educacdo com os nutricionistas, foi tratado
sobre a atualizacdo das compras publicas do PNAE no P ortal Infografico sobre a
realizacdo da Oficina Avancos e Desafios, para de uma forma organizada reduzir ou eliminar
os gargalos que dificultam a execucdo do PNAE.

Discussdo sobre o processo de compras da agricultura familiar e dos programas PAA e
PNAE, também no dia 17/10/23, com o coordenador de agricultura familiar e com a agente de
desenvolvimento. Apds varios esclarecimentos, foi explicado como é feita a Oficina Avancos
e Desafios e o resultado esperado.

Realizada a Oficina Avancos & Desafios, em 14/11/23, no Centro Educacional Sicredi, com
a presenca do secretario de Desenvolvimento Econbmico, representantes do municipio e
produtores rurais. Foi feita apresentacdo de dados de repasse do FNDE, desde 2019 até 2023,
dos valores médios adquiridos pelo municipio, por meio do PNAE e percentual equivalente
de compra sobre o repasse do FNDE dos respectivos anos, bem como o valor contratado
com a agricultura familiar, em 2023, e seu percentual em relacdo ao repasse do FNDE. Outro
quadro apresentado foi o comparativo de recebimento pelo FNDE dos municipios, com
populacdo mais proxima de Bataguassu, para andlise da possibilidade de estar havendo perda
de recursos federais. Foram feitas consideracdes e esclarecimentos a respeito do PNAE e do
PAA Institucional e da importancia de manter os programas funcionando a contento.

Dando continuidade com a oficina, foram levantados os gargalos que se acredita impactar o
bom andamento dos programas de compras governamentais, propostas solucdes e elaborado

um plano de acao para cada solucao.




ASSOCIATIVISMO
Acoes realizadas:

Reunido com as liderancas dos artesdos a Nova Porto XV, com a presenca de 10 participantes
e a reunido técnica de associativismo, para a elaboracdo do plano de acdo de associativismo,
com os produtores rurais na Secretaria de Desenvolvimento de Bataguassu, com a presenca
de trés participantes, realizada no dia 25/01/23.

Oficina/palestra para grupo de artesdos da associacdo de artesdos da Nova Porto XV, voltada
ao conhecimento sobre o processo de regularizacao de associacdes e conhecimento sobre
associativismo, realizada no dia 26/01/23, que contou com a presenca de 37 participantes.

Oficina Mobilizacdo de grupo de produtores rurais, realizada no dia 23/02/23, referente ao
12 encontro da 12 etapa do plano de acdo de associativismo do municipio, com a presenca de
12 participantes, representando cinco associacdes, uma cooperativa e dois grupos informais
de produtores rurais do municipio.

Oficina Mobilizacdo de grupo de produtores rurais, referente ao 12 encontro da 12 etapa do
plano de acdo de associativismo do municipio, realizada no dia 02/03/23, com a presenca
de 06 (seis) participantes, no Assentamento Aldeia, periodo matutino, representando 02
(duas) associacdes e 01 (uma) cooperativa de produtores rurais do municipio, e, no periodo
vespertino, na Secretaria de Desenvolvimento, com a presenca de 05 (cinco) participantes,
representando 03 (trés) associacdes de produtores rurais do municipio.

Oficina para a Associacdo dos Artesdos da Nova Porto XV, realizada no dia 03/03/23, voltada
ao conhecimento sobre o processo de regularizacdo da associacdo, com a presenca de 16
participantes.

Oficina Identificar liderancas e organizar comissdes, no dia 09/03/23, referente ao 3¢
encontro da 12 etapa do plano de acdo de associativismo do municipio, com a presenca de 07
participantes, representando 02 (duas) associacdes e 01 (uma) cooperativa de produtores
rurais do municipio, realizada no Assentamento Aldeia. E com a presenca de 05 (cinco)
participantes, representando 03 (trés) associacdes de produtores rurais do municipio, sendo
realizada na Secretaria de Desenvolvimento de Bataguassu.

Assessoria e constituicdo a grupos associativos, realizada no dia 10/03/23, por meio de

assessoria a assembleia geral da associacdo dos artesdos da Nova Porto XV, em Bataguassu,
com a presenca de 14 participantes.




Apods a conclusdo da 12 etapa do plano de acdo de associativismo, no dia 20/03/23, foram
analisados os documentos das associacdes presentes nos encontros da 12 etapa, dando inicio
a 22 etapa do plano de acdo Formalizacdo e/ou regularizacdo de grupos associativos, por
meio da andlise do estatuto social, ata da assembleia geral que elegeu a atual diretoria, cartdao
CNPJ, niumero de soécios e principais produtos e servicos dos produtores sécios de cada
associacdo, para dar continuidade ao plano de acdo de desenvolvimento do associativismo
no municipio. Ao todo, foram analisados documentos de 05 (cinco) associacdes e 01 (uma)
cooperativa de produtores rurais.

Apds a realizacdo da etapa 2.1 Diagndstico das associacdes do municipio, para dar
continuidade ao plano de acdo de desenvolvimento do associativismo no municipio, foi
realizada a etapa 2.2 Visita aos grupos associativos, atendendo 5 (cinco) associagdes e 1 (uma)
cooperativa de produtores rurais que concluiram a etapa 2.1. A Cooperativa Coopaclara, no
Assentamento Santa Clara, contou com a presenca de 11 pessoas, no dia 13/04/23, periodo
matutino; Associacdo Rural Sul, realizada no Assentamento Santa Clara, com a presenca de
10 pessoas, no dia 13/04/23, periodo vespertino; Associacdo dos Moradores da Reta 2, no
distrito de Nova Porto XV, com a presenca de 8 pessoas, no dia 14/04/23, periodo matutino;
Associacdo do Assentamento Montana, no Assentamento Montana, contou com a presenca
de 16 pessoas, no dia 14/04/2023, periodo vespertino; Associacdo Assentamento Aldeia,
realizada no Assentamento Aldeia, com presenca de 04 pessoas, no dia 15/04/23, periodo
matutino; e, por fim, a visita na associacdo AJAMBATA, que contou com a presenca de 17
pessoas, ho dia 15/04/2023, periodo vespertino.

Foi realizada a etapa 2.3 Organizacao e regularizacdo de documentos voltados aos grupos
associativos, atendendo a associacdo do Assentamento Montana e a associacdao AJAMBATA
do Assentamento Santa Clara, por meio da demanda levantada na etapa 2.2, realizada na
modalidade remota, nos dias 27 a 29/04/23.

Assessoria a Associacao dos Artesaos da Nova Porto XV, no Centro Comunitario do Distrito
da Nova Porto XV, em Bataguassu, por meio da Oficina Gestdo de Associacdes, realizada no
dia 26/04/23, com a presenca de 8 participantes.

Apods a realizacdo da etapa 2.2 Visita aos grupos associativos, para dar continuidade ao
plano de acdo de desenvolvimento do associativismo no municipio, foi realizada a etapa
2.3 Organizacao e regularizacdo de documentos voltados aos grupos associativos,
atendendo a associacdo da Reta A-2, do distrito da Nova Porto XV e da Associacdo Rural
Sul do Assentamento Santa Clara, por meio da demanda levantada na etapa 2.2, realizada na
modalidade remota, nos dias 04 a 06/05/23.
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Foi realizada a etapa 2.3 Organizacao e regularizacao de documentos voltados aos grupos
associativos, atendendo a Cooperativa Coopaclara do Assentamento Santa Clara, por meio
da demanda levantada na etapa 2.2, realizada na modalidade remota, nos dias 26 e 27/05/23.

No dia 01/06/23, foi realizada a etapa 3 do plano de acdo de associativismo, assessoria e
constituicdo a grupos associativos, por meio de assessoria a assembleia geral da Associacdo
Rural Reta A2, com a presenca de 10 participantes. E no dia 02/06/23, por meio de
assessoria a assembleia geral da associacdo do Assentamento Montana, com a presenca de
13 participantes e Associacdo Ajambata, com a presenca de 15 participantes.

Realizacdo da etapa 3 do plano de acdo de associativismo, assessoria e constituicdo a grupos
associativos, no dia 03/06/23, por meio de assessoria documental da assembleia geral da
Associacdo Rural Reta A2 e Assentamento Montana e Ajambata. E em 09/06/23, por meio
de assessoria a assembleia geral da associacdo do Assentamento Santa Clara (Rural Sul),
com a presenca de 18 participantes e da Cooperativa Coopaclara, com a presenca de 16
participantes.

Realizacdo da etapa 3 do plano de acdo de associativismo, assessoria e constituicdo a grupos
associativos, no dia 10/06/23, por meio de assessoria a assembleia geral da Associacdo Rural
Sul e Cooperativa Coopaclara, ambas do Assentamento Santa Clara, por meio da elaboracao
da documentacdo da assembleia geral (ata e estatuto social).

Capacitacdo de gestores dos grupos associativos do municipio (etapa 3 do plano de acdo),
com objetivo de manter as documentacdes regulares e orientar nas atribuicdes dos cargos e
entendimento do Estatuto Social, no dia 22/11/2023, periodo matutino, voltado a associacdo
do Assentamento Montana, com a presenca de 07 participantes. No periodo vespertino,
voltado a associacdo Ajambata, com a presenca de 9 (nove) participantes. E no dia23/11/2023,
periodo matutino e vespertino, voltado a associacdo do Rural Sul e Cooperativa Coopaclara,

no Assentamento Santa Clara, com a presenca de 05 participantes.
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EDUCACAO EMPREENDEDORA
Acoes realizadas:

Sensibilizacdo realizada no dia 14/06/22, de forma on-line, sobre o Programa Educacao
Empreendedora SEBRAE, onde foram apresentadas informacdes da execucao do eixo de
Educacao no Programa Cidade Empreendedora, com a participacdo da secretaria municipal
de educacdo e do interlocutor do programa.

O JEPP - Jovens Empreendedores Primeiros Passos € uma jornada empreendedora do 12 ao
92 ano do fundamental, da qual os professores sdo parte essencial. No dia 26/07/2022, foi
realizada a Palestra de Sensibilizacdo do JEPP para os educadores que atuaram no Programa
JEPP. O objetivo é conhecer novas formas de trabalhar o tema empreendedorismo com os
estudantes e tirar duvidas.

Entrega das apostilas dos estudantes, apds a finalizacdo da capacitacdo da metodologia do
Programa JEPP aos professores, no dia 23/08/22, as quais foram enviadas pelo SEBRAE/MS
a Secretaria de Educacao para conferéncia e posterior entrega nas escolas.

Feirinha do JEPP de 2022, realizada no municipio de Bataguassu, no dia 25/11/2022, um
evento de desenvolvimento do autoconhecimento, aprendizagem e espirito de coletividade
dos alunos.

Sensibilizacdo do Programa Jovem Empreendedor Primeiros Passos - JEPP com a Secretaria
Municipal de Educacdo do municipio, no dia 03/02/23, onde foram tratados os seguintes
itens: feedback do JEPP 2022; oferta de palestras e oficinas para os professores, em 2023;
encaminhado link de levantamento de dados das escolas que irdo participar do JEPP, em
2023; demais tratativas para um bom desenvolvimento do programa e solicitada a data de
realizacdo da Feirinha do JEPP, apds a conclusdo do programa.

Oficina Metodologias ativas no processo de aprendizagem, realizada no dia 17/05/23. Uma
oficina para aprender mais sobre o uso de metodologias ativas, com técnicas inovadoras
gue promovem a participacdo do estudante e o seu protagonismo na construcdo do proéprio
saber nas aulas, envolvendo-o, de forma ativa, no processo de ensino-aprendizagem.

Oficina Cidadania e Etica nas escolas realizada no dia 18/05/23. Uma oficina para desenvolver
principios éticos e de cidadania no ambiente escolar e na sociedade, estimular acodes,

reflexdes e discussdes sobre seus significados e sua importancia para o desenvolvimento




dos seres humanos e suas relacdes com o mundo.

Feirinha do JEPP realizada no municipio de Bataguassu, no dia 17/11/23. Um evento projetado
para despertar o espirito empreendedor entre os jovens, capacitando-os a descobrir seu
potencial, autoconhecimento e promovendo o aprendizado coletivo. Realizada apods a
conclusdo da metodologia com os alunos e confeccdo dos produtos desenvolvidos por
eles em sala de aula. Uma parceria entre a prefeitura e o SEBRAE/MS, demonstrando o
compromisso com o desenvolvimento econdmico sustentavel e o fomento de uma cultura
empreendedora desde as idades mais jovens.

FEIRA
CULTURAL
JOVENS

LIDERANCA
Acoes realizadas:
MENTORIA AO PREFEITO

Descricdao da acao:

A mentoria para prefeitos € uma acao de capacitacdo e aconselhamento, com o objetivo de
apoiar prefeitos e suas equipes na gestdo municipal, no desenvolvimento de politicas publicas
e no enfrentamento de desafios especificos relacionados ao desenvolvimento econémico,
social e ambiental de suas cidades. A mentoria conta com o ex-prefeito de Maringa, Silvio
de Barros, que compartilha suas experiéncias e conhecimentos para auxiliar o prefeito em
suas decisdes e estratégias de governanca. Fornecem insights valiosos, com base em suas
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proprias experiéncias na administracdo publica, compartilhando praticas bem-sucedidas,
licoes aprendidas e solucdes criativas para desafios comuns. A mentoria ajuda o prefeito a
identificar problemas e oportunidades especificas, considerando questdées como urbanismo,
meio ambiente, educacdo, saude, infraestrutura, entre outras. O prefeito pode aprimorar
suas habilidades de lideranca, gestao, planejamento e tomada de decisdes, contribuindo
para uma administracdo mais eficiente e eficaz.

Parcerias na a¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A mentoria ajuda o prefeito a tomar decisdes mais informadas e a adotar boas praticas de
governanca, promovendo uma administracdo publica mais eficiente e transparente. Politicas
publicas bem planejadas e orientadas podem atrair investimentos, gerar empregos e fortalecer
a economia local. As cidades podem aprimorar a qualidade dos servicos publicos, como
salde, educacdo e transporte, atendendo melhor as necessidades dos cidadaos. A troca de
conhecimento entre prefeito e mentor permite a disseminacao de boas praticas e solucdes
inovadoras, ndo apenas em um municipio, mas também em toda a regido. A mentoria ajuda
a pensar estrategicamente no longo prazo, planejando para o futuro e criando cidades mais
preparadas para enfrentar desafios emergentes.

Mentoria:

Mentoria realizada no dia 24/11/22, com o prefeito e secretdrios, com o objetivo de explicar o
trabalho da mentoria, o que o SEBRAE/MS estd oferecendo e o que pode ser feito por meio
desses encontros. Foi discutido sobre o meio ambiente e destinacdo de lixo, onde ha estudo
da possibilidade da implantacdo de um aterro sanitario ou transformacdo dos residuos, entre
outros assuntos de interesse da administracdo publica.

Visita a central de triagem, realizada nessa mesma data, a pedido do prefeito, para verificar
a situacdo e de que maneira poderia melhorar seu desempenho, ajudando a associacdo a
colocar melhor os produtos, bem como quais campanhas podem ser adotadas para melhorar
a maneira que a populacao recicla o lixo, onde houve a oportunidade de conversar com a
equipe da associacdo e identificar algumas possibilidades e melhorias que podem ser feitas.

Mentoria presencial, no dia 28/07/23, com a participacdo do prefeito, onde foi conversado
sobre os detalhes da ultima mentoria, com alguns temas que haviam ficado pendentes.
Foi falado sobre o legado que o prefeito deseja deixar na cidade, com o paisagismo e
embelezamento das vias e das pracas.




Sobre o desafio de construir casas para atender ao déficit habitacional, foi informado que
existem alternativas e solucdes interessantes, onde empresas fazem parceria com a prefeitura,
constroem as casas e depois repassam o financiamento via Caixa, para atender a fila de espera.
Foi sugerida uma possibilidade de construcdo de condominios para segmentos especificos
num modelo diferenciado, como é o caso dos condominios de idosos, onde as unidades nédo
sdo vendidas, e sim arrendadas em sistema vitalicio, de forma que quando vagarem, poderdo
ser direcionadas para outros idosos, sem que os herdeiros assumam o espaco. O mesmo
principio valeria para casas adaptadas a portadores de necessidades especiais, pelo qual o
prefeito se manifestou bastante interessado.

Na ocasido, foi conversado também sobre a possibilidade de receber o INSS dos bancos e a
recuperacdo do INSS da folha de pagamento da prefeitura e apresentar essas alternativas a
Secretaria de Financas, para avaliar o interesse ou a viabilidade. Por fim, foi feita uma visita
ao prédio da nova prefeitura, a Praca, ao projeto de recuperacdo de dependentes quimicos
e alcool pertencente a Igreja batista e ao Estadio de Futebol, para avaliar o aproveitamento
adequado do espaco pela comunidade.

Mentoria realizada no dia 23/01/24, com a participacdo do prefeito, do secretario de Esportes
e da gerente do SEBRAE/MS, em que foi debatido um pouco sobre os problemas e demandas
mais pontuais da cidade no momento. Segundo o prefeito, o principal foco das atencdes,
atualmente, é a geracdo de empregos. E necessdrio desenvolver um trabalho direcionado
para a geracao de oportunidades de trabalho principalmente para a populacdo mais jovem.
Foram apresentados projetos em andamento e projetos que a prefeitura tem interesse em
implementar, em que foram sugeridas algumas alternativas. Foi abordada também, com o
prefeito, estratégia de alavancar a receita propria da prefeitura nos préximos anos, por conta
das perdas que vdo ocorrer, em decorréncia da reforma tributaria.




EIXOS TRANSVERSAIS

Os eixos transversais compreendem acdes de Crédito, Mercado, Inovacado, Sustentabilidade
e Conexdes Corporativas, que sao implementadas no ambito do programa Cidade
Empreendedora, de acordo com a maturidade de gestdo de cada municipio, em prol do
desenvolvimento e do dinamismo daregido. A descricao de cada eixo e as acdes contempladas
estdo apresentadas a seguir.

CREDITO

S80 muitas as empresas e empreendedores que precisam de dinheiro para abrir ou para
manter seu negdcio. Os motivos sdo inumeros, mas o tema ndo é dos mais simples. O eixo
Crédito tem por finalidade a orientacdo e articulacdo no municipio para acesso das MPEs
(MEls, Micro e Pequenas Empresas) ao crédito e servicos financeiros, bem como desmistificar
que é dificil a busca por crédito empresarial e gue somente as médias e grandes empresas
sao beneficiadas com financiamentos nos municipios.

O crédito, quando utilizado de forma consciente, contribui para o crescimento dos negdcios
e dos municipios. O SEBRAE/MS tem um papel importante por meio das articulacdes
institucionais na criacdo de programas de governo que facilitam o acesso ao crédito.

Acoes contempladas no Eixo Crédito:

Articulagdo: aproximacao de Instituicdes Financeiras; articulacdo de microcrédito; estudo e
mapeamento bancario; estudo sobre linhas de crédito para a regido e andlise do perfil dos
empresarios.

Atendimento: workshop Captacdo de Recursos Financeiros, para projetos de inovacdo e
tecnologia, agricultura familiar e para empresas; programa de educacdo financeira para
empresarios e colaboradores; palestra sobre o tema financas e programa de evolucdo

financeira para servidores publicos.




MERCADO

O Eixo MERCADO busca, por meio das ac¢des realizadas, identificar as oportunidades
econdmicas que o municipio pode explorar, gerando desenvolvimento territorial e crescimento
constante das arrecadacdes e conexdes entre diversos mercados.

Ac¢oes contempladas no Eixo Mercado:

Articulagdo: andlise do perfil dos empresarios; levantamento sobre necessidades das
empresas e aproximacao com associacdes comerciais.

Atendimento: promocdo comercial por meio de workshop e mentoria digital e feira municipal.

INOVACAO

A transformacdo demanda empenho, olhar apurado e compromisso com o movimento
constante e desafiador tanto para o Poder Publico quanto para as comunidades e pequenos
negdcios, e cada um com a sua particularidade.

O Eixo INOVACAO tem como premissa o estimulo ao fortalecimento da Gestdo Publica, das
liderancas locais dos pequenos negdcios por meio da conexdo com conceitos, ferramentas
e acOes voltados para a geracdo de novas solucdes e estratégias, assim como estimular a
capacidade produtiva na geracdo de novas formas de acesso a comunidade, aos servicos e
ao mercado.

Ac¢oes contempladas no Eixo Inovagao:

Articulagdo: fomento a cultura inovadora local; trilha de conhecimento e inovacéao;
forum regional do ambiente de negdcios; legislacdo local de inovacdo e Rua Inovadora
(compartilhada).

Atendimento: oficina de inovacdo para o varejo e para gestdo publica; formacao de grupos
de trabalho de inovacao e encontros de inovacéao.




SUSTENTABILIDADE

As acdes transversais do eixo Sustentabilidade vém ao encontro das demandas dos municipios
do Programa Cidade Empreendedora. Este eixo visa atuar de forma estratégica com a
aplicacdo de acdes que contribuam para o Desenvolvimento Sustentdvel dos Municipios
balizados nos pilares da sustentabilidade (Ambiental, Social e Econdmico). Além disso, as
acoes deste eixo buscam disseminar contelddos como: tratamento de residuos; utilizacdo de
recursos naturais; eficiéncia energética e utilizacdo de agua.

Ac¢oes contempladas no Eixo Sustentabilidade:

Articulagdo: sensibilizacdo/diagndsticos, articulacdo com secretdrios responsaveis e buscar
os projetos de sustentabilidade no municipio.

Atendimento: Plano de Sustentabilidade, gestdo de residuos, acao de inclusdo da sociedade
e boas praticas de sustentabilidade.

CONEXOES CORPORATIVAS

Esta linha de acdo tem por objetivo promover a competitividade dos pequenos negdcios
nos ecossistemas corporativos, tendo em vista contribuir com a melhoria do desempenho
dos pequenos negdcios no relacionamento com médias e grandes empresas, por meio das
estratégias de encadeamento produtivo e inovacdo aberta corporativa.

Ac¢oes contempladas no Eixo Conexdes Corporativas:

Articulagdo: diagndstico empresarial, mapeamento das grandes empresas, hecessidade de
consumo das empresas, analise do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: formacdo de grupos de trabalho (GT) de conexdes, mapa de oportunidades e
rodadas e sessdes de negdcios.




ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANGCADOS

Durante o Programa Cidade Empreendedora, uma série de acdes estratégicas foram
implementadas no municipio de Bataguassu, referentes aos Eixos Transversais. Essas
iniciativas ndo apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econémico local, mas também
foram direcionadas para a criacdo de espacos inclusivos, nos quais diversos setores da
sociedade puderam participar ativamente na construcdo do futuro da cidade.

O fomento ao crédito, ao simplificar processos burocraticos e proporcionar linhas de
financiamento acessiveis, é peca fundamental na otimizacdo dos recursos produtivos. Ao
oferecersuportefinanceiroasempresaslocais,cria-seumambiente propicioparaocrescimento
econdbmico, sem sobrecarregar os cofres publicos. Esse estimulo financeiro contribui para
o fortalecimento do tecido empresarial e, por consequéncia, para o desenvolvimento do
municipio. Nesse contexto, foram feitas articulacdes no municipio para oferta de diversas
solucdes de crédito, como oficinas, cursos, palestras, consultorias e workshops.

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar mais
resultados nas vendas das empresas. Sdo disponibilizadas ferramentas faceis e simples de
manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os empresarios podem melhorar a
propria presenca digital, inclusive apostando em imagens profissionais. Além disso, foram
realizadas mentorias em marketing digital e consultoria coletiva para empresarios.

Fomento a cultura inovadora local por meio da criacdo de grupos de trabalho, realizacéo
de workshops, oficinas e encontros, visando conectar gestores publicos com os conceitos
e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas solucdes e estratégias sdo
indispensaveis para potencializar o desenvolvimento local.

Sustentabilidade é a busca pelo equilibrio entre o suprimento das necessidades humanas
e preservacao dos recursos naturais, ndo comprometendo as proximas geracdes. O Plano
de Sustentabilidade desenvolvido apresenta sugestdes que tém como objetivo criar uma
mentalidade na comunidade do municipio, tanto no dmbito do poder executivo municipal,
como da comunidade em geral, de que o meio ambiente saudavel é fundamental para o
desenvolvimento e o crescimento do municipio.

Conexdes corporativas promovem a insercdao competitiva e a melhoria do desempenho dos
pequenos negodcios de forma sustentdvel nas cadeias de valor de grandes empresas, por
meio de relacionamentos cooperativos e mutuamente atraentes. Proporcionam ndo somente




a oportunidade de os pequenos negdcios fornecerem a grande empresa dncora, mas também
para ampliar o seu potencial de crescimento, por meio do fornecimento dos seus produtos ou
servicos a outras empresas e outros mercados. Nesse contexto sdo implementadas solucdes
como mapeamento das grandes empresas, rodada e sessao de negdcios, entre outras.

DETALHAMENTO DE AGCOES REALIZADAS

CREDITO

Acoes realizadas:

PLATAFORMA DE INTELIGENCIA DE DADOS - DATA CIDADES

Descricao da acao:

Acesso a plataforma Data Cidade MS, desenvolvida pelo SEBRAE/MS. Essa plataforma integra
dados publicos e internos em uma interface de design inovador e acessivel. Embora a maior
parte do sistema seja de acesso publico, hd uma area restrita especifica para a gestdo publica
dos municipios que fazem parte do programa Cidade Empreendedora. Os servidores municipais
ligados as areas estratégicas da prefeitura participaram de uma oficina promovida pelo SEBRAE/
MS para aprender a utilizar as ferramentas oferecidas pela plataforma. Essa ferramenta é uma
fonte rica de informacdes, abrangendo indices populacionais, financeiros e de desenvolvimento
gue serdo de grande utilidade para as acdes da prefeitura. O objetivo é desenvolver materiais que
demonstrem o potencial do municipio a possiveis investidores, contribuindo para o crescimento
e desenvolvimento do municipio.

Parcerias na agao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A plataforma fornece acesso a uma ampla gama de informacdes sobre o municipio, incluindo
dados socioecondmicos e indices de consumo. Permite que a prefeitura desenvolva estratégias
com base em dados sdlidos, para melhorar varias dreas da cidade. Contribuira para o crescimento
e desenvolvimento do municipio, atraindo investimentos e melhorando a gestdo publica.
Aumenta a transparéncia na execucdo do programa Cidade Empreendedora, possibilitando

o acompanhamento do trabalho no municipio. Servird de suporte a producdo de matérias




jornalisticas que destacam o progresso da cidade, auxiliando a comunicacdo e promoc¢do do

municipio.

Apresentacdo da plataforma de inteligéncia da dados Data Cidade MS realizada no dia 18/08/22,
na Escola Municipal Marechal Rondon. Uma solu¢cdo de Business Impact Analysis, que concilia
informacdes de fontes oficiais do Estado e especificamente do municipio de Bataguassu. No
conteudo apresentado, foram trazidos ao conhecimento mais de 80 laudas de informacdes
com a possibilidade de apresentar esses resultados a investidores que pretendem se instalar na
cidade, bem como pode ser utilizado para identificacdo de pontos focais, estratégias e acdes
voltadas a politicas publicas para implementacdo no municipio. Além disso, foi realizada uma
oficina de capacitacdo para utilizacdo dessa solucdo tecnoldgica voltada para elaboracao de
projetos de captacao de recursos para o municipio e, especificamente, para as secretarias de
governo que participaram do evento.

Reunides com Secretaria de Desenvolvimento Econdmico de Bataguassu/MS realizadas no
dia 21/09/22, onde foram tratadas as seguintes pautas: apresentacdo do Eixo Transversal de
Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora; captacdo das principais demandas
relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora
(empreendedores e pequenos produtores rurais); sugestdes de estratégias e acdes a serem
realizadas no municipio relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Financas do Programa
Cidade Empreendedora e cronograma de prazos para execucao das acdes sugeridas. Na ocasido,
a prefeitura foi convidada a integrar o Grupo de Trabalho do Crédito, que pretende analisar
dados e informacdes sobre volume de crédito e inadimpléncia no municipio e propor estratégias
e acdes de melhoria para promover uma maior circulacdo de crédito do municipio, com retencao
desses valores na economia local. Foi tratada essa mesma pauta junto a Associacdo Comercial
de Bataguassu e foram visitados os Bancos: Caixa Econémica Federal, Banco do Brasil, Bradesco,
SICREDI e SICOOB (todos convidados a integrar o Grupo de Trabalho do Crédito).
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MERCADO
Acoes realizadas:
WORKSHOP DIGITAL VENDA PELO INSTAGRAM

Objetivo:
Ampliar mercado e aumentar as vendas das empresas.

Parcerias na agao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar
mais resultados nas vendas das empresas. O Instagram é uma rede social que permite o
compartilhamento de fotos e videos. Além disso, também possibilita seguir usuarios, compartilhar
publicacdes, trocar mensagens, utilizar filtros nas fotos e muito mais, o que auxilia a empresa na
divulgacao de seus produtos e servicos ampliando mercado e aumentando as vendas.

WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO

Objetivo:
Ampliar mercado e aumentar as vendas das empresas.

Parcerias na ac¢ao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Divulgar um negdcio, aumentar sua exposicdo digital e fazer com que seus clientes o encontrem
com mais facilidade, é importante para que o usudario tenha informacdes como localizacao,
horario de funcionamento, produtos, servicos, fotos e promoc¢des. O Google Meu Negdcio é
uma ferramenta bem facil e simples de manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os
empresarios podem melhorar a prépria presenca digital incluindo fotos dos servicos e produtos,

inclusive apostando em imagens profissionais.




Workshop Digital VENDA PELO INSTAGRAM, realizado no dia 22/09/22, onde os participantes
puderam entender sobre: o perfil do negdcio no Instagram, publico-alvo do seu negdcio,
proposta de valor, perfil do Instagram, etapas do Marketing Digital, atrair visitantes para o seu
perfil, converter os visitantes em potenciais clientes, relacionar com seus clientes, vender para
0s seus potenciais clientes e dicas extras para impulsionar as vendas de seus produtos e/ou
servigos.

Workshop Digital ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO, realizado no dia
29/09/2022, onde os participantes puderam entender sobre: O que é o Google Meu Negdcio,
como se cadastrar no Google Meu Negdcio - Pratica e configuracdo correta do GMN, sobre
avaliacdes e comentarios - cuidados especiais, fatores de ranqueamento, personalizacdo e sinais
de links, solicitacdo de avaliacdes e Google Sites para impulsionar as vendas de seus produtos
e/ou servicos.

Workshop Digital ATENDENDO COM EXCELENCIA, realizado nos dias 20 e 21/10/2022, onde os
participantes puderam entender sobre: a importancia do atendimento nos resultados de uma
empresa, andlise dos desafios do atendimento, perfil do profissional adequado para prestar
um o6timo atendimento, marketing de relacionamento com foco no cliente e criacdo de valor e
exceléncia para o atendimento, fidelizacdo de clientes e atendimento presencial e digital para
melhorar os resultados das vendas.

Mentoria em Marketing Digital, personalizada para 6 empresas, de forma remota, realizada no
dia 28/04/23, onde foi analisada a presenca digital das empresas nas plataformas Instagram,
Facebook, Google Meu Negdcio, andlise de conteldos e website, desenvolvida em 7 etapas.

INOVACAO
Acoes realizadas:

Oficina de Inovacdo Estratégica, realizada no dia 03/06/22, visando conectar gestores publicos
com os conceitos e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas solucdes e
estratégias. O evento contou com a participacdo de 36 integrantes das Secretarias da Prefeitura
Municipal, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala para

aplicacdo em suas respectivas secretarias para validar acdes estratégicas para a gestdo publica
e usuarios.




Oficina de inovacdo e Reinvencdo do trabalho, realizada no dia 07/07/23, com duracdo de O1
(uma) hora e participacdo de 96 pessoas, com foco em estimular a busca pelo aperfeicoamento
e preparacao para o mercado. E, Oficina de inovacao para peguenos negdcios, com duracdo de
01 (uma) hora e participacdo de 12 empreendedores, com foco em estimular a implementacao
de inovacdes nos negodcios locais.

Execucdo da Fase 1 da metodologia do GT de Inovacdo de Bataguassu (kick off), contemplando:
apresentacdo do projeto, determinacdo do objetivo/tema, escolha dos atores e pactuacdo
da participacdo e acompanhamento de acdes desenvolvidas pelos atores do grupo, no dia
06/03/24, com o secretdrio de Desenvolvimento da Prefeitura Municipal, o qual demonstrou
bastante interesse e compreendeu a importancia de um GT de Inovacao para o municipio.

SUSTENTABILIDADE

Ag¢oes realizadas:

Realizacdo de reunido de alinhamento para definir as acdes a serem trabalhadas no eixo de
Sustentabilidade, no dia 18/08/22, em que as acdes definidas foram: apoio quanto a legislacdo
para Grande Gerador de Residuos Sdélidos no municipio; Relatério de reducdo de desperdicios
em prédio publico, focando em economia de dgua, energia, reducdo de geracdo de residuos;
fazer a interligacdo sobre o projeto de eficiéncia energética, em parceria com o SENAI; apoio
para macro-evento, para divulgar acdes que o municipio estd desenvolvendo na parte de meio
ambiente e sustentabilidade.

Em 15/09/22, foi realizada preparacdo de materiais, levantamentos e avaliacdo de informacdes e

documentos para desenvolvimento técnico das a¢cdes definidas junto ao municipio, sendo apoio
quanto a legislacdo para Grande Gerador de Residuos Sélidos no municipio, passar modelos e
informacodes e relatdrio de reducao de desperdicios em prédio publico, focando em economia
de dgua, energia e reducao de geracado de residuos.




Realizacdo de evento, no dia 24/10/22, para divulgar o meio ambiente e promover a educacao
ambiental. Com a participacdo dos estudantes, no Dia da Educacdo Ambiental, pode-se
conscientizar criancas sobre a importancia e relevancia de cuidar do meio ambiente, tal fato
atinge, também, os familiares dessas criancas, disseminando informacdes e acdes sustentaveis.
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CONEXOES CORPORATIVAS
Acoes realizadas:
MAPEAMENTO DE GRANDES EMPRESAS

Descri¢cdo da acao:

O mapeamento de grandes empresas € um levantamento das empresas estratégicas para o
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul, na otica de suas cadeias produtivas, e
gue estejam em municipios aderidos ao Programa Cidade Empreendedora. O mapeamento foi
realizado em marco/2023 e apurou 11 empresas estratégicas para a Cidade de Bataguassu.

Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura, grandes empresas e SEBRAE/MS.

Impactos e Beneficios:

A acdo resultou na identificacdo de empresas estratégicas que podem ter um impacto
significativo no desenvolvimento dos municipios abrangidos pelo Programa Cidade
Empreendedora. O mapeamento cria oportunidades para o estabelecimento de parcerias entre
as empresas mapeadas e os érgaos envolvidos no programa, como SEBRAE, SESI, SENAI e
outros, promovendo sinergias e colaboracdes. O mapeamento fornece informacdes de contato
e politicas de compras das empresas, facilitando o acesso de empreendedores locais a esses
potenciais parceiros de negodcios. Ao destacar a importdncia de determinadas empresas, o
mapeamento pode atrair investimentos e recursos para as regides abrangidas pelo programa.




Reunibes realizadas nas sedes das empresas-ancoras, do municipio de Bataguassu, em abril/24,
com representantes das empresas Sodrugestvo, Marfrig, Regina Festas, Regional Telhas e
Refricon. E no més de maio, o Eixo de Conexdes Corporativas atuou de forma ativa na criacdo de
Grupos de Trabalhos com as grandes empresas do municipio, com o estreitamento da relacao
e a sinalizacdo positiva de participacdo das empresas: Sodrugestvo, Marfrig, Regina Festas e
Regional Telhas, em um Grupo de Trabalho - GT.

Firmada parceria com o grupo agroindustrial Sodrugestvo, no dia 07/07/23, por meio da
assinatura do Termo de Parceria Técnica, e com isso sera realizado um trabalho em conjunto com
os empreendimentos, voltado para fomentar o encadeamento produtivo na regido, qualificando
as pequenas empresas locais que possam se tornar fornecedoras. E realizacdo da Sessdo de
Negdcios, que reuniu 27 empresas distintas. O encontro possibilitou o acesso ao mercado e
conexdes com compradores para os participantes.




GLOSSARIO

AD - Agente de Desenvolvimento

CCMEI - Cadastro de Condicao de Microempreendedor Individual

DAS - Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional do Microempreendedor Individual
FIEMS - Federacao das Industrias de Mato Grosso do Sul

FUNTRAB - Fundacao do Trabalho

JEPP - Jovens Empreendedores Primeiros Passos

MEI - Microempreendedor Individual

MPE - Micro e Pequena Empresa

MS - Mato Grosso do Sul

PAA - Programa de Aquisicao de Alimentos

PDE - Plano de Desenvolvimento Econémico

PNAE - Programa Nacional de Alimentacao Escolar

REDESIMPLES - Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas
SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

SEBRAE/MS - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul
SENAI - Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Servico Nacional de Aprendizagem Rural

SESI - Servico Social da Industria




Com o apoio do Sebrae,

a execucao do programa

Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integracao entre a Gestao
Piblica e as liderancas locais.

Essa parceria de sucesso trouxe
melhorias para o contexto econémico
e fomento ao empreendedorismo,
seja no campo ou na cidade.

Os resultados desse trabalho em
conjunto vocé pode conferir agora.

Aponte a caGmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o video com os principais
destaques do seu municipio!
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