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COMPRAS PÚBLICAS

COMPRAS URBANAS E RURAIS

Descrição da ação:
Por meio do eixo Compras Públicas do programa Cidade Empreendedora, o município recebe 
suporte para processo de aquisição de produtos e contratação de serviços mais célere e 
eficiente, além de adotar estratégias para possibilitar que os pequenos negócios locais sejam 
priorizados nos editais de licitação – tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 
nº 123/2006. 

Parcerias na ação:
Prefeitura Municipal de Bela Vista/MS e SEBRAE/MS. 

Impactos e benefícios:
O Eixo de Compras Públicas iniciou suas ações com a Oficina de Compras Públicas abordando 
os benefícios da LC 123 para a compra local A oficina foi realizada com representantes das 
seguintes secretarias: Educação / Licitação / Desenvolvimento Econômico / Assistência 
Social / Obras, com o objetivo de apresentar o tratamento diferenciado e favorecido aos 
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pequenos negócios, conforme preconiza a LC 123/06.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Foram entregues o Cronograma e Fluxograma Anual de Compras do município de Bela 
Vista para tornar mais transparente e os fornecedores locais planejarem sua documentação 
para participar das licitações, bem como para as Secretarias Municipais utilizarem este 
planejamento da aquisição dos seus bens e serviços. Pelo eixo de Compras Públicas foram 
realizadas várias ações, tais como a Caravana Transformar Juntos, realizada em Brasília (DF) 
pelo SEBRAE Nacional. A iniciativa é o maior evento de políticas públicas do país, com 
o objetivo de capacitar servidores, gestores públicos e profissionais envolvidos, além de 
fomentar discussões para a promoção da melhoria do ambiente de negócios em âmbito 
nacional. A Prefeitura Municipal de Bela Vista aplicou o benefício da prioridade por empresa 
sediada localmente, até 10% do valor da empresa vencedora fora do município, para priorizar 
as compras locais. 

OFICINA OS BENEFÍCIOS DA LC 123 PARA A COMPRA LOCAL

Parcerias na ação:
SEBRAE/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e benefícios:
Capacitação no município com o prefeito e demais gestores das secretarias, com o objetivo 
de apresentar e nivelar os entendimentos da importância do tratamento diferenciado e 
favorecido aos pequenos negócios, conforme preconiza a LC 123/06, nas Compras Públicas.

Oficina Os Benefícios da LC 123 para a Compra Local, realizada no dia 22/09/22, com 
representantes das secretarias municipais e dos setores envolvidos com o processo de 
compras, com o objetivo de apresentar o tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos 
negócios, conforme preconiza a LC 123/06.

Videoconferência no dia 07/10/22, com equipe da Prefeitura do Município de Bela Vista, para 
a construção do fluxograma de licitação do município, onde foi explicado sobre o objetivo de 
elaborar um fluxograma de licitação, entre outros detalhes referentes ao fluxo do processo. 

Apresentação do fluxograma de licitações finalizado no dia 25/10/22, com a equipe do setor 
de licitação e do secretário de Fazenda, onde foram feitas orientações à equipe, tais como 
elaboração do planejamento anual das aquisições para 2023, com definição das compras 
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principais; buscar informações dos pregões de 2021 para a elaboração do folder de compras; 
credenciamento de MEIs na aquisição de serviços de pequenos reparos, como forma de 
tornar mais simples as aquisições destes serviços e como ferramenta de desenvolvimento 
local, para estimular as contratações de empresas locais; entre outras orientações.

Reunião com a pregoeira e equipe do setor de licitações no dia 19/01/23, com o objetivo de 
identificar os pontos que serão abordados na entrega do fluxograma de licitações e discorrer 
sobre as ações do cronograma de compras, bem como verificar as regulamentações da Lei 
14.133/21 e trabalhar nas ações para realizar editais que proporcionem o pagamento de até 10% 
a mais para empresas locais. Inicialmente, foram traçadas as estratégias para apresentação 
do fluxograma de compras do município de Bela Vista para os demais secretários municipais 
e gestores de cada pasta. Além disso, foi tratado sobre o cronograma de licitações. O 
município de Bela Vista foi o primeiro do Estado de Mato Grosso do Sul a preencher o 
Plano Nacional de Compras Públicas e lançá-lo no portal Compras Gov e chegar à categoria 
de objeto, sexto nível de planejamento. Outro ponto abordado na reunião diz respeito aos 
principais indicadores que devem ser regulamentados, tomando por base a Lei 14.133. E por 
fim foi discutido sobre o procedimento de chamada pública para a agricultura familiar.

Apresentação, de um modo geral, das especificidades sobre o fluxograma dos processos 
licitatórios do município. Foi abordada a importância da melhor preparação dos Estudos 
Técnicos Preliminares (ETP) e de se realizar uma análise crítica dos procedimentos. Outro 
ponto abordado foi a necessidade de melhorar as pesquisas de preço, uma vez que as 
pesquisas encaminhadas pelas secretarias são baseadas apenas no comércio local. Foi 
discutido, também, sobre a necessidade de se estabelecer um cronograma de licitações 
que auxiliará os secretários municipais a se prepararem para fazer os novos procedimentos 
de solicitações de produtos, Termos de Referência (TR), ordens de serviços e ETPs. Foi 
disponibilizado para cada secretário, um adesivo contendo todo o fluxograma de licitações. 
Essa reunião ocorreu com todos os secretários e gestores de compras do município, também 
no dia 19/01/23.

Apresentação da proposta de trabalho no tema cooperativismo e associativismo, dentro do 
eixo de compras governamentais do programa Cidade Empreendedora e agendamento para 
início dos trabalhos do consultor do tema, no Sindicato dos Produtores Rurais, em 19/01/23.
Sensibilização, junto à Cooperativa de crédito Sicredi, para apoio na realização do Programa 
Recicla Verdinho no município, foi apresentado para os representantes do Sicredi, também 
no dia 19/01/23.
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Apresentação do Cronograma de Compras do município e andamento nos processos de 
licitação exclusiva para empresas locais, com a equipe de pregoeiros da Prefeitura Municipal, 
no dia 24/03/23.

Apresentação, aos pregoeiros, dos aspectos relacionados a como aplicar os 10% para a 
empresa local, qual o momento em que essa oportunidade é dada e explicado que o momento 
de aplicar os 10% a mais para empresa local é no final do procedimento em que o vencedor 
do certame é declarado. Outro assunto tratado foi com relação à análise do Tribunal de 
Contas referente ao pregão 01/2023.

Apresentação do Folder de compras e mecanismos da lei de licitações, e da ação que delega 
à prefeitura o poder de realizar um marcador temporal e promover licitações ainda na Lei 
8.666/93, para o setor de licitações e secretário de finanças, no dia 24/03/23. Por fim, foi 
discutido sobre quais são os itens que vão para o processo licitatório, ainda no modelo da 
Lei 8.666/93.

Apresentação dos próximos passos para acompanhar a execução contratual das empresas 
que participaram do edital que beneficia o comércio de Bela Vista, no dia 24/04/23, com os 
envolvidos no processo de compras, em Campo Grande. Na oportunidade, foi tratado sobre 
a importância das compras públicas e a participação do empresariado local; abordados 
os principais avanços e obstáculos para a execução do contrato de gêneros alimentícios; 
os principais desafios, e foram apresentados os benefícios aos pequenos negócios nos 
processos licitatórios.

Reunião presencial do grupo gestor do Recicla Verdinho de Bela Vista, nas dependências da 
Escola Municipal Jarbas Passarinho, no dia 10/11/23, para tratar sobre o projeto; e também 
com a diretora do setor de licitações, onde foi tratado sobre a plataforma eletrônica de 
licitações.
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CIDADE AGRO 

Ações realizadas:
Monitoramento do projeto Recicla Verdinho de Bela Vista, na Escola Municipal Jarbas 
Passarinho, realizado pelo grupo gestor no dia 20/09/23, e verificação do andamento das 
ações relativas às Compras Públicas, onde foi tratado sobre o Plano Anual de Compras; 
fluxograma; plataforma de pregão eletrônico utilizada; legislação que proporciona benefícios 
às MPEs; regulamentos da Lei Federal nº 14.133/2021 e credenciamento de serviços de 
pequenos reparos, com a supervisora de compras.
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AGRICULTURA FAMILIAR

Ações realizadas:

OFICINA: AVANÇOS & DESAFIOS - AGRICULTURA FAMILIAR 

Descrição:
A oficina visa abordar desafios e oportunidades relacionados à agricultura familiar, com 
foco em programas governamentais como o Programa Nacional de Alimentação Escolar 
(PNAE) e o Programa de Aquisição de Alimentos (PAA). Durante as reuniões, diversos atores 
governamentais, técnicos e produtores rurais se envolvem na identificação de problemas, 
no desenvolvimento de soluções e no planejamento de ações para melhorar a aquisição de 
alimentos de agricultores familiares e fortalecer esses programas.

Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A ação permite a identificação de desafios significativos relacionados à aquisição de alimentos 
da agricultura familiar, incluindo problemas com a disponibilidade de produtores, sucessão 
nas propriedades rurais e atrasos no pagamento por parte da prefeitura. Os participantes da 
oficina trabalham em grupos para identificar e propor soluções para os desafios identificados. 
Isso promove uma abordagem colaborativa e a criação de planos de ação concretos. Com 
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as soluções desenvolvidas na oficina há a possibilidade de melhorar a eficácia de programas 
como o PNAE e o PAA, tornando-os mais eficientes e produtivos. A ação visa aumentar a 
quantidade de alimentos adquiridos de agricultores familiares, o que pode contribuir para o 
fortalecimento da economia local e o apoio a essas famílias. A participação de produtores 
rurais, representantes do poder público e outros atores envolvidos em discussões sobre 
agricultura familiar, pode mobilizar a comunidade em torno desses programas e da 
importância da agricultura local. A oficina ajuda a capacitar os envolvidos, permitindo que 
compreendam melhor os programas governamentais, suas metas e benefícios.

MONITORAMENTO DA AGRICULTURA FAMILIAR

Tratamento dos assuntos referentes às aquisições dos agricultores familiares, em reunião 
realizada na Secretaria de Desenvolvimento, no dia 12/07/23, com a participação da 
secretária e da engenheira agrônoma da pasta. Foi relatado que as entregas foram iniciadas 
e a consultora (agrônoma) que atende pelo SEBRAE/MS está fazendo as visitas de forma 
regular. Foi evidenciado que se faz necessária a busca dos contratos e das entregas já 
realizadas, para a atualização do portal. Após essa reunião, foi feita a visita ao setor de 
licitação para que fossem fornecidos os contratos com os produtores participantes das 
entregas da merenda escolar e reunião no setor de compras, para colher informações sobre 
as entregas já realizadas pelos agricultores familiares. 

Apresentação do portal de compras da agricultura familiar, das possibilidades de análise 
de contratos, dos valores de entregas dos produtores da agricultura familiar para 
acompanhamento e monitoramento, a fim de que sejam cumpridos os contratos com os 
agricultores familiares. Também foi explicado que em alguns meses deverá ser realizada 
a Oficina Avanços e Desafios e os resultados esperados com a realização deste evento, 
realizado também na Secretaria de Educação, com a nutricionista e auxiliar. 

Oficina Avanços & Desafios, realizada no dia 28/09/23, com representantes da Secretaria de 
Desenvolvimento, nutricionista, setor de licitação, engenheiro agrônomo do SEBRAE/MS e 
produtores da agricultura familiar que entregam no PNAE. Foi feita apresentação de dados 
de repasse do FNDE, desde 2019, até a estimativa para 2023 e um comparativo do repasse do 
FNDE, entre Bela Vista e os municípios que têm população semelhante, para verificar se há 
indício de perda de recursos federais. Foram apresentados os valores médios adquiridos pelo 
município, por meio PNAE e percentual equivalente de compra sobre o repasse do FNDE dos 
respectivos anos, bem como, o valor contratado com a agricultura familiar, em 2023 e seu 
percentual em relação ao repasse do FNDE. Foram feitos considerações e esclarecimentos 
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a respeito do PAA Institucional e da importância de manter os programas PAA e PNAE 
funcionando a contento.

Dando continuidade à oficina, foram levantados os gargalos que se acredita impactar o 
bom andamento dos programas de compras governamentais; foram propostas soluções e 
elaborado um plano de ação para cada solução. E, além disso, foi realizada reunião no setor 
de compras, para obter dados referentes às compras da agricultura familiar no PNAE, a fim 
de atualizar o Portal de Compras.

ASSOCIATIVISMO

Ações realizadas:

Elaboração do plano de ação na área de associativismo, no dia 28/03/23, com a apresentação 
do tema e da proposta de trabalho, referentes às três etapas de desenvolvimento do 
associativismo a serem realizadas para os produtores rurais, com a presença de dois 
participantes da secretaria de desenvolvimento do município.

Oficina Mobilização de Grupo de Produtores Rurais, no dia 25/04/23, referente ao 1º encontro 
da 1ª etapa do plano de ação de associativismo do município, com a presença de quatro 
participantes, representando duas associações de produtores rurais do município.

Oficina Capacitação Sobre Associativismo, no dia 02/05/23, referente ao 2º encontro da 1ª 
etapa do Plano de Ação de Associativismo do município, com a presença de 10 participantes, 
representando 5 associações e produtores rurais.

Oficina Identificar Lideranças e Organizar Comissões, no dia 09/05/23, referente ao 3º 
encontro da 1ª etapa do Plano de Ação de Associativismo do município, com a presença de 
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9 participantes, representando 5 associações de produtores rurais.

Análise dos documentos das associações presentes nos encontros da 1ª etapa, no dia 
23/05/23, após a conclusão da 1ª etapa do Plano de Ação de Associativismo, dando início à 
2ª etapa do plano de ação Formalização e/ou regularização de grupos associativos, por meio 
da análise do Estatuto Social, ata da assembleia geral que elegeu a atual diretoria, cartão 
CNPJ, número de sócios e principais produtos e serviços dos produtores sócios de cada 
associação, para dar continuidade ao plano de ação de desenvolvimento do associativismo 
no município. Ao todo, foram analisados documentos de quatro associações de produtores 
rurais.

Realização da etapa 2.2 Visita aos grupos associativos, no dia 15/06/23, atendendo a 
associação do Assentamento Guaviral ASBEGUAL, que concluiu a etapa 2.1, com a presença 
de 13 pessoas. E no dia 20/06/23, atendendo duas associações de produtores rurais que 
concluíram a etapa 2.1. A Associação AMTRAF, no Assentamento Tupanciretã, que contou 
com a presença de 13 pessoas e a Associação AAPISBEL, com a presença de cinco pessoas.
Realização da etapa 2.3 Organização e regularização de documentos voltados aos grupos 
associativos, atendendo a associação do Assentamento Tupanciretã, por meio da demanda 
levantada na etapa 2.2, realizada na modalidade remota, nos dias 10 e 11 de julho de 2023. 
E no dia 22/07/23 foi realizada a etapa 2.3 do Plano de Ação de Associativismo, organizar 
documentos para regularização e atualização da associação AAPISBEL e da Associação 
ASBEGUAL, do Assentamento Guaviral, após conclusão da etapa 2.2 do plano de ação de 
associativismo.

Realização da etapa 3 do Plano de Ação de Associativismo, assessoria e constituição de 
grupos associativos, por meio de assessoria à assembleia geral da Associação ASBEGUAL, 
com 16 participantes e por meio da organização de documentos referentes à assembleia geral 
da Associação ASBEGUAL, no dia 16/08/23. No dia 17/08/23, Associação AAPISBEL, com 6 
participantes e Associação AMTRAF, com 18 participantes. Já no dia 19/08/23, Associação 
AAPISBEL e Associação AMTRAF.

Oficina Organização Coletiva via Associativismo, em 06/03/24, ao grupo de produtores rurais 
da comunidade Vila Coco, com pretensões de formalizar uma Associação de Produtores 
Rurais, que contou com a presença de 11 participantes.

Assessoria a Assembleia Geral da Associação ASBEGUAL, em sua sede, no Assentamento 
Guaviral, em Bela Vista, que contou com 11 participantes. E elaboração dos documentos (Ata 
de Assembleia Geral, Lista de Presença Digitalizada e requerimento de registro de cartório) 
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da Associação ASBEGUAL, referente à Assembleia Geral, no dia 07/03/24 e enviados para a 
diretoria para dar encaminhamento ao registro em cartório.

Elaboração do documento (Edital de Assembleia Geral) das Associações AAPRAT e 
AAPISBEL AAFAMO, no dia 08/03/24, e enviados para a diretoria para dar encaminhamento 
à publicação aos associados.

Assessoria à Assembleia Geral da Associação AAPISBEL, na residência do diretor secretário 
da associação, no município de Bela Vista, que contou com 6 participantes, no dia 27/03/24.
Assessoria a Assembleia Geral da Associação APRAT, em sua sede, no Assentamento 
TUPANCERETAN, no município de Bela Vista, que contou com 12 participantes. E a 
oficina Procedimentos para Formalizar uma Associação, ao grupo de produtores rurais da 
comunidade Vila Coco, que contou com 8 participantes, no dia 28/03/24.

Elaboração dos documentos (Ata de Assembleia Geral, lista de presença digitalizada e 
requerimento de registro de cartório) da Associação AAPISBEL, no dia 30/03/24, enviados 
para a diretoria para dar encaminhamento ao registro em cartório; e dos documentos (Ata 
de Assembleia Geral, lista de presença digitalizada e requerimento de registro de cartório) 
da Associação APRAT, assentamento Tupanciretã, também enviados para a diretoria para 
dar encaminhamento ao registro em cartório.

EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA

Ações realizadas:

PROGRAMA JOVEM EMPREENDEDOR PRIMEIROS PASSOS

A oficina visa abordar desafios e oportunidades relacionados à reunião de sensibilização de 
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forma presencial, sobre o Programa Educação Empreendedora SEBRAE, no dia 09/06/22, 
quando foram apresentadas informações da execução do programa, com a participação do 
secretário municipal de Educação e do interlocutor no município.

Palestra online de sensibilização realizada no dia 15/06/22, pelo SEBRAE/MS em parceria 
com a Prefeitura Municipal de Bela Vista, para os professores conhecerem novas formas de 
trabalhar o tema empreendedorismo com os estudantes.

Palestra de Sensibilização do JEPP para os educadores que atuaram no programa, realizada 
no dia 17/08/22, de forma online. O objetivo é conhecer novas formas de trabalhar o tema 
empreendedorismo com os estudantes e tirar dúvidas. O JEPP - Jovens Empreendedores 
Primeiros Passos é uma jornada empreendedora do 1º ao 9º anos do fundamental, da qual os 
professores são parte essencial.

Entrega das apostilas dos estudantes, após a finalização da capacitação da metodologia do 
Programa JEPP, aos professores, no dia 26/08/22. As apostilas foram enviadas pelo SEBRAE/
MS à Secretaria de Educação para conferência e posterior entrega nas escolas.

Sensibilização do Programa Jovem Empreendedor Primeiros Passos – JEPP, com a Secretaria 
Municipal de Educação do município no dia 15/02/23, onde foram tratados os seguintes 
itens: feedback do JEPP 2022; oferta de palestras e oficinas para os professores em 2023; 
encaminhado link de levantamento de dados das escolas que iriam participar do JEPP em 
2023; demais tratativas para um bom desenvolvimento do programa e solicitada a data de 
realização da Feirinha do JEPP, após a conclusão do programa.

Feirinha do JEPP realizada em Bela Vista em 30/11/23, evento projetado para despertar 
o espírito empreendedor entre os jovens, capacitando-os a descobrir seu potencial, 
autoconhecimento e promovendo o aprendizado coletivo. Realizada após a conclusão da 
metodologia com os alunos e confecção dos produtos desenvolvidos por eles em sala de 
aula. Uma parceria entre a prefeitura e o SEBRAE/MS, demonstrando o compromisso com o 
desenvolvimento econômico sustentável e o fomento de uma cultura empreendedora desde 
as idades mais jovens.

Sensibilização para início do Programa Educação Empreendedora no município, realizada 
no dia 30/01/24, onde foram tratados os seguintes assuntos: Programa JEPP – Jovens 
Empreendedores Primeiros Passos; apresentação dos Quadrinhos Empreendedores do 
Futuro e Cadernos de Atividades do Jovem Empreendedor; Catálogo de 2024 com palestras 
e oficinas; solicitação do Calendário Escolar do município e alinhamento das estratégias.
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LIDERANÇA

Ações realizadas:

MENTORIA AO PREFEITO 

Descrição:
A mentoria para prefeitos é uma ação de capacitação e aconselhamento com o objetivo de 
apoiar prefeitos e suas equipes na gestão municipal, no desenvolvimento de políticas públicas 
e no enfrentamento de desafios específicos relacionados ao desenvolvimento econômico, 
social e ambiental de suas cidades. A mentoria conta com o ex-prefeito de Maringá, Silvio 
Barros, que compartilha suas experiências e conhecimentos para auxiliar o prefeito em 
suas decisões e estratégias de governança. Fornece insights valiosos, com base em suas 
próprias experiências na administração pública, compartilhando práticas bem-sucedidas, 
lições aprendidas e soluções criativas para desafios comuns. A mentoria ajuda o prefeito a 
identificar problemas e oportunidades específicas, considerando questões como urbanismo, 
meio ambiente, educação, saúde e infraestrutura, entre outras. O prefeito pode aprimorar 
suas habilidades de liderança, gestão, planejamento e tomada de decisões, contribuindo 
para uma administração mais eficiente e eficaz.

Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A mentoria ajuda o prefeito a tomar decisões mais informadas e a adotar boas práticas de 
governança, promovendo uma administração pública mais eficiente e transparente. Políticas 
públicas bem planejadas e orientadas podem atrair investimentos, gerar empregos e 
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fortalecer a economia local. As cidades podem aprimorar a qualidade dos serviços públicos, 
como saúde, educação e transporte, atendendo melhor às necessidades dos cidadãos. A 
troca de conhecimento entre prefeito e mentor permite a disseminação de boas práticas 
e soluções inovadoras, não apenas em um município, mas também em toda a região. A 
mentoria ajuda a pensar estrategicamente a longo prazo, planejando para o futuro e criando 
cidades mais preparadas para enfrentar desafios emergentes.

MENTORIA

Mentoria com o prefeito no dia 25/01/23, que se iniciou com o tema Cidades do Futuro, 
citando o exemplo de um bairro em Doha, no Catar, que tem a maior concentração de 
edifícios certificados em sustentabilidade no mundo. Posteriormente, foi abordado sobre a 
identificação de créditos tributários de ISSQN de instituições bancárias, na sequência, foram 
tratados assuntos que dizem respeito ao que o prefeito deseja deixar como legado da sua 
gestão.

Na oportunidade, foram citados legados de outros prefeitos, como  Universidade Livre do 
Meio Ambiente, Calçadão da 15 de Novembro e Ópera de Arame, em Curitiba e o paisagismo 
com flores na cidade, em Maringá. Foi informado ainda que as cidades estão utilizando o 
conceito de placemaking, que são técnicas de utilizar do espaço público pela população 
e foram apresentados diversos exemplos, entre outros vários programas e projetos que 
cidades estão utilizando, que podem ser desenvolvidos em Bela Vista. 

O prefeito manifestou o interesse em estabelecer a cidade de Bela Vista como sendo a 
capital nacional do calcário, visto que  o calcário que tem naquela região também é calcítico 
e calcário dolomítico e, nesse caso, entende-se que deveria ser feita uma pesquisa/análise 
do grau de pureza desse calcário, pois ele pode ter um papel importante para produtos de 
saúde; e isso agrega valor ao mineral numa relação exponencial, além de proporcionar à 
cidade a oportunidade de desenvolver novos ramos de negócio com a fabricação de produtos 
naturais para a saúde, bem-estar e beleza, e com isso criar uma identidade maior da cidade, 
além do calcário utilizado na produção agrícola.

Foram apresentados também programas e projetos, como o Programa Minhoca na Cabeça, de 
Florianópolis; Programa Biodigestor e Máquinas Processadoras de lixo, entre outros. Foram 
discutidos também outros assuntos, como a possibilidade de a cidade explorar o esporte 
do polo equestre como uma identidade da cidade, arrecadação própria e universidade 
corporativa.  
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EIXOS TRANSVERSAIS
 
Os eixos transversais compreendem ações de Crédito, Mercado, Inovação, Sustentabilidade 
e Conexões Corporativas, que são implementadas no âmbito do programa Cidade 
Empreendedora, de acordo com a maturidade de gestão de cada município, em prol do 
desenvolvimento e do dinamismo da região. A descrição de cada eixo e as ações contempladas 
estão apresentadas a seguir. 

CRÉDITO

São muitas as empresas e empreendedores que precisam de dinheiro para abrir ou para 
manter seu negócio. Os motivos são inúmeros, mas o tema não é dos mais simples. O Eixo 
CRÉDITO tem por finalidade a orientação e articulação no município para acesso das MPEs 
(MEIs, Micro e Pequenas Empresas) ao crédito e serviços financeiros, bem como desmistificar 
que é difícil a busca por crédito empresarial e que somente as médias e grandes empresas 
são beneficiadas com financiamentos nos municípios. 

O crédito, quando utilizado de forma consciente, contribui para o crescimento dos negócios 
e dos municípios. O SEBRAE/MS tem um papel importante por meio das articulações 
institucionais na criação de programas de governo que facilitam o acesso ao crédito.

Ações contempladas no Eixo Crédito:

Articulação: aproximação de instituições financeiras; articulação de microcrédito; estudo e 
mapeamento bancário; estudo sobre linhas de crédito para a região e análise do perfil dos 
empresários.

Atendimento: workshop de captação de recursos financeiros para projetos de inovação 
e tecnologia, agricultura familiar e para empresas; programa de educação financeira para 
empresários e colaboradores; palestra sobre o tema finanças e programa de evolução 
financeira para servidores públicos.
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MERCADO

O Eixo MERCADO busca, por meio das ações realizadas, identificar as oportunidades 
econômicas que o município pode explorar, gerando desenvolvimento territorial e crescimento 
constante das arrecadações e conexões entre diversos mercados.

Ações contempladas no Eixo Mercado:

Articulação: análise do perfil dos empresários; levantamento sobre necessidades das 
empresas e aproximação com associações comerciais.

Atendimento: promoção comercial por meio de workshop e mentoria digital e feira municipal.

INOVAÇÃO

A transformação demanda empenho, olhar apurado e compromisso com o movimento 
constante e desafiador, tanto para o Poder Público quanto para as comunidades e pequenos 
negócios, e cada um com a sua particularidade.

O Eixo INOVAÇÃO tem como premissa o estímulo ao fortalecimento da gestão pública, das 
lideranças locais dos pequenos negócios por meio da conexão com conceitos, ferramentas 
e ações voltados para a geração de novas soluções e estratégias, assim como estimular a 
capacidade produtiva na geração de novas formas de acesso à comunidade, serviços e ao 
mercado.

Ações contempladas no Eixo Inovação:

Articulação: fomento à cultura inovadora local; trilha de conhecimento e inovação; 
fórum regional do ambiente de negócios; legislação local de inovação e rua inovadora 
(compartilhada).

Atendimento: oficina de inovação para o varejo e para gestão pública; formação de grupos 
de trabalho de inovação e encontros de inovação.
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SUSTENTABILIDADE

As ações transversais do Eixo SUSTENTABILIDADE vêm ao encontro das demandas dos 
municípios do Programa Cidade Empreendedora. Este eixo visa atuar de forma estratégica 
com a aplicação de ações que contribuam para o desenvolvimento sustentável dos municípios 
balizados nos pilares da sustentabilidade (Ambiental, Social e Econômico). Além disso, as 
ações deste Eixo buscam disseminar conteúdos como tratamento de resíduos, utilização de 
recursos naturais, eficiência energética e utilização de água.

Ações contempladas no Eixo Sustentabilidade:

Articulação: sensibilização/diagnósticos; articulação com secretários responsáveis e buscar 
os projetos de sustentabilidade no município.

Atendimento: Plano de Sustentabilidade; gestão de resíduos; ação de inclusão da sociedade 
e boas práticas de sustentabilidade.

CONEXÕES CORPORATIVAS

Esta linha de ação tem por objetivo promover a competitividade dos pequenos negócios 
nos ecossistemas corporativos, tendo em vista contribuir com a melhoria do desempenho 
dos pequenos negócios no relacionamento com médias e grandes empresas, por meio das 
estratégias de encadeamento produtivo e inovação aberta corporativa.

Ações contempladas no Eixo Conexões Corporativas:

Articulação: diagnóstico empresarial; mapeamento das grandes empresas; necessidade de 
consumo das empresas; análise do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: formação de grupos de trabalho (GT) de conexões; mapa de oportunidades e 
rodadas e sessões de negócios.
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AÇÕES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANÇADOS

Durante o Programa Cidade Empreendedora, uma série de ações estratégicas foram 
implementadas no município de Bela Vista, referentes aos Eixos Transversais. Essas iniciativas 
não apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econômico local, mas também foram 
direcionadas para a criação de espaços inclusivos, nos quais diversos setores da sociedade 
puderam participar ativamente na construção do futuro da cidade.

O fomento ao crédito, ao simplificar processos burocráticos e proporcionar linhas de 
financiamento acessíveis, é peça fundamental na otimização dos recursos produtivos. Ao 
oferecer suporte financeiro às empresas locais, cria-se um ambiente propício para o crescimento 
econômico, sem sobrecarregar os cofres públicos. Esse estímulo financeiro contribui para 
o fortalecimento do tecido empresarial e, por consequência, para o desenvolvimento do 
município. Neste contexto, foram feitas articulações no município para oferta de diversas 
soluções de crédito, como oficinas, cursos, palestras, consultorias e workshops.

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindível para gerar mais 
resultados nas vendas das empresas. São disponibilizadas ferramentas fáceis e simples de 
manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os empresários podem melhorar a 
própria presença digital, inclusive apostando em imagens profissionais. Além disso, foram 
realizadas mentorias em marketing digital e consultoria coletiva para empresários.

Fomento à cultura inovadora local por meio da criação de grupos de trabalho, realização 
de workshops, oficinas e encontros, visando conectar gestores públicos com os conceitos 
e ferramentas de inovação, com o foco em geração de novas soluções e estratégias são 
indispensáveis para potencializar o desenvolvimento local.

Sustentabilidade é a busca pelo equilíbrio entre o suprimento das necessidades humanas 
e preservação dos recursos naturais, não comprometendo as próximas gerações. O Plano 
de Sustentabilidade desenvolvido apresenta sugestões que têm como objetivo criar uma 
mentalidade na comunidade do município, tanto no âmbito do Poder Executivo municipal, 
como da comunidade em geral, de que o meio ambiente saudável é fundamental para o 
desenvolvimento e o crescimento do município.

Conexões Corporativas promovem a inserção competitiva e a melhoria do desempenho dos 
pequenos negócios de forma sustentável nas cadeias de valor de grandes empresas, por 
meio de relacionamentos cooperativos e mutuamente atraentes. Proporciona não somente a 
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DETALHAMENTO DE AÇÕES REALIZADAS

CRÉDITO

Ações realizadas:

PLATAFORMA DE INTELIGÊNCIA DA DADOS - DATA CIDADES

Descrição:
Essa plataforma integra dados públicos e internos em uma interface de design inovador 
e acessível. Embora a maior parte do sistema seja de acesso público, há uma área restrita 
específi ca para a gestão pública dos municípios que fazem parte do programa Cidade 
Empreendedora. Essa ferramenta é uma fonte rica de informações, abrangendo índices 
populacionais, fi nanceiros e de desenvolvimento, que serão de grande utilidade para as ações 
da prefeitura. O objetivo é desenvolver materiais que demonstrem o potencial do município 
a possíveis investidores, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do município. 

oportunidade de os pequenos negócios fornecerem à grande empresa âncora, mas também 
para ampliar o seu potencial de crescimento, por meio do fornecimento dos seus produtos ou 
serviços a outras empresas e outros mercados. Neste contexto são implementadas soluções 
como mapeamento das grandes empresas, rodada e sessão de negócios, entre outras.
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Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A plataforma fornece acesso a uma ampla gama de informações sobre o município, incluindo 
dados socioeconômicos e índices de consumo. Permite que a prefeitura desenvolva 
estratégias com base em dados sólidos para melhorar várias áreas da cidade. Contribuirá 
para o crescimento e desenvolvimento do município, atraindo investimentos e melhorando a 
gestão pública. Aumenta a transparência na execução do programa Cidade Empreendedora, 
possibilitando o acompanhamento do trabalho. Servirá de suporte à produção de matérias 
jornalísticas que destacam o progresso do município, auxiliando a comunicação e promoção 
da cidade.

Reuniões realizadas no dia 01/09/22, com todas as secretarias da Prefeitura Municipal de 
Bela Vista e PROCON, juntamente com analista do SEBRAE/MS, onde foram tratadas as 
seguintes pautas relativas ao programa Cidade Empreendedora: apresentação do Eixo 
Transversal de Crédito e Finanças do Programa Cidade Empreendedora; captação das 
principais demandas relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Finanças (empreendedores 
e pequenos produtores rurais); sugestões de estratégias e ações a serem realizadas no 
município relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Finanças e cronograma de prazos 
para execução das ações sugeridas. 

Nesta ocasião, todas as secretarias foram convidadas a integrar ao Grupo de Trabalho do 
Crédito, que pretende analisar dados e informações sobre volume de crédito e inadimplência 
no município, e propor estratégias e ações de melhoria para promover uma maior circulação 
de crédito do município, com retenção desses valores na economia local. Essa mesma pauta 
foi tratada junto à Associação Comercial de Bela Vista e ao agente de desenvolvimento, e 
foram visitados os Bancos: Banco do Brasil e SICREDI (todos convidados a integrar ao Grupo 
de Trabalho do Crédito).

Palestra sobre Educação Financeira, intitulada Eu Nunca Tenho Dinheiro, no dia 01/09/22, 
ministrada para servidores públicos, quando foram abordados conteúdos que levam a refletir 
sobre como as pessoas se relacionam com o dinheiro e como isso afeta a sua vida e de sua 
família. Foram traçados planos de como se organizar financeiramente, sair das dívidas, gerar 
renda, como criar hábitos e, principalmente, planejar um futuro financeiramente saudável. 
Os participantes foram convidados a gerar o autoconhecimento e como a organização 
financeira direcionará as pessoas a tomar decisões mais assertivas e equilibradas e, dessa 
forma, possibilitar a realização dos seus sonhos e desejos.
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Palestra Rota Bioceânica: Desbravando Novos Mercados e Oportunidades de Negócios, no 
dia 18/04/23, que trouxe aos participantes a dimensão da importância dos investimentos 
que estão sendo e serão realizados no Estado do Mato Grosso do Sul, para todo o Mercosul 
e também para os países do continente asiático, além das oportunidades de negócios 
(atividades econômicas) para os empreendedores de Bela Vista.

Apresentação e entrega da Plataforma do DATA CIDADES à Prefeitura de Bela Vista, em 
28/09/23, quando foram abordados diversos pontos cruciais para o aprimoramento da gestão 
pública e o desenvolvimento sustentável do município. Os principais destaques incluem: 
apresentação da plataforma; coleta, análise e visualização de dados; tomada de decisões 
baseadas em evidências; transparência e participação cidadã; treinamento e suporte; e 
integração com políticas públicas. A entrega da Plataforma do DATA CIDADES representou 
um marco importante para a Prefeitura de Bela Vista, proporcionando uma ferramenta 
poderosa para aprimorar a governança, impulsionar o desenvolvimento sustentável e 
promover a participação ativa dos cidadãos na gestão municipal.

MERCADO

WORKSHOP DIGITAL VENDA PELO INSTAGRAM

Descrição da ação:
Ampliar mercado e aumentar as vendas das empresas.

Parcerias na ação:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindível para gerar 
mais resultados nas vendas das empresas. O Instagram é uma rede social que permite o 
compartilhamento de fotos e vídeos. Além disso, também possibilita seguir usuários, 
compartilhar publicações, trocar mensagens, utilizar filtros nas fotos e muito mais, o 
que auxilia a empresa na divulgação de seus produtos e serviços, ampliando mercado e 
aumentando as vendas.
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WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGÓCIO

Objetivo:
Atrair clientes e potencializar as vendas das empresas.

Parcerias na ação:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Divulgar um negócio, aumentar sua exposição digital e fazer com que seus clientes te 
encontrem com mais facilidade é importante para que o usuário tenha informações como 
localização, horário de funcionamento, produtos, serviços, fotos e promoções. O Google Meu 
Negócio é uma ferramenta bem fácil e simples de manejar, até mesmo para potencializar os 
resultados. Os empresários podem melhorar a própria presença digital, incluindo fotos dos 
serviços e produtos, inclusive apostando em imagens profissionais.

ATENDIMENTOS A EMPRESAS EM MARKETING/VENDAS E MARKETING 
DIGITAL

Objetivo:
Disponibilizar aos empresários atendimento sobre mercado, vendas e redes sociais para 
ampliar mercado e aumentar suas vendas.

Parcerias na ação:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Um melhor entendimento sobre mercado, vendas e redes sociais, por meio de consultorias, 
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que são ferramentas que apresentam caminhos e possibilidades de crescimentos e gerar 
resultado aos empresários, transformando e ampliando os horizontes, seja melhorando seu 
estabelecimento no ponto físico ou tirando-os dos limites do município e transportando-os 
para uma realidade possível e realizável para outros mercados pelas redes sociais e, assim, 
gerar mais resultados nas vendas.

Workshop Digital VENDA PELO INSTAGRAM, realizado no dia 22/09/22, quando os 
participantes puderam entender sobre o perfil do negócio no Instagram, público-alvo do seu 
negócio, proposta de valor, perfil do Instagram, etapas do marketing digital, atrair visitantes 
para o seu perfil, converter os visitantes em potenciais clientes, relacionar com seus clientes, 
vender para os seus potenciais clientes e dicas extras para impulsionar as vendas de seus 
produtos e/ou serviços.

WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGÓCIO, no dia 29/09/22. 
Nesse evento, os participantes puderam entender mais sobre o Google Meu Negócio como 
ferramenta digital para atrair mais clientes para o seu negócio e assim ampliar suas vendas.
Workshop Digital ATENDENDO COM EXCELÊNCIA, no dia 21/10/22, onde os participantes 
puderam entender sobre: a importância do atendimento nos resultados de uma empresa, 
análise dos desafios do atendimento, perfil do profissional adequado para prestar um ótimo 
atendimento, marketing de relacionamento com foco no cliente e criação de valor e excelência 
para o atendimento, fidelização de clientes e atendimento presencial e digital para melhorar 
os resultados das vendas.

Workshop Digital WHATSAPP BUSINESS – ATENDIMENTO DIGITAL E VENDAS, realizado em 
28/10/22, quando os participantes puderam entender sobre: O que é o WhatsApp Business; 
Instalação - como instalar o WB; Como transformar WhatsApp pessoal ou telefone fixo em 
conta comercial do WhatsApp Business; espelhar celular no computador; configurações da 
empresa; gerando link e QR Code do seu WhatsApp Business; etiquetas; ferramentas de 
mensagem; lista de transmissão e grupos; conectando ao Instagram e Facebook; catálogo 
de produtos; privacidade e segurança para melhor atender e vender por meio digital seus 
produtos e/ou serviços.

Workshop Digital COMO FAZER SUA PRIMEIRA CAMPANHA DE VENDAS EM PLATAFORMAS 
DIGITAIS, no dia 18/11/22, quando os participantes puderam entender sobre o marketing digital e 
e-commerce, estratégias para vendas nas plataformas digitais, ferramentas digitais, conteúdo 
para vendas e campanhas patrocinadas.

Mentoria em marketing digital, personalizada para 4 empresas, com carga horária de 10 horas 
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por empresa, totalizando 40 horas de atendimento de forma remota, onde foi analisada a 
presença digital da empresa nas plataformas Instagram, Facebook, Google Meu Negócio, 
análise de conteúdos e website, sendo desenvolvida em sete etapas, no período de 01 a 
29/11/22.

Palestra COMO VENDER PRODUTOS E SERVIÇOS PARA O MERCADO EXTERNO, realizada 
no Dia da Oportunidade, em 18/04/23, na cidade de Bela Vista/MS, onde os participantes 
receberam informações sobre a dinâmica de uma exportação direta de produtos e serviços, 
entendendo sobre a documentação necessária e aspectos burocráticos para realização da 
venda para o exterior.

Atendimento a expositores durante o evento Dia da Oportunidade, no município de Bela 
Vista/MS, em 18/04/23, onde foram fornecidas dicas mercadológicas sobre marketing, 
vendas e marketing digital, que, juntos, complementam a efetividade para divulgação e o 
aumento das vendas.

Workshop Digital ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGÓCIO, realizado no dia 
17/05/23, onde os participantes puderam entender sobre o que é o Google Meu Negócio, 
como se cadastrar no Google Meu Negócio, prática e configuração correta do GMN, avaliações 
e comentários, cuidados especiais, fatores de ranqueamento, personalização e sinais de 
links, solicitação de avaliações e Google Sites, para divulgar e impulsionar as vendas de seus 
produtos e/ou serviços.

Consultoria coletiva focada em Atendimento ao cliente para servidores e gestores públicos 
em 16/10/23, na cidade de Bela Vista/MS, no Cine Teatro São José, onde os participantes 
puderam entender o que aplicar na prática sobre as mudanças no comportamento das 
pessoas; características do bom atendimento; a satisfação do usuário / cliente; analisar o 
perfil do usuário / cliente; como lidar com situações difíceis no atendimento; como atender 
pessoas com deficiência; como realizar um melhor atendimento e buscar maior satisfação 
aos usuários / clientes.

Consultoria coletiva POTENCIALIZE SUAS VENDAS DE FINAL DE ANO ATRAVÉS DO 
MARKETING DIGITAL, em 28/11/23, quando os participantes puderam entender como 
utilizar as estratégias de marketing digital, realizando as campanha nas redes sociais: 
Instagram; Facebook; WhatsApp Business; perfil da empresa no Google e produção de 
conteúdo, para divulgar, atrair clientes e maximizar as vendas de final de ano.
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AGENTES DE MERCADO

Consultoria coletiva realizada para os 35 participantes da feira 
Prospera Bela Vista, focada em orientações para melhorar a comercialização de produtos, 
através de técnicas de atendimento ao público, merchandising, exposição de produtos e 
utilização de ferramentas digitais de divulgação. Também foram orientados sobre como 
utilizar, de forma estratégica a lista de transmissão pelo WhatsApp e adequação do Instagram 
para vendas. 

O trabalho aconteceu em três etapas, sendo a primeira nas instalações do Cine São José, 
no dia 28/02/24, onde foram estabelecidos os grupos de trabalho, check list de ações para 
realização de feira, cardápio dos feirantes. Nesse mesmo dia também foi realizada reunião 
na prefeitura para apresentar os detalhes combinados para a realização da Feira Prospera 
Bela Vista no dia 09/03/24, e estiveram presentes o prefeito, o secretário da Fazenda, o 
secretário de Turismo, a secretária de desenvolvimento de município e a representante da 
Sala do Empreendedor de Bela Vista. 

Oficinas para utilização de ferramentas de divulgação digital, como WhatsApp e Instagram, 
e oficina de técnicas de vendas atendimento ao público, merchandising e exposição de 
produtos realizada no dia 29/02/24, pelo agente de mercado. Nesta mesma data, o chef 
Paulo e o consultor e designer, realizaram oficinas sobre design para os artesãos, precificação 
e como preparar molhos e pratos criados especialmente para a feira.

Lançamento da feira Próspera, desativada desde 2021, realizado no dia 09/03/24, uma 
parceria entre a Prefeitura de Bela Vista e o SEBRAE/MS, por meio do Projeto Hoje é Dia 
de Feira. O agente de mercado deu apoio e orientações aos feirantes durante a realização 
da feira. A feira contou com 35 feirantes do artesanato, gastronomia, economia criativa, 
agricultura familiar e serviços. Durante o evento, houve apresentações culturais de música, 
dança e teatro e mais de 2.000 pessoas visitaram a feira. No total, movimentou R$ 31.000,00 
na economia local. 

HOJE É DIA DE FEIRA

Oficina Identificar Lideranças e Organizar Comissões, realizada no dia 06/03/24, ao grupo 
de feirantes do município, com pretensões de formalizar uma associação de feirantes, que 
contou com a presença de 16 participantes; e a Oficina Procedimentos para Formalizar uma 
Associação no dia 27/03/24, que contou com a presença de 19 participantes.



143

Plano de ação aprimorado com foco no evento de reinauguração da Feira Próspera Bela 
Vista, realizado nos dias 28 e 29/02/24. Visando garantir a excelência na organização do 
evento de reinauguração da Feira Próspera Bela Vista, foi desenvolvido um plano de ação 
detalhado, enfocando pontos cruciais para o sucesso do evento: 

• Infraestrutura: instalação de barracas e mesas; verificação de banheiros químicos; 
montagem de palco e sistema de som para apresentações; aquisição de material de 
limpeza e contratação de segurança; providências relativas a alvarás, fechamento 
de vias, fornecimento de energia, iluminação e decoração, configuração de conexão 
de internet estável e criação de espaço instagramavel para interação digital. 

• Atrações Adicionais: definição de cronograma abrangendo a cerimônia de 
abertura e dinâmicas interativas; programação de entretenimento e atividades que 
enriqueçam a experiência dos visitantes.

• Workshop de Feira: sessões práticas para os feirantes focadas em design, 
orientação e fortalecimento de marca e produtos ofertados na feira; oficinas de 
gastronomia para inovação em produtos alimentícios e montagem de cardápios; 
estratégias de comunicação e marketing para divulgação, além do desenvolvimento 
de novos canais, através de novas oportunidades de venda, precificação e melhorias 
de estratégias mais eficazes na divulgação do evento. 

Este plano é o resultado de um esforço e colaboração estreita com os feirantes, permitindo 
preparar de forma abrangente o relançamento da Feira Prospera Bela Vista. Através dessas 
ações, pretende-se não apenas reinaugurar o espaço, mas também capacitar a comunidade 
de feirantes para uma gestão de eventos futuros bem-sucedida.
Atividades desenvolvidas em 09/03/24 na ação de elaboração dos criativos (imagens e 
vídeos); publicação no Instagram; configuração e disparo do anúncio patrocinado; relatório 
de métricas.
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INOVAÇÃO

Ações realizadas:

OFICINA DE INOVAÇÃO A GESTORES PÚBLICOS

Descrição da ação:
Oficina de Inovação Estratégica, visando conectar gestores públicos com os conceitos e 
ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções, estratégias. O evento 
contou com a participação de integrantes das secretarias da prefeitura, empenhados em 
aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala, para aplicação em suas respectivas 
secretarias, para validar ações estratégicas para a gestão pública e usuários.

Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A capacitação proporcionou uma oportunidade para os gestores municipais identificarem 
pontos de melhoria nos processos públicos e proporem alternativas inovadoras e eficientes 
para a resolução de desafios. Os participantes foram expostos a métodos ágeis e ferramentas 
de inovação, capacitando-se para aplicar abordagens inovadoras em seu trabalho diário. A 
oficina promoveu a integração e a construção coletiva de soluções, incentivando os gestores 
a trabalharem juntos na resolução de problemas. Foi realizada uma análise profunda dos 
pontos de contato negativos nos processos, o que ajuda a identificar áreas que requerem 
melhorias. Os participantes elaboraram um plano de ação que pode ser aplicado em suas 
rotinas de gestão. Isso ajuda na implementação das melhorias identificadas. A oficina 
proporcionou uma mentalidade mais aberta para a inovação, tornando os gestores mais 
receptivos a soluções práticas e eficazes
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OFICINAS DE INOVAÇÃO PARA O VAREJO 

Descrição da ação:
Nessa ação tem, tanto a apresentação de ferramentas (Design Thinking, gestão ágil, 
programas de qualidade etc.), como a análise de casos de benchmarking em inovação de 
modelos de negócios.

Parcerias na ação:
efeitura Municipal de Bela Vista/MS e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Foram realizadas várias ações, que contaram com mais de 140 participantes. As ações 
realizadas, desde agosto de 2022 até outubro de 2023, foram:

1) Ferramentas de Marketing Digital; 2) Workshop Online Venda pelo Instagram; 3) Workshop 
Online Atraia cliente com o Google Meu Negócio; 4) Workshop Digital Como fazer sua 
primeira campanha de vendas em plataformas digitais; 5) Conversas Digitais; 6) Workshop 
Digital: Como Vender mais no Facebook; 7) Inova & Ação na Expobel.

Oficina de Inovação Estratégica no dia 09/06/22, visando conectar gestores públicos 
com os conceitos e ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções 
e estratégias. O evento contou com a participação de 09 integrantes das secretarias da 
Prefeitura Municipal, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em 
sala para aplicação em suas respectivas secretarias para validar ações estratégicas para a 
gestão pública e usuários.

Oficina de Inovação Estratégica visando conectar gestores públicos com os conceitos e 
ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções e estratégias realizadas 
no dia 02/03/23. O evento contou com a participação de 33 integrantes das secretarias da 
prefeitura, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala, para 
aplicação em suas respectivas secretarias e validação de ações estratégicas para a gestão 
pública e usuários.

Oficina de inovação em turismo - Modelagem para Exploração de Rotas Turísticas, em 
09/08/23, com a participação de 16 representantes do trade de turismo local, sociedade civil, 
representantes do exército brasileiro e iniciativa privada, para fomento de oportunidades de 
rotas turísticas, como meio de alavancagem da economia local. No evento, foram apuradas 
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opções de formatos de rotas turísticas explorando a história da Retirada da Laguna e foram 
desenvolvidos mapas de contexto para modelagem de ações que promovam a prática e a 
exploração de rotas turísticas na região. 

Workshop CHIS – Cidades Humanas, Inteligentes e Sustentáveis, realizado no dia 10/08/23, 
em construção participativa com 12 participantes e instrumentação de uma rede de atores 
para a inovação urbana (cidades e espaços), baseada no desenvolvimento sustentável 
(Ambiental, Econômico e Social) em áreas com potencial de transformação, denominadas 
locais CHIS, envolvendo recursos e bens urbanos que devem ser compartilhados de forma 
justa entre os cidadãos. A Oficina foi desenvolvida para fomentar a criação de um espaço 
CHIS, denominado Shopping a Céu Aberto.

SUSTENTABILIDADE

Ações realizadas:

Reunião de alinhamento realizada no dia 25/08/22, com o objetivo de apresentar as propostas 
de atuação em ações de sustentabilidade, no âmbito do programa Cidade Empreendedora, 
apoiando os gestores públicos na tomada de decisão em relação ao tema, bem como 
disseminar os resultados para a sociedade. Participaram da reunião o secretário de Turismo 
e Meio Ambiente e equipe, e o engenheiro ambiental.

Estudos e levantamento de dados em conjunto com a equipe da prefeitura, condição 
necessária para disponibilizar as respostas e proposições que serão apresentadas no Plano de 
Trabalho, que abrangerá resíduos sólidos, ações de educação ambiental e de meio ambiente 
realizadas no mês de setembro/22.

Abordagem em sustentabilidade, com levantamentos de ações e pesquisas de evidências que 
contribuam com a elaboração de um Plano de Trabalho, de forma a organizar as prioridades 
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de medidas de gestão, acerca da implementação de ações de educação ambiental e de 
meio ambiente. E com um olhar ampliado, contribuir com a gestão municipal em atrair as 
oportunidades de ganhos decorrentes da aplicação da Lei 12.305/2010 – Política Nacional 
de Resíduos Sólidos, bem como, na mitigação de possíveis passivos ambientais da não 
implementação de seus instrumentos no município, realizada no mês de outubro/22.

PLANO DE SUSTENTABILIDADE

Reuniões iniciais para apresentação do projeto Plano de Sustentabilidade e início da coleta 
de dados, no dia 05/07/23. Foram tratados os seguintes assuntos:

• Realização do primeiro contato de alinhamento com e o Gestor do SEBRAE/MS;
• Reunião com secretários municipais, interlocutor para a primeira abordagem;
• Reunião com gestores e formação de um grupo de trabalho multissetorial;
• Definição de agendas e compromissos para o diagnóstico das secretarias 
prioritárias: Desenvolvimento, Meio Ambiente, Infraestrutura, Educação, Cultura, 
Assistência Social, dentre outras.

Nestas primeiras reuniões já foram detectados alguns projetos que integrarão o Plano de 
Sustentabilidade do município:

• Fiscalização de veterinários do Consórcio Intermunicipal de Desenvolvimento 
Econômico, Social e Meio Ambiente – Cidema, dentro do abatedouro municipal, 
para garantir o abate humanitário de bovinos;
• Apoiar a produção sustentável e agroecológica da agricultura familiar;
• Aumentar em 20% a renda destes produtores;
• Aumentar as agroindústrias com Selo de Inspeção Municipal para 10;
• Incentivar a agricultura agroecológica indígena;
• Implantar a Usina Fotovoltaica para compensação de gastos com energia elétrica 
na prefeitura;
• Construir a UTR (Unidade de Triagem de Resíduos);
• Elaborar projeto e licitar;
• Criar a Associação ou Cooperativa dos catadores e recicladores;
• Adquirir a trituradora de galhos para processamento dos resíduos das podas 
urbanas (resíduos serão destinados às olarias e à agricultura familiar);
• Realizar curso de artesanato em argila;
• Conceder, anualmente, o prêmio Empresa Amiga do Meio Ambiente de Bela Vista;
• Criar a Sala do Artesão no Museu Histórico de Bela Vista;
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• Desenvolver ações de sustentabilidade em parceria com a cidade paraguaia 
vizinha;
• Incentivar a Coleta Seletiva nos eventos municipais;
• Divulgar as estratégias ESG nas grandes empresas locais, diagnosticar boas 
práticas e auxiliar na implantação;
• Reformar e colocar à disposição da população, 10 a 15 lixeiras que estão paradas;
• Reativar o canteiro municipal de produção de mudas;
• Promover a Coleta Seletiva dentro do Quartel Militar da Fronteira;
• Criar o Projeto Adote uma Praça a partir de lei municipal;
• Implantar a coleta de lixo eletrônico;
• Promover o curso de aproveitamento de óleo de cozinha para produção de sabão;
• Promover o evento de coleta de lixo eletrônico (cada doador ganhará uma muda 
de árvores nativas);
• Promover o evento de competição entre salas de aula de escola indígena para 
incentivar a coleta seletiva, premiando os vencedores com uma tarde no Parque 
Aquático;
• Asfaltamento de bairros;
• Implantar a lei de tombamento de prédios históricos, incentivando os proprietários 
a manter a fachada original dos prédios e arborizar as calçadas;
• Desenvolver ações de sustentabilidade no Programa Jovens Empreendedores 
Primeiros Passos (JEPP);
• Promover o registro de pesagem periódica do material coletado no projeto de 
coletiva desenvolvido na Escola Pedro Ajala, promovendo atividades pedagógicas 
mais amplas e transversais com esta ação.

Apresentação do Plano de Sustentabilidade aos gestores municipais, nos dias 04 e 
05/09/23. Após as primeiras entrevistas de diagnóstico sobre as ações executadas no eixo 
sustentabilidade, foi elaborado o Plano de Sustentabilidade do município, onde as ações 
são agrupadas por secretarias e projetos são estabelecidos tarefas, prazos, índices de 
monitoramento e definidas responsabilidades. 

Reuniões de encaminhamento de ações e monitoramento de execução do Plano de 
Sustentabilidade, nos dias 17 e 18/10/23, onde foi tratada a avaliação do cumprimento das 
metas estipuladas no Plano nas Secretarias de Desenvolvimento e Meio Ambiente.
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CONEXÕES CORPORATIVAS

Ações realizadas:

Reuniões realizadas nas sedes das empresas âncoras Lar Cooperativa e Calcário Bela Vista no 
dia 17/04/23, com seus respectivos gestores e analistas do SEBRAE/MS.  E no dia 18/04/23, 
foi efetuada a Assinatura da criação do Grupo de Trabalho, com as âncoras Lar Cooperativa 
e Calcário Bela Vista, com seus respectivos gestores.

No mês de maio, o Eixo de Conexões Corporativas atuou de forma ativa na criação de Grupos 
de Trabalhos com as grandes empresas do município. Já em fase avançada, foi realizada 
a assinatura do termo de colaboração e está sendo realizado o estreitamento da relação, 
iniciando as captações das demandas das empresas Calcário Oroytê e Lar Cooperativa.

Encontro do encadeamento produtivo do Estado de Mato Grosso do Sul, o Encadear Summit, 
o maior encontro promovido pelo SEBRAE/MS, nos dias 20 e 21/09/23, por meio do programa 
Cidade Empreendedora, em Campo Grande/MS, com a presença dos membros do Conselho 
Deliberativo Estadual do SEBRAE/MS.
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GLOSSÁRIO
AD - Agente de Desenvolvimento

CCMEI - Cadastro de Condição de Microempreendedor Individual 

DAS - Documento de Arrecadação do Simples Nacional do Microempreendedor Individual 

FIEMS – Federação das Indústrias de Mato Grosso do Sul

FUNTRAB – Fundação do Trabalho

JEPP – Jovens Empreendedores Primeiros Passos

MEI - Microempreendedor Individual

MPE – Micro e Pequena Empresa

MS – Mato Grosso do Sul

PAA - Programa de Aquisição de Alimentos

PDE – Plano de Desenvolvimento Econômico

PNAE - Programa Nacional de Alimentação Escolar 

REDESIMPLES - Rede Nacional para a Simplificação do Registro e da Legalização de Empresas

SEBRAE – Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas

SEBRAE/MS – Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul

SENAI - Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Serviço Nacional de Aprendizagem Rural 

SESI - Serviço Social da Indústria
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ANOTAÇÕES
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ANOTAÇÕES
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ANOTAÇÕES



Com o apoio do Sebrae,
a execução do programa
Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integração entre a Gestão
Pública e as lideranças locais. 

Essa parceria de sucesso trouxe 
melhorias para o contexto econômico 
e fomento ao empreendedorismo, 
seja no campo ou na cidade.
Os resultados desse trabalho em 
conjunto você pode conferir agora. 

Aponte a câmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o vídeo com os principais
destaques do seu município!
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