AGRICULTURA FAMILIAR

Acoes realizadas:

MONITORAMENTO DA AGRICULTURA FAMILIAR

OFICINA AVANCOS & DESAFIOS - AGRICULTURA FAMILIAR

Descri¢ao da agao:

A oficina visa abordar desafios e oportunidades relacionados a agricultura familiar, com

foco em programas governamentais, como o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar
(PNAE) e o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA). Durante as reunides, diversos atores

governamentais, técnicos e produtores rurais se envolvem na identificacdo de problemas,
no desenvolvimento de solu¢cdes e no planejamento de acdes para melhorar a aquisicao de
alimentos de agricultores familiares e fortalecer esses programas.




Parcerias na ag¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A acdo permite aidentificacdo de desafios significativos relacionados a aquisicdo de alimentos
da agricultura familiar, incluindo problemas com a disponibilidade de produtores, sucessao
nas propriedades rurais e atrasos no pagamento por parte da prefeitura. Os participantes da
oficina trabalham em grupos para identificar e propor solucdes para os desafios encontrados.
Isso promove uma abordagem colaborativa e a criacdo de planos de acdo concretos. Com as
solucdes desenvolvidas na oficina, ha a possibilidade de melhorar a eficacia dos programas
como o PNAE e o PAA, tornando-os mais eficientes e produtivos. A acdo visa aumentar a
qguantidade de alimentos adquiridos de agricultores familiares, o que pode contribuir para o
fortalecimento da economia local e o apoio a essas familias. A participacdo de produtores
rurais, representantes do poder publico e outros atores envolvidos em discussdes sobre
agricultura familiar pode mobilizar acomunidade em torno desses programas e daimportancia
da agricultura local. A oficina ajuda a capacitar os envolvidos, permitindo que compreendam
melhor os programas governamentais, suas metas e beneficios.

Apresentacdo do portal de compras e das possibilidades de anadlise e acompanhamento
das entregas dos fornecedores da agricultura familiar e analises de fatos ocorridos, com
orientacdes a respeito da operacionalizacdo do programa PNAE, no dia 18/09/23.

Orientacdo sobre as entregas realizadas, nova chamada publica para o segundo semestre/23,
orientacdes sobre o PAA institucional e agendamento da Oficina Avancos e Desafios, também
no dia 18/09/23.

Oficina Avancos & Desafios, realizada no dia 20/10/23, na Secretaria de Desenvolvimento do
municipio, com a presenca do agrébnomo, do agente da AGRAER e grande parte de produtores
da agricultura familiar de Caarapd que entregam no PNAE, onde foi feita a apresentacdo de
dados de repasse do FNDE, desde 2019 até a estimativa para 2023; comparativo de valores
recebidos entre Caarapd e os municipios com populacdo semelhante; valor contratado com
a agricultura familiar em 2023 e seu percentual em relacdo ao repasse do FNDE. Foram
feitas consideracdes e esclarecimentos a respeito do PAA Institucional, que € uma grande
oportunidade para os produtores, e da importancia de manter os programas PAA e PNAE
funcionando a contento.

Dando continuidade com a Oficina, foram levantados os gargalos que se acredita impactar o
bom andamento dos programas de compras governamentais, propostas solucdes e elaborado
um plano de acao para cada uma delas.
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ASSOCIATIVISMO

Acoes realizadas:

Reunido realizada com liderancas de agricultores familiares de Caarapd e com a presenca
do secretdrio de Desenvolvimento do municipio, no dia 08/03/24, com intuito de elaborar o
plano de acdo de associativismo para formalizar uma associacao de Agricultores Familiares
do Municipio.

EDUCACAO EMPREENDEDORA
Acoes realizadas:
PROGRAMA JOVEM EMPREENDEDOR PRIMEIROS PASSOS

Reunido de sensibilizacdo de forma presencial, no dia 01/06/22, sobre o Programa Educacéo
Empreendedora SEBRAE, onde foram apresentadas informacdes da execucao do eixo de
Educacao no Programa Cidade Empreendedora, com a participacdo da secretaria municipal
de Educacéo e do interlocutor do programa.

Palestra de Sensibilizacdo do JEPP para os educadores que atuaram no Programa JEPP,
realizada no dia 05/08/22, com o objetivo é conhecer novas formas de trabalhar o tema
empreendedorismo com os estudantes e tirar duvidas. O JEPP é uma jornada empreendedora
do 1?2 ao 92 ano do Fundamental, da qual os professores sdo parte essencial.

Entrega das apostilas dos estudantes, realizada no dia 31/08/22, apds a finalizacdo da




capacitacao da metodologia do Programa JEPP aos professores. As apostilas foram enviadas
pelo SEBRAE/MS & Secretaria de Educacdo, para conferéncia e posterior distribuicdo nas
escolas.

Feirinha do JEPP de 2022, realizada no municipio de Caarapd no dia 25/11/22, um evento de
desenvolvimento do autoconhecimento, aprendizagem e espirito de coletividade dos alunos.

Sensibilizacdo do Programa Jovem Empreendedor Primeiros Passos - JEPP, no dia 01/02/23,
com a Secretaria Municipal de Educacdo do municipio, onde foram tratados os seguintes
itens: feedback do JEPP 2022; oferta de palestras e oficinas para os professores, em 2023;
encaminhado link de levantamento de dados das escolas que irdo participar do JEPP, em
2023; demais tratativas para um bom desenvolvimento do programa e solicitada a data de
realizacdo da Feirinha do JEPP, apds a conclusao do programa.

Feirinhas do JEPP no municipio de Caarapd, em 21/11/23, um evento projetado para despertar
o espirito empreendedor entre os jovens, capacitando-os a descobrir seu potencial,
autoconhecimento e promovendo o aprendizado coletivo. Realizada apds a conclusdo da
metodologia com os alunos e confeccdo dos produtos desenvolvidos por eles em sala de
aula. Uma parceria entre a prefeitura e o SEBRAE/MS, demonstrando o compromisso com o
desenvolvimento econdmico sustentavel e o fomento de uma cultura empreendedora desde
as idades mais jovens.




LIDERANCA
Acoes realizadas:
MENTORIA AO PREFEITO

Descricdao da acao:

A mentoria para prefeitos € uma acao de capacitacdo e aconselhamento, com o objetivo de
apoiar prefeitos e suas equipes na gestdo municipal, no desenvolvimento de politicas publicas
e no enfrentamento de desafios especificos relacionados ao desenvolvimento econdémico,
social e ambiental de suas cidades. A mentoria conta com o ex-prefeito de Maring4, Silvio
de Barros, que compartilha suas experiéncias e conhecimentos para auxiliar o prefeito em
suas decisdes e estratégias de governanca. Fornecem insights valiosos, com base em suas
préprias experiéncias na administracdo publica, compartilhando praticas bem-

-sucedidas, licdes aprendidas e solucdes criativas para desafios comuns. A mentoria ajuda
o prefeito a identificar problemas e oportunidades especificas, considerando questdes
como urbanismo, meio ambiente, educacdo, saude, infraestrutura, entre outras. O prefeito
pode aprimorar suas habilidades de lideranca, gestdo, planejamento e tomada de decisdes,
contribuindo para uma administracdo mais eficiente e eficaz.

Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A mentoria ajuda o prefeito a tomar decisdes mais informadas e adotar boas praticas de
governanca, promovendo uma administracdo publica mais eficiente e transparente. Politicas
publicas bem planejadas e orientadas podem atrair investimentos, gerar empregos e
fortalecer a economia local. As cidades podem aprimorar a qualidade dos servicos publicos,
como saude, educacao e transporte, atendendo melhor as necessidades dos cidadaos. A
troca de conhecimento entre prefeito e mentor, permite a disseminacdo de boas praticas
e solugdes inovadoras, ndo apenas em um municipio, mas também em toda a regido. A

mentoria ajuda a pensar estrategicamente a longo prazo, planejando para o futuro e criando
cidades mais preparadas para enfrentar desafios emergentes.




MENTORIA

Primeira Mentoria virtual, no dia 29/09/22 com a participacdo do secretario de Governo de
Caarapo e a gerente da regional do SEBRAE/MS. A reunido foi preparatdria para a mentoria
presencial e foram abordados diversos temas, tais como: a atracdo de pessoas para a cidade,
devido a demanda de empregos, porém ha déficit de moradia; pavimentacdo e saneamento;
dificuldade no planejamento, devido ao avanco rapido e continuo; dificuldade em resolver o
problema da habitacdo social; reconstrucdo do balnedrio da cidade; construcdo de uma escola
municipal de grande porte; reforma de uma Unidade Basica de Saude - UBS; destinacdo dos
residuos sélidos; paisagismo e embelezamento da cidade.

Mentoria presencial, no dia 27/10/22, com a participacdo do prefeito, presidente da Camara
e gerentes das diversas secretarias do municipio. Temas abordados: visita para conhecer a
estrutura da cidade e pontos com maiores problemas; visita a estacdo de transbordo de lixo,
onde foi evidenciada a forma de trabalho da cooperativa; visita ao Ecoponto e ao cemitério,
onde foram evidenciadas alternativas semelhantes as sugeridas a Rio Verde de Mato Grosso
e visita a obras de asfaltamento da cidade. Foi conversado, ainda, sobre as estratégias da
educacdo ambiental, do envolvimento da comunidade no processo de separacao de lixo e
sobre o Projeto Recicla Verdinho. O prefeito manifestou interesse em envolver as secretarias
de Saude, Educacao, Desenvolvimento Econdmico e Meio Ambiente nas mentorias.

Mentoria presencial, no dia 14/03/23, com a participacdo do prefeito e secretdrios municipais.
Temas abordados: modelo da mentoria, as possibilidades que o municipio tem de aproveitar
este trabalho que estd sendo oferecido; sugerido que a prefeitura deva ter um espaco atrativo
e interessante para receber os empresarios e trocar informacdes com os empreendedores
gue estdo chegando a cidade, para que a prefeitura tenha informacdes privilegiadas sobre
0s empregos que estdo sendo gerado e sobre os negdcios que estdao sendo atraidos para
a sociedade, considerando o crescimento rapido do municipio; mapear as oportunidades
de negdcio terceirizados que poderiam, eventualmente, serem feitos por empreendimentos
do municipio, para poder desenvolver um trabalho de estimulo e incentivo aos empresarios
locais, para que eles abrissem esses negdcios e, a0 mesmo tempo, a prefeitura pudesse
fazer uma programacdo de capacitacdo profissional. Com relagdo ao turismo, foi sugerida a
elaboracdo de um planejamento estratégico participativo, com todos os envolvidos no setor,
com o proposito de definir quais sao os atrativos e caminhos que o turismo pode seguir para
contribuir com a comunidade. Também foi conversado sobre o déficit habitacional, sobre o
problema do cemitério e sobre a necessidade urgente de uma lei de uso e ocupacado de solo,
para que ndo houvesse conflito entre projetos habitacionais e a area industrial.
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Mentoria presencial, com o secretario de Saude, no dia 20/06/23, onde foi explicado sobre o

processo de mentoria para o municipio e solicitado que se fizesse um diagndstico da situacao
atual da secretaria. Foi comentado sobre a experiéncia em Maringd, sobre o processo de
licitacdo, onde foi disponibilizado um funcionario da equipe de licitacdo dentro da Secretaria
de Saude, para entender e vivenciar toda a problematica e necessidades da populacdo.

Na oportunidade, foi discutido sobre o consdércio de medicamentos que existe no estado do
Parand, onde aproximadamente 300 prefeituras sdo associadas ao consoércio, que compra
toda a medicacdo bdasica e apresentado todo o conceito de Cidade Saudavel, de acordo
com a Associacdo Panamericana de Saude e como foi implantado isso em Maringa, com
resultados bastante satisfatérios. Quanto a dificuldade na capacitacdo profissional, foi
comentado sobre a Universidade Corporativa de Taruma.

Mentoria presencial, com o secretdrio de Governo e Administracdo, coordenadores da
Secretaria de Governo e de Financas, ainda no dia 20/06/23, onde foram apresentados
problemas com despesas de pessoal. Foi sugerido discutir tanto sobre uma auditoria da
Folha, como da situacdo de emissdo de atestados, com o Ministério Publico, bem como
levantar alternativas que visam a melhoria/aumento na arrecadac3o.

Mentoria presencial, com o secretdrio de Desenvolvimento Econdmico, também, no dia
20/06/23, onde foi discutido sobre parcerias e servicos terceirizados, com o objetivo de
capacitar pessoas do municipio para prestacdo de servicos e, com isso, desenvolver o
empreendedorismo da cidade. Foi informado, na reunido, gue o municipio iniciou o projeto
de hortas comunitarias, a qual estd em fase final de implantacdo com trés familias que serao
alocadas na horta (em situacao de vulnerabilidade) e esse numero pode chegar a 10, nesse
espaco.

Mentoria realizada no dia 03/08/23, com a participacdo do prefeito e secretadrio para
esclarecimentos sobre a desisténcia de participacdo da missdo em Dubai, em que o prefeito
argumentou que tem consciéncia de que a missdo poderia ser util ao municipio, mas que
dentro das circunstancias do momento, ndo seria viavel a sua participacao.

Mentoria presencial, com a participacdo do vice-prefeito, do secretdrio municipal de
Governo e Administracdo e do secretdrio de Desenvolvimento Econdmico, no dia 29/02/24.
Foi abordado sobre os legados que a atual administracdo vai deixar, que se concentram
principalmente na infraestrutura, no asfalto de grande parte da cidade e na rede de esgoto,
entre outros problemas de infraestrutura que o municipio enfrenta. Outro ponto importante
sdo as reformas nas escolas. Foi conversado um pouco sobre a situacdo dos indigenas com a
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eventual possibilidade de usarem a drea da reserva para crédito de carbono. Outra dificuldade
do municipio é a capacitacdo profissional e mao de obra disponivel para trabalho. Na
oportunidade, foi realizada reunido virtual com a empresa Raizen, para tratar sobre eventuais
parcerias entre ela e a prefeitura, em projetos culturais, esportivos ou sociais.
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EIXOS TRANSVERSAIS

Os eixos transversais compreendem acdes de Crédito, Mercado, Inovacado, Sustentabilidade
e Conexdes Corporativas, que sao implementadas no ambito do programa Cidade
Empreendedora, de acordo com a maturidade de gestdo de cada municipio, em prol do
desenvolvimento e do dinamismo daregido. A descricao de cada eixo e as acdes contempladas
estdo apresentadas a seguir.

CREDITO

S3o muitas as empresas e empreendedores que precisam de dinheiro para abrir ou para
manter seu negdcio. Os motivos sdo inumeros, mas o tema ndo é dos mais simples. O Eixo
CREDITO tem por finalidade orientar e articular no municipio para acesso das MPEs (MEls,
Micro e Pequenas Empresas) ao crédito e servicos financeiros, bem como desmistificar que
é dificil a busca por crédito empresarial e que somente as médias e grandes empresas sao
beneficiadas com financiamentos nos municipios.

O crédito, quando utilizado de forma consciente, contribui para o crescimento dos negdcios
e dos municipios. O SEBRAE/MS tem um papel importante por meio das articulacdes
institucionais na criacao de programas de governo que facilitam o acesso ao crédito.

Acoes contempladas no Eixo Crédito:

Articulagdo: aproximacao de Instituicdes Financeiras; articulacdo de microcrédito; estudo e
mapeamento bancario; estudo sobre linhas de crédito para a regido e analise do perfil dos
empresarios.

Atendimento: workshop sobre captacdo de recursos financeiros para projetos de inovacao
e tecnologia, agricultura familiar e para empresas; programa de educacdo financeira para
empresarios e colaboradores; palestra sobre o tema financas e programa de evolucdo

financeira para servidores publicos.




MERCADO

O Eixo MERCADO busca, por meio das ac¢des realizadas, identificar as oportunidades
econdmicas que o municipio pode explorar, gerando desenvolvimento territorial e crescimento
constante das arrecadacdes e conexdes entre diversos mercados.

Ac¢oes contempladas no Eixo Mercado:

Articulagdo: andlise do perfil dos empresarios; levantamento sobre necessidades das
empresas e aproximacao com associacdes comerciais.

Atendimento: promocao comercial por meio de workshop, mentoria digital e feira municipal.

INOVACAO

A transformacao demanda empenho, olhar apurado e compromisso com o movimento
constante e desafiador tanto para o Poder Publico quanto para as comunidades e os pequenos
negdcios, e cada um com a sua particularidade.

O Eixo INOVACAO tem como premissa o estimulo ao fortalecimento da Gestdo Publica, das
liderancas locais dos pequenos negdcios por meio da conexdo com conceitos, ferramentas
e acdes voltados para a geracdo de novas solucdes e estratégias, assim como estimular a
capacidade produtiva na geracdo de novas formas de acesso a comunidade, aos servicos e
ao mercado.

Acoes contempladas no Eixo Inovagao:
Articulagdo: fomento a cultura inovadora local; Trilha de conhecimento e inovacéao;
Foérum regional do ambiente de negdcios; Legislacdo local de inovacdo e Rua Inovadora

(compartilhada).

Atendimento: oficina de inovacao para o varejo e para a gestdo publica; formacdo de grupos

de trabalho de inovacao e encontros de inovacao.




SUSTENTABILIDADE

As acOes transversais do Eixo SUSTENTABILIDADE vém ao encontro com as demandas dos
municipios do Programa Cidade Empreendedora. Esse eixo visa atuar de forma estratégica
com a aplicacdo de acdes que contribuam para o desenvolvimento sustentdvel dos municipios
balizados nos pilares da sustentabilidade (Ambiental, Social e Econdmico). Além disso, as
acoes desse Eixo buscam disseminar conteddos como: tratamento de residuos; utilizacao de
recursos naturais; eficiéncia energética e utilizacdo de agua.

Ac¢oes contempladas no Eixo Sustentabilidade:

Articulagdo: sensibilizacdo/diagndsticos, articulacdo com secretdrios responsaveis e buscar
os projetos de sustentabilidade no municipio.

Atendimento: Plano de Sustentabilidade, gestdo de residuos, acao de inclusdo da sociedade
e boas praticas de sustentabilidade.

CONEXOES CORPORATIVAS

Esta linha de acdo tem por objetivo promover a competitividade dos pequenos negdcios
nos ecossistemas corporativos, tendo em vista contribuir com a melhoria do desempenho
dos pequenos negdcios no relacionamento com médias e grandes empresas, por meio das
estratégias de encadeamento produtivo e inovacdo aberta corporativa.

Ac¢oes contempladas no Eixo Conexdes Corporativas:

Articula¢do: diagndstico empresarial, mapeamento das grandes empresas, necessidade de
consumo das empresas, analise do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: formacdo de grupos de trabalho (GT) de conexdes, mapa de oportunidades e
rodadas e sessdes de negdcios.




ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANGCADOS

Durante o Programa Cidade Empreendedora, uma série de acdes estratégicas foram
implementadas no municipio de Caarapd, referentes aos Eixos Transversais. Essas iniciativas
ndo apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econdmico local, mas também foram
direcionadas para a criacao de espacos inclusivos, nos quais diversos setores da sociedade
puderam participar ativamente na construcdo do futuro da cidade.

O fomento ao crédito, ao simplificar processos burocraticos e proporcionar linhas de
financiamento acessiveis, é peca fundamental na otimizacdo dos recursos produtivos. Ao
oferecersuportefinanceiroasempresaslocais,cria-seumambiente propicioparaocrescimento
econdbmico, sem sobrecarregar os cofres publicos. Esse estimulo financeiro contribui para
o fortalecimento do tecido empresarial e, por consequéncia, para o desenvolvimento do
municipio. Nesse contexto, foram feitas articulacdes no municipio para oferta de diversas
solucdes de crédito, como oficinas, cursos, palestras, consultorias e workshops.

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar mais
resultados nas vendas das empresas. Sdo disponibilizadas ferramentas faceis e simples de
manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os empresarios podem melhorar a
propria presenca digital, inclusive apostando em imagens profissionais. Além disso, foram
realizadas mentorias em marketing digital e consultoria coletiva para empresarios.

Fomento a cultura inovadora local por meio da criacdo de grupos de trabalho, realizacéo
de workshops, oficinas e encontros, visando conectar gestores publicos com os conceitos
e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas solucdes e estratégias sdo
indispensaveis para potencializar o desenvolvimento local.

Sustentabilidade é a busca pelo equilibrio entre o suprimento das necessidades humanas
e preservacao dos recursos naturais, ndo comprometendo as proximas geracdes. O Plano
de Sustentabilidade desenvolvido apresenta sugestdes que tém como objetivo criar uma
mentalidade na comunidade do municipio, tanto no d&mbito do poder executivo municipal
como na comunidade em geral, de que o meio ambiente saudavel é fundamental para o
desenvolvimento e o crescimento do municipio.

Conexdes corporativas promovem a insercdao competitiva e a melhoria do desempenho dos
pequenos negodcios de forma sustentdvel nas cadeias de valor de grandes empresas, por meio
de relacionamentos cooperativos e mutuamente atraentes. Proporcionam, ndo somente a




oportunidade de os pequenos negdcios fornecerem a grande empresa ancora, mas também
de ampliarem o seu potencial de crescimento, por meio do fornecimento dos seus produtos
ou servigos a outras empresas e outros mercados. Nesse contexto, sdo implementadas
solucdes como mapeamento das grandes empresas, rodada e sessdo de negdcios, entre
outras.

DETALHAMENTO DE ACGES REALIZADAS

CREDITO

Ac¢oes realizadas:

PLATAFORMA DE INTELIGENCIA DA DADOS - DATA CIDADES

Descricdo:

Essa plataforma integra dados publicos e internos em uma interface de design inovador
e acessivel. Embora a maior parte do sistema seja de acesso publico, hd uma area restrita
especifica para a gestdo publica dos municipios que fazem parte do programa Cidade
Empreendedora. Essa ferramenta é uma fonte rica de informacdes, abrangendo indices
populacionais, financeiros e de desenvolvimento, que serdo de grande utilidade para as acdes
da prefeitura. O objetivo é desenvolver materiais que demonstrem o potencial do municipio
a possiveis investidores, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do municipio.

Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A plataforma fornece acesso a uma ampla gama de informacdes sobre o municipio, incluindo
dados socioeconébmicos e indices de consumo. Permite que a prefeitura desenvolva
estratégias com base em dados soélidos, para melhorar varias areas da cidade. Contribuira
para o crescimento e desenvolvimento do municipio, atraindo investimentos e melhorando a

gestdo publica. Aumenta a transparéncia na execucdo do programa Cidade Empreendedora,
possibilitando o acompanhamento do trabalho. Servird de suporte a producao de matérias
jornalisticas que destacam o progresso da cidade, auxiliando a comunicacdo e promocdo da
cidade.




Reunides realizadas com a Prefeitura Municipal de Caarapd, juntamente com analista do
SEBRAE/MS, no dia 15/08/22, onde foram tratadas as seguintes pautas: apresentacdo do
Eixo Transversal de Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora; captacdo das

principais demandas relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Financas do Programa
Cidade Empreendedora (empreendedores e pequenos produtores rurais); sugestdes de
estratégias e acdes a serem realizadas no municipio relacionadas ao Eixo Transversal de
Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora e cronograma de prazos para
execucao das acdes sugeridas.

Nesta ocasido, a prefeitura foi convidada a integrar ao Grupo de Trabalho do Crédito, que
pretende analisar dados e informacdes sobre volume de crédito e inadimpléncia no municipio,
além de propor estratégias e acdes de melhoria para promover uma maior circulacdo de
crédito do municipio, com retencdo desses valores na economia local. Foi tratada essa
mesma pauta, junto a Associacdo Comercial de Caarapd e foram visitados os Bancos: Caixa
Econdmica Federal, SICREDI, SICOOB e Bradesco (todos convidados a integrar ao Grupo de
Trabalho do Crédito).

Palestras sobre Educacdo Financeira, intitulada Eu Nunca Tenho Dinheiro, ministradas para
servidores publicos no dia 16/08/22, onde foram abordados contetdos que levam a refletir
sobre como as pessoas se relacionam com o dinheiro e como isso afeta a sua vida e de sua
familia. Foram tracados planos de como se organizar financeiramente, sair das dividas, gerar
renda, como criar habitos e, principalmente, planejar um futuro financeiramente saudavel. Os
participantes foram convidados a gerar o autoconhecimento e como a organizacao financeira
direcionard as pessoas a tomar decisdes mais assertivas e equilibradas, possibilitando a
realizacdo dos seus sonhos e desejos.

Apresentacdo das diretrizes do Eixo Transversal do Crédito, realizada no dia 13/09/22,
na Sede do SEBRAE/MS, com a participacdo dos agentes do eixo e do secretdrio de
Governo e Administracdo: o Programa propde o desenvolvimento de uma politica de
Microcrédito Municipal, por meio do desenvolvimento de mecanismos que possibilitem que
empreendedores de pequenos negdcios e/ou pequenos produtores locais tenham acesso a
crédito produtivo. Para o desenvolvimento do Microcrédito Municipal, é sugerida a adocao
de um dos modelos a seguir:

« Empréstimos via parceiro, com subvenc¢ao dos juros;

 Empréstimos via parceiro, com Fundo Municipal de Aval e Garantias;
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 Empréstimos via parceiro, com recursos da prefeitura;
« Empréstimo direto pela prefeitura;
* Programa para o Pequeno Produtor Rural.

Reunides com o secretdrio de Governo e Administracdo e o secretdrio de Agricultura e
Desenvolvimento Econdmico, para tratar das especificidades do Programa de Microcrédito
Produtivo e Orientado que estd sendo desenhado, em conjunto com o SEBRAE/MS, para o
municipio, no dia 28/04/23. Nessa reunido, foram tratados os seguintes temas: as modalidades
do programa que serao trabalhadas; as etapas; as entregas e a responsabilidade de cada
stakeholder e definicdo do publico-alvo a ser beneficiado pelo programa. Apds definidos
estes temas, foi realizada uma reunido com o gerente geral da Cooperativa de Crédito do
Sicoob, para apresentar o programa e verificar a possibilidade dessa instituicdo participar na
formulacdo do convénio, avaliacdo e viabilizacdo do crédito aos interessados.

Apresentacdo e entrega da Plataforma de Inteligéncia da Dados DATACIDADES, realizada no
dia 19/06/23, na Prefeitura Municipal de Caarapd. Uma solu¢cdo de Business Impact Analysis,
gue concilia informacdes de fontes oficiais do Estado e, especificamente do municipio de
Caarapd/MS. No conteldo apresentado, foram trazidos ao conhecimento mais de 90 laudas
de informacdes com a possibilidade de transforma-las em relatérios analiticos estratégicos
para promocdo do municipio e definicdo de politicas publicas. Também foi realizada uma
oficina de capacitacdo para utilizacdo desta solucdo tecnoldgica, voltada para elaboracao
de projetos de captacdo de recursos para 0 municipio e para as secretarias de governo, que
participaram do evento.

Dia do Crédito para produtores rurais, realizado no Dia da Oportunidade de Caarapd, que
contou com a participacdo da Prefeitura Municipal, da Associacdo Comercial e Empresarial
de Caarapd, do secretdrio de Desenvolvimento Econdmico do municipio e de técnicos do
SEBRAE/MS. Nesse evento, realizado no dia 11/07/23, os participantes foram sensibilizados
a praticar o empreendedorismo no campo e os resultados em transformar sua propriedade
rural em um empreendimento rural. Também foram capacitados sobre todos os critérios
gue as instituicdes financeiras utilizam para avaliar a concessdo de crédito e quais sdo as
BOAS PRATICAS para que esses produtores possam praticar, para aumentar as chances de
conseguir crédito. Além disso, foram expostas as melhores linhas de financiamento para
gquem é um pequeno produtor rural ou pretende iniciar a atividade rural, em uma pequena
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MERCADO
AcoOes realizadas:
WORKSHOP DIGITAL VENDA PELO INSTAGRAM

Objetivo:
Ampliar mercado e aumentar as vendas das empresas.

Parcerias da acao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar
mais resultados nas vendas das empresas. O Instagram é uma rede social que permite o
compartilhamento de fotos e videos. Além disso, também possibilita seguir usuarios,
compartilhar publicagcdes, trocar mensagens, utilizar filtros nas fotos e muito mais, o
qgue auxilia a empresa na divulgacdo de seus produtos e servicos ampliando mercado e
aumentando as vendas.
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WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO

Objetivo:
Atrair clientes e potencializar as vendas das empresas.

Parcerias da acao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Divulgar um negdcio, aumentar sua exposicdo digital e fazer com que seus clientes te
encontrem com mais facilidade é importante para que o usuario tenha informacdes como
localizacédo, horario de funcionamento, produtos, servicos, fotos e promocdes. O Google Meu
Negdcio é uma ferramenta bem facil e simples de manejar, até mesmo para potencializar os
resultados. Com ela, os empresdrios podem melhorar a prdpria presenca digital, incluindo
fotos dos servicos e produtos, inclusive apostando em imagens profissionais.

ATENDIMENTOS A EMPRESAS EM MARKETING/VENDAS E MARKETING
DIGITAL

Objetivo:
Disponibilizar, aos empresarios, atendimento sobre mercado, vendas e redes sociais para
ampliar mercado e aumentar suas vendas.

Parcerias da acao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Um melhor entendimento sobre mercado, vendas e redes sociais, por meio de consultorias,
sdo ferramentas que apresentam caminhos e possibilidades de crescimentos e gerar
resultado aos empresarios, transformando e ampliando os horizontes, seja melhorando seu
estabelecimento no ponto fisico ou tirando-os dos limites do municipio e transportando-os
para uma realidade possivel e realizadvel para outros mercados pelas redes sociais e, assim,
gerar mais resultados nas vendas.

Workshop Digital VENDA PELO INSTAGRAM, realizado no dia22/09/22, onde os participantes




puderam entender sobre: o perfil do negdcio no Instagram, publico-alvo do seu negdcio,
proposta de valor, perfil do Instagram, etapas do Marketing Digital, atrair visitantes para o
seu perfil, converter os visitantes em potenciais clientes, relacionar com seus clientes, vender
para os seus potenciais clientes e dicas extras para impulsionar as vendas de seus produtos
e/ou servicos.

WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO, realizado no
dia 29/09/22. Nesse evento, os participantes puderam entender mais sobre o Google Meu
Negdcio como ferramenta digital para atrair mais clientes para o seu negdcio e assim ampliar
suas vendas.

Workshop Digital COMO VENDER MAIS NO FACEBOOK, realizado no dia 25/11/22, onde os
participantes puderam entender sobre: O Facebook e suas funcionalidades para empresas,
paginas comerciais no Facebook, configuracdo da sua Loja no Facebook, dicas para vender
mais, conhecer seu publico, criar um calendario de publicacdes, como apresentar o produto
ou servico, realizar campanhas patrocinadas e dicas extras para impulsionar as vendas de
seus produtos e/ou servicos.
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INOVACAO
Acoes realizadas:
OFICINA DE INOVACAO A GESTORES PUBLICOS

Descricao:

Oficina de Inovacao Estratégica, visando conectar gestores publicos com os conceitos e
ferramentas de inovacdo, com foco na geracdo de novas solucdes estratégicas. O evento
contou com a participacdo de integrantes das secretarias da prefeitura, empenhados em
aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala para aplicacdo em suas respectivas
secretarias, para validar acdes estratégicas para a gestao publica e usuarios.

Parcerias da acao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A capacitacdo proporcionou uma oportunidade para os gestores municipais identificarem
pontos de melhoria nos processos publicos e proporem alternativas inovadoras e eficientes
para a resolucdo de desafios. Os participantes foram expostos a métodos ageis e ferramentas
de inovacdo, capacitando-se para aplicar abordagens inovadoras em seu trabalho diario. A
oficina promoveu a integracdo e a construcdo coletiva de solucdes, incentivando os gestores
a trabalharem juntos na resolucdo de problemas. Foi realizada uma analise profunda dos
pontos de contato negativos nos processos, o que ajuda a identificar dreas que precisam
de melhorias. Os participantes elaboraram um plano de acdo que pode ser aplicado em
suas rotinas de gestdo. Isso ajuda na implementacdo das melhorias identificadas. A oficina
proporcionou uma mentalidade mais aberta para a inovacado, tornando os gestores mais
receptivos a solucdes praticas e eficazes.

Oficina de Inovacdo Estratégica, realizada no dia 26/05/22, visando conectar gestores
publicos com os conceitos e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas
solucdes e estratégias. O evento contou com a participacdo de 13 integrantes das secretarias
da Prefeitura Municipal, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas
em sala para aplicacdo em suas respectivas secretarias para validar acdes estratégicas para
a gestdo publica e usuarios.

Realizacdo da Etapa 1 da metodologia do Grupo de Trabalho (GT) de Inovacdo, em 21/11/23,




gue consiste em apresentacdo do projeto, determinacdo de objetivos, escolha de atores
e pactuacao de participacdo, onde foram identificados e escolhidos os temas a serem
trabalhados.

Realizacdo da Etapa 2 do GT (Grupo de Trabalho) de Inovacao (plano de acdo) no municipio
de Caarapd/MS e acompanhamento de plano de trabalho para as etapas subsequentes, em
04/03/24. A reunido contou com a presenca do secretdrio de Desenvolvimento, servidores
do municipio, entre outros, onde foi realizada uma apresentacdo do projeto, que foi muito
bem aceito pelo grupo.

SUSTENTABILIDADE

Acg¢oes realizadas:

PLANO DE SUSTENTABILIDADE

Apresentacao da Proposta do Plano de Sustentabilidade a ser elaborado no municipio de
Caarap9d; entrega de Formuldrio especifico a ser preenchido pelo municipio, sobre acdes
realizadas e planejadas ao publico interno (funciondrios) e publico externo de acdes de
sustentabilidade; apresentacdo de ferramentas ja disponiveis aos municipios, pelo SEBRAE/
MS, como a trupe de teatro, com foco em Sustentabilidade e o workshop de reducao de
desperdicios, em 27/07/23.

Apresentacdo de alguns conceitos sobre sustentabilidade, discussdo sobre as acdes de
sustentabilidade do municipio, agendamento de ferramentas propostas pelo SEBRAE/
MS como o Trupe de teatro e do workshop reducdo de desperdicios, em 21/08/23, com a
presenca do gerente de Meio Ambiente.




Elaboracao de versao preliminar do Plano de Sustentabilidade, apresentando a metodologia
e as etapas, em setembro/23; apresentacdo da versdo final do Plano de Sustentabilidade
para o municipio, em 06/11/23 e elaboracdo de uma sintese Plano de Sustentabilidade do
municipio de Caarapd/MS, em 04/12/23.

CONEXOES CORPORATIVAS
Acoes realizadas:
SENSIBILIZACAO DE GRANDES EMPRESAS NO PROGRAMA

Para as acdes de Conexdes Corporativas no &mbito do Cidade Empreendedora, é premissa-
base a participacdo de uma grande empresa local que possua caracteristicas estratégicas
para a implementacdo das acdes de Conexdes Corporativas. Essa participacdo se da por
meio do estabelecimento de uma governanca local formada pelo SEBRAE/MS, as grandes
empresas e entidades publicas.

Nessa governanca, levanta-se as necessidades da grande empresa para o estabelecimento
de sua cadeia produtiva na regido, para entdo, com base nesse levantamento, propor-
se acdes de encadeamento produtivo para a dinamicidade da economia da regido. Para
tanto, é necessaria a realizacdo de reunides com as grandes empresas para apresenta-las as
oportunidades de formacdo dessas governancas locais. No més de fevereiro/23, no municipio
de Caarap9, aconteceu a sensibilizacdo da empresa Inpasa.
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GRUPO DE TRABALHO (GT)

Reunides do Grupo de Trabalho (GT) com a Inpasa, para tratativas das acdes de encadeamento
produtivo da Regido, realizadas no dia 08/02/23.

MAPA DE OPORTUNIDADES

O SEBRAE/MS, dispbde de uma estratégia especifica orientada para a insercdo competitiva
dos pequenos negodcios em cadeias de valor, impulsionadas por grandes empresas. Esta
estratégia é denominada Conexdes Corporativas. O Mapa de Oportunidades vem apresentar
aos potenciais empreendedores e empresarios, as principais possibilidades de negdcios nos
municipios estratégicos do Estado do Mato Grosso do Sul, a partir dos investimentos na
cadeia produtiva de grandes industrias. Em Caarapo, foram levantadas 70 atividades e 65
empresas. Ancoras: Inpasa e Itahum Export.

MAPEAMENTO DE GRANDES EMPRESAS

O mapeamento de grandes empresas € um levantamento das empresas estratégicas para o
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul, na 6tica de suas cadeias produtivas e
que, estejam em municipios aderidos ao Programa Cidade Empreendedora. O mapeamento,
realizado em marco/23, apurou cinco empresas estratégicas para a cidade de Caarapd.

ENCADEAMENTO PRODUTIVO

No dia 02/08/23, o SEBRAE/MS e a Raizen, empresa destaque no setor de bioenergia e
maior produtora brasileira de etanol, renovaram parceria e lancaram o 22 ciclo do projeto
Desenvolve MS, que visa capacitar pequenos negdcios localizados na regido Sul do Estado
gue possuem potencial paratornarem-se fornecedores do grande empreendimento, aumentar
a competitividade das empresas e fortalecer a cadeia produtiva.

Na novaetapadetrabalho, serdo selecionadas 30 empresaslocalizadas em Caarapd, Dourados,
Rio Brilhante, Nova Alvorada do Sul e Maracaju, para receber consultoria especializada, a
fim de melhorar a performance e se adequar as exigéncias para o fornecimento as grandes

empresas.




Os pequenos negodcios serdo acompanhados por um periodo de seis meses, a partir
do diagndstico inicial, com trabalhos voltados para areas como gestdo financeira e
aprimoramento de processos. A atuacdo do SEBRAE/MS serd realizada por meio do eixo
Conexdes Corporativas do programa Cidade Empreendedora, desenvolvido em parceria com
as prefeituras dos municipios, nos quais as empresas serdo selecionadas. Com a renovacao
da parceria, espera-se ampliar o nimero de empresas de modo a fortalecer o encadeamento
produtivo na regido e alavancar o desenvolvimento do territério.

Encontro do encadeamento produtivo do Estado de Mato Grosso do Sul, o Encadear Summit,
o maior encontro promovido pelo SEBRAE/MS, nos dias 20 e 21/09/23, por meio do programa
Cidade Empreendedora, em Campo Grande/MS, com a presenca dos membros do Conselho
Deliberativo Estadual do SEBRAE/MS.

Lancamento das vagas remanescentes para o 22 ciclo do projeto Desenvolve MS, para que
fossem contemplados novos fornecedores, realizado no dia 10/11/23, na planta da Raizen,
localizada em Caarapd. As empresas inscritas no programa receberam a aplicacdo do
diagndstico inicial, no inicio de outubro/23 e no més de novembro/23 ja foram acompanhadas
pela consultora responsavel pela parte de regularizacdo fiscal/cadastral. No municipio de
Caarapd, as seguintes empresas foram atendidas: Forros Fogaca, Metalini, Pontual Material
de Construcao, Restaurante Tok do Chef, Superaco, Tigre Materiais de Construcdo, Tornearia
Scapini, Arquitetura Edificacdo Alessandro Aparecido Bernardo, Optica Miragem, Hotel
Neves Il e Editon - Evaldo Vargas.
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GLOSSARIO

AD - Agente de Desenvolvimento

CCMEI - Cadastro de Condicdo de Microempreendedor Individual
DAS - Documento de Arrecadacao do Simples Nacional do Microempreendedor Individual
FIEMS - Federacao das Industrias de Mato Grosso do Sul
FUNDTUR - Fundacao do Turismo

FUNTRAB - Fundacao do Trabalho

JEPP - Jovens Empreendedores Primeiros Passos

MEI - Microempreendedor Individual

MPE - Micro e Pequena Empresa

MS - Mato Grosso do Sul

PAA - Programa de Aquisicdo de Alimentos

PDE - Plano de Desenvolvimento Econémico

PNAE - Programa Nacional de Alimentacdao Escolar

REDESIMPLES - Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de
Empresas

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SEBRAE/MS - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul
SENAI - Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Servico Nacional de Aprendizagem Rural

SESI - Servico Social da Industria




Com o apoio do Sebrae,

a execucao do programa

Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integracao entre a Gestao
Piblica e as liderancas locais.

Essa parceria de sucesso trouxe
melhorias para o contexto econémico
e fomento ao empreendedorismo,
seja no campo ou na cidade.

Os resultados desse trabalho em
conjunto vocé pode conferir agora.

Aponte a caGmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o video com os principais
destaques do seu municipio!
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