


43

Agricultura Familiar e Indígena

MERCADO E FEIRA DO PRODUTOR

Descrição da ação:
Espaço de comercialização de produtos da agricultura local, principalmente para a agricultura 
familiar de assentamentos, da agricultura familiar e comunidades indígenas. Busca promover 
produtos das agroindústrias locais, além de empreendimentos da gastronomia e da economia 
criativa, como trabalhos manuais e artesanato.

Parcerias na ação:
Secretaria de Agricultura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Em 11 de novembro de 2023 o Prefeito de Miranda, Sr. Fábio Florença, reuniu-se com os 
integrantes da Feira da Agricultura Familiar da Avenida Afonso Pena, e apresentou o 
projeto do Mercado e Feira do produtor, cujos recursos foram captados pela prefeitura para 
construção. A edificação do espaço é fundamental para o desenvolvimento econômico e 
social do município. Será uma plataforma para produtores locais venderem diretamente 
aos consumidores, pessoas físicas e jurídicas, aumentando sua margem de lucro e gerando 
empregos diretos e indiretos. A estrutura específica para o Mercado e Feira, será construída na 
Avenida João Pedro de Souza e seu objetivo principal é promover a valorização dos produtos 
da agricultura familiar e indígena locais, incentivando o cultivo e a produção de alimentos 
e produtos regionais, o que contribui para a sustentabilidade. Será um ponto de referência 
para alimentos frescos e saudáveis, ampliando a oferta de produtos. Poderá tornar-se um 
ponto turístico, atraindo visitantes e movimentando a economia local, ao mesmo tempo que 
promovem a cultura e as tradições do município.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Participação dos produtores da Feira da Agricultura Familiar na Campanha de Natal com 
uma Feira Noturna; Formação da Associação de Produtores da Feira da Agricultura Familiar 
de Miranda.
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Ação Cancelada pela Prefeitura

SESSÃO DE NEGÓCIOS ENTRE PRODUTORES E SUPERMERCADISTAS 
(Encontro de Negócios)

Descrição da ação:
Evento para apresentação de demandas de mercado por supermercadistas e potencialidades 
de produção pelas agriculturas familiar e indígena.

Parcerias na ação:
Associação Comercial e SEBRAE/MS.

Turismo e Economia Criativa

MAPA TURÍSTICO DE MIRANDA

Descrição da ação:
Confecção do mapa com a identificação dos pontos turísticos na área urbana e rural, para 
fomento às atividades turísticas na região. O material será utilizado para promoção do destino 
turístico em feiras e eventos regionais, nacionais e internacionais. Também irá embasar a 
população local, para que cada mirandense seja um divulgador do destino turístico.

Parcerias na ação:
Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
O novo Mapa Turístico de Miranda é uma ferramenta essencial para a promoção e 
desenvolvimento da área urbana do município como parte do destino turístico. Ele facilitará 
a navegação dos visitantes, destacando as principais atrações. Também promoverá o 
comércio local ao incluir informações sobre restaurantes, lojas, hotéis e outros serviços, 
gerando um impacto positivo na economia local e contribuindo para a criação de empregos. 
Além de benefícios econômicos, o mapa turístico valoriza o patrimônio cultural e natural do 
município, destacando locais menos conhecidos e incentivando sua preservação. Fortalecerá 
a identidade e a marca do município, servindo como uma ferramenta de marketing visual. 
Ao promover rotas sustentáveis e práticas responsáveis, o mapa turístico contribuirá para 



45

um turismo mais consciente e sustentável, beneficiando tanto visitantes quanto moradores 
locais.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Ação ‘Promoção do Turismo de Base Comunitária’.

CATÁLOGO DE ARTESANATO

Descrição da ação:
Identificação individual e coletiva de artistas e suas obras para promoção e venda local e nos 
mercados nacional e internacional.

Parcerias na ação:
Fundação Estadual de Turismo e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Miranda é um município já reconhecido por seu artesanato, mas via Cidade Empreendedora, 
identificou-se a necessidade de ações de acesso ao mercado. O Catálogo de Artesanato é 
um instrumento para que o município e sua rede de empreendedoras e empreendedores da 
economia criativa, produção de artesanato, possam profissionalizar a divulgação das peças 
e do estilo único que é marca do município. Os Terena e Kinikinau, povos originários de 
Miranda, Cidade Coração do Pantanal, possuem a secular tradição do artesanato em barro, 
palha e madeira. Soma-se à produção não indígena com fortes características da cultura do 
povo pantaneiro. O Catálogo celebra a riqueza estética, a tradição, originalidade, identidade 
cultural e qualidade do artesanato mirandense.

O catálogo foi concebido para divulgação em formato digital, mas estará disponível para 
o município e comunidade importante vitrine para esse segmento da economia criativa. 
É um instrumento permanente de promoção comercial e poderá ser utilizado por quem 
produz artesanato, pelo poder público para divulgação do município, pelo trade turístico e 
especialmente dentro do Centro de Tradições Indígenas do Município.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Consultoria para curadoria do artesanato mirandense.
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PROMOÇÃO DO TURISMO DE BASE COMUNITÁRIA

Descrição da ação:
Promoção do turismo de base comunitária, turismo étnico nas aldeias de Miranda, pela 
valorização da cultura e tradições indígenas. Fomenta a criação de empreendimentos pelos 
povos indígenas e estabelece conexões com o artesanato. 

Parcerias na ação:
Fundação do Turismo, Associações Indígenas, IPEDI, Bruaca e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
O turismo étnico em aldeias indígenas desempenha um papel crucial tanto para as 
comunidades locais quanto para os municípios em que estão situadas. Essa modalidade de 
turismo prioriza a autonomia dos povos indígenas, permitindo que eles liderem e gerenciem 
suas próprias atividades turísticas. Ao valorizarem suas tradições culturais e conhecimento 
ancestral, as comunidades conseguem preservar e fortalecer suas identidades, promovendo 
um intercâmbio cultural autêntico e enriquecedor para os visitantes. Além disso, a gestão 
comunitária garante que os benefícios econômicos gerados pelo turismo sejam distribuídos 
de maneira equitativa, contribuindo para o desenvolvimento sustentável das aldeias e 
combatendo a pobreza. Para os municípios que abrigam essas aldeias, o turismo de base 
comunitária representa uma oportunidade valiosa de desenvolvimento econômico e social. 
Atraindo turistas interessados em experiências culturais genuínas, os municípios podem 
diversificar suas economias e incentivar o empreendedorismo local. O apoio às iniciativas 
de turismo comunitário pode gerar empregos, estimular a criação de pequenas empresas e 
melhorar a infraestrutura local. Além disso, o reconhecimento e a valorização das culturas 
indígenas podem fortalecer o orgulho comunitário e promover a coesão social. Em um 
contexto de fomento ao empreendedorismo, o turismo de base comunitária se destaca 
como uma estratégia eficaz para promover o desenvolvimento inclusivo e sustentável, 
beneficiando tanto as comunidades indígenas quanto o município como um todo. Duas ações 
foram desenvolvidas para essa ação que foi inserida no contexto de um programa maior, do 
‘Ecossistema de Turismo e Economia Criativa de Miranda MS’: A primeira foi o lançamento do 
Turismo de Base Comunitária com um famtour na Aldeia Babaçu; a segunda foi a realização 
do CMC – Competências Mínimas de Condutor de Ecoturismo e Turismo de Aventura.
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DIVULGAÇÃO DE MIRANDA COMO CIDADE DO PANTANAL (ENTRADA DA 
CIDADE)

Descrição da ação:
Projeto de divulgação na entrada da cidade do município enquanto destino turístico do 
Pantanal, para incentivo à entrada de pessoas no perímetro urbano. Objetiva a ampliação do 
consumo e promoção do destino. 

Parcerias na ação:
Prefeitura Municipal e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
O projeto de reforço da identidade do município na via de entrada pela BR-262, é parte 
de um conjunto de ações que visam reforçar a identidade de Miranda como o ‘Coração do 
Pantanal’, por sua importância histórica e sua posição privilegiada no maior território alagável 
do planeta. A ação foi realizada em duas fases, a primeira foi a identificação do conceito 
principal para a divulgação e a busca por parceiros financiadores, em 06 de abril de 2024. 
A segunda foi a apresentação do projeto para encaminhamento aos possíveis parceiros. 
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GASTRONOMIA PARA PRATOS COM PEIXES

Descrição da ação:
Inclusão dos assentamentos na rota turística de Miranda, para ampliação dos produtos 
turísticos voltados aos turistas hospedados na área urbana ou que desejem realizar visitas 
ao município. Turismo de base comunitária e sustentável. 

Parcerias na ação:
Visit Pantanal, Hotel Pantanal, Frigorífico High Fish, Prefeitura Municipal de Miranda e 
SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Foram realizadas duas oficinas da metodologia ‘Delícias do Anzol’ em 06 de abril de 2024, 
durante o Dia da Oportunidade e Festival da Cultura Pantaneira. Para os ensinamentos foi 
utilizada uma cozinha no Hotel Pantanal. A ação contou com 28 participantes que aprenderam 
desde a organização da mesa para oferecer um serviço diferenciado ao turista, bem como, 
modos de preparo de peixes encontrados na região. A proposta alcançou o objetivo de 
aprimorar os conhecimentos e técnicas gastronômicas de pescadores, piloteiros, donos de 
restaurante, guias e moradores de comunidades ribeirinhas que atuam nas regiões do rio 
Miranda. A partir dos conhecimentos adquiridos, esses empreendedores poderão agregar 
valor aos seus serviços e destacar a gastronomia local, o que possibilita o aumento do preço 
agregado ao que é oferecido aos turistas.

Reforçar a identidade de um município na entrada da cidade, é crucial para fortalecer o senso 
de pertencimento e orgulho entre os moradores, além de criar uma impressão duradoura nos 
visitantes. Uma entrada bem projetada e que reflita a cultura, história e valores locais pode 
servir como um cartão de visitas, promovendo o turismo e destacando as características únicas 
da região. Essa valorização da identidade local não apenas contribui para a coesão social e 
a autoestima da comunidade, mas também impulsiona a economia ao atrair investidores e 
turistas, promovendo o desenvolvimento sustentável do município.
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NOVA PROPOSTA PARA A IDENTIDADE DO CENTRO DE CULTURA TERENA

Descrição da ação:
Planejar a dinâmica de funcionamento do antigo Centro de Cultura Terena de Miranda, 
buscando no âmbito da ação, ampliar a participação das comunidades no processo.  

Parcerias na ação:
Sindicato Rural e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A execução da ação teve início em dezembro de 2023, com solicitação de apoio à UCDB 
– Universidade Católica Dom Bosco, por intermédio do Sebrae/MS. Durante o processo, 
outros apoiadores integraram a base de stakeholders construída pela Prefeitura Municipal 
com apoio do Sebrae/MS, via Cidade Empreendedora. O Centro é um equipamento público, 
o principal atrativo turístico urbano. Sua reinauguração ampliará a visita à área urbana por 
turistas que se hospedam nas fazendas pantaneiras. O Centro será um espaço de difusão 
cultural, comercialização de artesanato indígena e de exposição e contato com produtos da 
Economia Criativa. Em maio de 2024, foi concluído o planejamento.

FEIRA NOTURNA

Descrição da ação:
Realização de feira cultural e gastronômica em Miranda, com apresentações musicais.

Parcerias na ação:
Sicredi, Associação Comercial, Prefeitura de Miranda e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
Após 35 anos, Miranda volta a realizar uma feira noturna. A Feira do Empreendedorismo (ou 
Feira do Empreendedor), foi inaugurada em 08 de dezembro de 2023, e se consolidou como 
um evento de grande importância para a comunidade local. Prova disso foi a realização da festa 
municipal de Ano-Novo concomitante à feira. Esta feira reúne empreendedores de diversas 
áreas do artesanato e culinária, oferece uma praça de alimentação e atrações culturais todas 
as sextas-feiras à noite. O grupo juntou-se à Associação Comercial de Industrial de Miranda 
– ACIM, instituição que promoveu sua formalização. A Feira do Empreendedor passou a 
integrar o calendário semanal de eventos de Miranda, é um marco do Cidade Empreendedora 
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REALIZAÇÃO DE FESTIVIDADE DA CULTURA PANTANEIRA

Descrição da ação:
Festa que exalta Miranda como importante cenário da cultura pantaneira, para aumentar o 
sentimento de pertencimento da população local. Serão realizadas apresentações culturais.

Parcerias na ação:
Comissão de Valorização da Cultura Pantaneira, Prefeitura Municipal e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
O Festival da Cultura Pantaneira, realizado em 06 de abril de 2023, no Parque de Exposições 
16 de Julho, em Miranda/MS, foi um evento que celebrou a rica herança cultural da região. 
Com uma programação diversificada que incluiu apresentações musicais, danças folclóricas, 

e da gestão municipal para o fortalecimento dos negócios locais, o estímulo à economia, à 
promoção do turismo e à demonstração da riqueza gastronômica local.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Consultoria em Marketing, aplicação da metodologia ‘Hoje é dia de feira’.
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exposições de arte e gastronomia típica, o festival atraiu um grande público, evidenciando 
seu sucesso e importância para a comunidade local e de toda a região pantaneira. 
Concomitante à realização da 2ª Festa do Peixe, contou com grupos artísticos de outros 
municípios do pantanal. O sucesso do Festival da Cultura Pantaneira reforçou o compromisso 
da administração municipal em promover e valorizar a cultura local. Esse evento não só 
destacou a riqueza cultural de Miranda, mas também impulsionou o turismo e a economia da 
cidade, atraindo visitantes de diversas regiões. A edição de 2023 foi um marco na história 
do festival, consolidando-o como uma tradição anual que celebra e preserva a identidade 
cultural do Pantanal.

Ação não implementada

Monitores mirins de turismo - ensinar sobre o que é turismo e como é feito o trabalho de 
um monitor/guia para crianças, com o intuito de aproximá-las dos empreendimentos do 
Pantanal, pouco acessados pela população local.

Atração de Empresas

PACOTE DE INCENTIVO A AGROINDÚSTRIAS

Descrição da ação:
Estruturação de pacote com a reunião de incentivos existentes para agroindústrias e 
identificação de outros necessários para o crescimento das atividades. Visa incentivar a 
transformação das produções da agricultura familiar e indígena.

Parcerias na ação:
Agraer, Prefeitura Municipal e SEBRAE/MS.
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PLANO DE INCENTIVO A INVESTIMENTOS EM MIRANDA

Descrição da ação:
Formatação do plano de incentivo a investimento em atividades industriais, em Miranda, 
com a apresentação das vantagens do território, como: modais, bens naturais, mão de obra 
e ambiente favorável a negócios. 

Impactos e benefícios:
Um programa de incentivo às agroindústrias é crucial para o desenvolvimento econômico, 
social e ambiental de um município. Economicamente, ele gera empregos, aumenta a 
renda local e diversifi ca a economia, tornando-a mais resiliente a crises. Socialmente, esse 
programa ajuda a fi xar a população no campo e melhora a qualifi cação da mão de obra, 
elevando o nível de educação e habilidades técnicas. Ambientalmente, promove práticas 
sustentáveis e o aproveitamento de resíduos, contribuindo para a preservação dos recursos 
naturais e a saúde pública. Incentivar agroindústrias impulsiona o desenvolvimento integral 
do município, fortalecendo sua economia, melhorando a qualidade de vida da população e 
preservando o meio.

O Sebrae/MS e a Prefeitura de Miranda desenvolveram com base na experiência e atuação 
da Agraer no município, o ‘Manual de Formalização da Agroindústria em Miranda’, lançado 
em 06 de abril de 2024, durante o Dia da Oportunidade (DDO). O documento sistematiza os 
caminhos para abertura de agroindústrias de alimentos e identifi ca para os empreendedores, 
os requisitos sanitários para iniciar negócios que possam obter as autorizações necessárias 
para comercialização no mercado.
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Parcerias na ação:
SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A gestão municipal e a população mirandense objetivam o aumento de negócios e empregos 
na cidade, para o crescimento econômico e melhoria da qualidade de vida. Com o Plano 
de Incentivo a Investimentos formulado e convertido na ‘Lei de Incentivo a Investimentos’, 
a política de incentivos às atividades industriais foi institucionalizada, o que potencializa a 
vinda de investimentos externos e ampliação das atividades já existentes no município. Os 
incentivos fiscais municipais são políticas públicas, que visam atrair investimentos e fomentar 
o desenvolvimento econômico local. Eles podem ser concedidos na forma de isenções, 
reduções ou deduções de impostos e taxas municipais, mas são necessários além dessa 
redução, outras ações públicas em prol da criação de um ecossistema que inclui qualificação 
educacional para o mundo do trabalho, sistema de oferta de empregos e formação de um 
ambiente mais inovador. A lei aprovada na câmara e substitui a Lei Complementar nº 63/2014, 
com alterações nos objetivos do programa, ampliação do quadro e atribuições do Conselho 
Municipal de Desenvolvimento, melhor seccionamento dos artigos e capítulos, diferenciação 
da natureza dos incentivos fiscais e econômicos, detalhamento da carta consulta e projeto 
de viabilidade. A nova lei propôs melhor escalonamento dos incentivos a serem concedidos, 
bem como, maior detalhamento das obrigações de ambas as partes. Os resultados esperados 
são: a atração de novos investimentos para o município que proporcionarão a geração de 
emprego, renda e tributos e, principalmente, a melhoria da qualidade de vida dos cidadãos 
do município de Miranda, de forma sustentável.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Polo de Qualificação de Miranda; Balcão de Empregos de Miranda e Carretas de Qualificação.

Sustentabilidade e Meio Ambiente

SOLUÇÕES SUSTENTÁVEIS PARA ÁGUA POTÁVEL NO SALOBRA

Descrição da ação:
Identificação de instituições e pesquisadores que possam desenvolver soluções para 
fornecimento de água potável à comunidade do Salobra.
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Ação Cancelada pela Prefeitura

COLETA SELETIVA (COM PONTO DE DESCARTE DE ELETRÔNICOS)

Descrição da ação:
Organização de projeto-piloto para a coleta seletiva em Miranda, para que a cidade caminhe 
rumo ao lixo zero.

Parcerias na ação:
SEBRAE/MS.

Parcerias na ação:
SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A comunidade Salobra, localizada próximo ao rio Miranda, tinha como uma de suas 
necessidades o fornecimento de água potável. A gestão municipal de Miranda concentrou 
esforços para resolução do problema e durante a realização do Prefeitura Presente, em 20 
de fevereiro de 2024, o Prefeito Fábio Florença inaugurou o fornecimento de água potável 
por um poço artesiano escavado na comunidade.  Além de recurso natural essencial para 
a manutenção da natureza e da vida humana, a água desempenha importante função na 
atividade da agricultura, no comércio e no turismo, garantindo à comunidade não apenas 
melhores condições hídricas, mas também possibilidades de geração de renda por meio de 
atividades empreendedoras.

Transbordamentos e ações relacionadas:
Desenvolvimento de empreendimentos de alimentação no povoado, como a produção de 
sorvetes.
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EIXOS ESTRUTURANTES 

Os eixos estruturantes compreendem ações de Desburocratização, atendimento por meio 
da Sala do Empreendedor, Compras Públicas, Educação Empreendedora e Liderança, que 
são implementadas no âmbito do programa Cidade Empreendedora, de acordo com a 
maturidade de gestão de cada município, em prol do desenvolvimento e do dinamismo da 
região. A descrição de cada eixo e as ações contempladas estão apresentadas a seguir. 

DESBUROCRATIZAÇÃO

A burocracia em excesso gera custos para as empresas, para a sociedade e para o Governo. É 
fundamental adotar um amplo processo de desburocratização para tornar mais competitiva 
a economia do município. 

O tema desburocratização é um dos focos de atuação do Cidade Empreendedora. O programa 
que visa acelerar o desenvolvimento local, tem como objetivo reduzir a burocracia, dando 
maior ênfase à implantação efetiva da REDESIMPLES para a simplificação do Registro e 
Legalização de Empresas e Negócios, um sistema integrado que permite a abertura, alteração 
e baixa de empresas. O intuito é trabalhar a transversalidade de ações dos agentes envolvidos, 
com foco na modernização da gestão pública; simplificar, desburocratizar e integrar os 
procedimentos nos órgãos de administração responsáveis pela abertura, alteração e baixa 
de pessoas jurídicas. A REDESIMPLES, por meio da utilização do Sistema Integrar, traz os 
processos de formalização, alteração e baixa de empresas em um único lugar e on-line. 

O SEBRAE/MS realiza atendimento para implantação e, também para melhoria da 
REDESIMPLES no município, além de contribuir para a total implantação da Lei da Liberdade 
Econômica.

SALA DO EMPREENDEDOR

A Sala do Empreendedor é um local de atendimento único da prefeitura ao empreendedor, é 
o ambiente de conexão entre o empreendedor e a gestão municipal. O espaço se torna uma 
referência para os empreendedores do município, que, normalmente, trabalham informalmente 
por não terem conhecimento sobre a possibilidade de formalização simplificada, como é o 
MEI. 
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O SEBRAE/MS realiza ações que estruturam a Sala do Empreendedor, alinhando e 
reorganizando a operação plena dos seus serviços no município: orientações para facilitar a 
abertura, alteração e baixa de empresas, prestação de serviços ao MEI como: atendimento 
para cadastro e emissão do Cadastro de Condição de Microempreendedor Individual 
(CCMEI); auxilia na emissão e impressão do Documento de arrecadação do Simples Nacional 
do Microempreendedor Individual (DAS), além de orientar os empresários sobre como 
participar dos processos de licitações do município. O SEBRAE/MS também reforça e orienta 
a Sala do Empreendedor a ter pelo menos duas parcerias externas que ofereçam serviços no 
local (Senai, Senar, Sesi, Funtrab), assim, potencializando e aumentando a gama de serviços 
disponíveis.

Foram realizados durante a vigência do contrato, 1.583 atendimentos de pessoas físicas e 
1.125 atendimentos de pessoas jurídicas capacitadas com oficinas, orientação, palestras, 
seminários, rodadas, missões, caravanas e consultorias contribuindo para a melhoria e 
competitividade dos pequenos negócios do município.

Além disso, o SEBRAE/MS, por meio do programa Cidade Empreendedora, apoia a 
ambientação do espaço físico da Sala do Empreendedor, com uma proposta de comunicação 
visual, implantação de um sistema de registro e controle dos atendimentos realizados e 
capacitações constantes do atendente da Sala.

COMPRAS PÚBLICAS

As ações desse eixo são de grande importância para inserir micro e pequenas empresas nas 
compras governamentais a fim de promover o desenvolvimento local, compreendendo o poder 
de compra do município e como pode ser utilizado como ferramenta de desenvolvimento 
local. A agricultura familiar é um importante segmento para o desenvolvimento dos municípios 
sul-mato-grossenses, pois, representa uma parcela considerável de empreendimentos locais, 
além de produzir os principais alimentos que vão para a mesa de toda a sociedade. 

Por meio do eixo de compras urbanas, o SEBRAE/MS qualifica os servidores municipais 
para uma gestão mais eficiente dos processos de compras municipais, incentivando-os a 
se tornarem um agente transformador. Isso contribui para a geração de emprego e renda, 
garantindo o desenvolvimento econômico local sustentável ao apoiar os pequenos negócios 
do município, além de capacitar os empresários para participação em certames licitatórios. O 
trabalho proposto inclui consultorias para adequação dos processos de compras da prefeitura 
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municipal, em atendimento às novas regras e leis que concedem tratamento favorecido e 
diferenciado aos pequenos negócios locais.

Na agricultura familiar o SEBRAE/MS realiza ações de consultoria com foco no apoio ao 
produtor rural, por meio do planejamento da produção e técnicas de manejo. Essas visam 
à qualificação do produtor rural para atendimento dos contratos de venda para o poder 
público. Os servidores do município conhecem a fundo o Programa Nacional de Alimentação 
Escolar - PNAE e o Programa Alimenta Brasil – PAB (antigo PAA) e sua importância para o 
desenvolvimento do município.

Uma excelente alternativa para impulsionar a agricultura familiar é o encadeamento de ações 
da gestão pública e dos setores privados. Essas ações, juntas, buscam uma equidade entre as 
demandas dos gêneros alimentícios dos potenciais compradores e as ofertas dos produtos 
locais. Além do mais, elas podem identificar outras potenciais oportunidades, tanto no meio 
rural, quanto urbano; como também, apresentar as dificuldades (gargalos) existentes nas 
distintas fases, como: produção, logística, comercialização, inspeção higiênico-sanitária, 
entre outras.

Entre as entregas previstas pelo programa nas compras rurais estão o levantamento dos 
contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais da agricultura familiar do município; 
o mapeamento da produção e orientação para a criação do PAB municipal na modalidade 
Institucional para compra para a Assistência Social, em complemento ao PNAE e à orientação 
no planejamento da produção dos produtores para atender aos contratos firmados pelo 
PNAE. 

Com relação às compras urbanas, dentre as principais entregas elenca-se a orientação sobre 
as mudanças e legislações relacionadas aos processos de compras e tratamento favorecido 
e diferenciado às pequenas empresas locais, como a Lei Federal 123/2006 e atualizações e 
o Decreto Federal 10024/2019, entre outras. 
Além disso, o trabalho neste eixo se propõe a definir um fluxograma de compras, mapeando 
o caminho dos processos de licitações da Prefeitura e estabelecendo o prazo médio das 
licitações, informação importante para o planejamento das compras pelas secretarias 
municipais com a antecedência mínima necessária. Propõe-se que esse Fluxograma seja 
afixado em todas as secretarias, de modo que cada secretário possa consultar facilmente os 
estágios dos processos de compras. 

Outra entrega é a criação do Cronograma de Compras do Município, um calendário das 
principais licitações previstas ao longo do ano, com a descrição dos principais itens a serem 
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comprados, prazos para solicitações de compras e períodos estimados para a realização dos 
certames. Essa ação é importante para ajudar as secretarias a se organizarem em relação aos 
prazos para as solicitações de compras e para unificar as compras realizadas pela prefeitura 
municipal, o que pode otimizar o tempo da equipe de licitações e compras e reduzir a 
quantidade de certames para a compra do mesmo item. 

Outra ação prevista é a criação de um folder de compras do município, discriminando os 
valores comprados pela prefeitura no ano anterior, a economia obtida nas licitações, a 
quantidade de pregões, os principais itens comprados e o valor comprado de empresas 
locais e empresas de fora do município. Além disso, o folder também deve contemplar o 
Cronograma Anual de Compras. Essa ação é importante por dar transparência ao processo 
de compras da prefeitura, informando à sociedade da economia obtida pelo município, o 
volume comprado dos pequenos negócios locais e os itens que pretende comprar ao longo 
do ano, para que os empresários possam se preparar para participar dos pregões.

EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA

Para estimular o comportamento empreendedor dos jovens de Miranda/MS e criar um ambiente 
propício à cultura empreendedora, são necessárias escolas e professores empreendedores, 
que sonhem e que estimulem sonhos em seus alunos. Isso requer dedicação, vontade de 
fazer diferente, buscar desenvolver autonomia em si e nos alunos. 

O SEBRAE/MS realiza capacitação dos professores na metodologia do JEPP (Jovens 
Empreendedores Primeiros Passos) e consultoria especializada para acompanhamento 
da aplicação com os alunos. Essa metodologia é voltada, especificamente, para o ensino 
fundamental e respeita a idade e nível de aprendizado dos alunos de cada ano. Durante a 
disciplina, os estudantes se organizam em grupos para fazer um plano de negócios para 
um novo negócio ou produto e, ao final de cada aplicação da metodologia, é prevista a 
realização de um evento chamado Feira do JEPP, oportunidade em que os estudantes 
poderão demonstrar para a comunidade os projetos desenvolvidos, ajudando a estimular o 
empreendedorismo. 

Além de realizar a capacitação dos professores, o SEBRAE/MS oferece uma consultoria 
especializada para acompanhamento da aplicação com os alunos, dando suporte para os 
professores.
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LIDERANÇA

O SEBRAE/MS oportuniza capacitação e mentoria ao prefeito, capacita seu secretário de 
desenvolvimento (ou pasta correlata) e agente de desenvolvimento (AD), nomeado por 
força da Lei Geral. Elevando a competência desses três agentes públicos, oportunizando 
que trabalhem com soluções empreendedoras para solucionar diferentes problemas no 
município.

AÇÕES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANÇADOS

Durante o Programa Cidade Empreendedora, uma série de ações estratégicas foram 
implementadas no município de Miranda, referentes aos Eixos Estruturantes. Essas iniciativas 
não apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econômico local, mas também foram 
direcionadas para a criação de espaços inclusivos, nos quais diversos setores da sociedade 
puderam participar ativamente na construção do futuro da cidade.

A desburocratização está diretamente ligada à eficiência na utilização de recursos 
públicos e facilitação da iniciativa privada. Ao simplificar procedimentos e reduzir entraves 
administrativos, as ações nesse sentido não apenas agilizam os processos, mas também 
minimizam custos operacionais, permitindo uma alocação mais eficaz dos recursos 
disponíveis. Isso cria um ambiente favorável para investimentos públicos e privados em 
áreas estratégicas. Nesse contexto, são implementadas ações que visam à simplificação para 
abrir, alterar e fechar as empresas; integração de sistemas; capacitação técnica e suporte 
legislativo para adequação de processos à Lei da Liberdade Econômica. 

O atendimento empresarial especializado é uma ferramenta-chave na identificação 
de oportunidades de investimento. Ao oferecer suporte técnico e consultoria para 
empreendedores locais, cria-se um ambiente propício para o surgimento de novos negócios 
e a expansão dos existentes. Esse suporte contribui para a formação de parcerias público-
privadas e para a maximização do potencial de investimentos no município. Nesse sentido, 
foi implantada a Sala do Empreendedor, onde são executadas ações de atendimento ao 
cliente, com profissionais capacitados e ferramentas de atendimento disponíveis.

O incentivo do consumo dos produtos locais, potencializa o comércio e a agricultura, 
aumentando empregos e fazendo o dinheiro circular no município. Neste eixo são 
implementadas ações de compras públicas voltadas à agricultura familiar com visitas 
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técnicas e acompanhamento a produtores rurais; nas compras rurais estão o levantamento 
dos contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais da agricultura familiar; capacitação 
e atualização da legislação e processos; consultoria para implantação ou melhoria da Feira 
Livre; mapeamento de fluxo de compras, com objetivo de diminuir prazos das licitações e 
chamadas públicas, entre outras entregas.

O Programa Jovens Empreendedores Primeiros Passos objetiva a disseminação da cultura 
empreendedora entre crianças e adolescentes do ensino fundamental, para despertar 
e fortalecer o espírito empreendedor. Para tanto, o curso incentiva comportamentos 
empreendedores, de forma a estimular o protagonismo juvenil e a iniciativa futura na 
busca de possibilidades de inserção no mundo do trabalho, por meio de uma postura 
empreendedora ou da criação de negócios próprios. É implementada em parceria com 
a prefeitura, Secretaria de Educação e SEBRAE/MS. À medida que o curso incentiva 
o desenvolvimento de comportamentos empreendedores e estimula o protagonismo 
infantojuvenil, contribui para o desenvolvimento da localidade e promove uma mudança 
cultural em relação ao empreendedorismo no Brasil, junto às futuras gerações. São realizadas 
palestras de Sensibilização do JEPP (gestores de educação e professores) com o intuito 
mostrar para a rede de ensino do município o funcionamento da metodologia e como se dá 
sua aplicação em sala para os estudantes. Feirinha do JEPP - evento de desenvolvimento 
do autoconhecimento, aprendizagem e espírito de coletividade dos alunos, realizada após 
a conclusão da metodologia por séries e confecção dos produtos desenvolvidos nas turmas 
em sala de aula.

Estímulo ao protagonismo e liderança locais, foi desenvolvido ao longo do Programa Cidade 
Empreendedora, buscando empoderar os membros da comunidade para assumirem papéis 
ativos na condução de iniciativas locais. Liderança local não foi apenas sobre a gestão de 
recursos e projetos, mas sobre inspirar mudanças e mobilizar esforços coletivos em prol de 
metas comuns. Para isso foram disponibilizadas mentorias e missões técnicas nacionais e 
internacionais, o que trouxe um novo dinamismo para o município.
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DETALHAMENTO DE AÇÕES REALIZADAS

DESBUROCRATIZAÇÃO

Ações realizadas:

PLANO DE DESBUROCRATIZAÇÃO

Descrição:
O Plano de Desburocratização é uma iniciativa inovadora, que visa simplificar os processos 
administrativos e reduzir a burocracia nos serviços públicos. Com o intuito de aprimorar 
a simplificação de processos de abertura, alteração e encerramento das empresas do 
município, o eixo de desburocratização direcionou seus esforços aos pontos críticos para 
melhoria identificados no levantamento para o Mapa da Liberdade Econômica, realizado no 
início do ciclo do Programa Cidade Empreendedora. A partir desses pontos de melhoria, foi 
construída e entregue ao município, a proposta de Plano de Desburocratização que, após 
validação, foi implantada de forma conjunta com todos os órgãos municipais envolvidos no 
registro e licenciamento de empresas. Essa atuação multidisciplinar resultou na constituição 
do Grupo de Trabalho (GT) de desburocratização, onde de forma integrada e sinérgica, as 
ações propostas no plano e outras, cuja necessidade foi identificada ao longo do ciclo, foram 
trabalhadas para a sua implantação. 

Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A implementação do Plano de Desburocratização traz diversos impactos positivos para 
o município. Primeiramente, a simplificação dos processos governamentais resulta em 
maior rapidez na prestação de serviços públicos, reduzindo o tempo de espera para obter 
licenças, registros e autorizações. Além disso, a redução da burocracia diminui custos, 
tanto para os cidadãos quanto para as empresas, tornando o ambiente de negócios mais 
favorável e incentivando o empreendedorismo local. A modernização dos procedimentos, 
também aumenta a transparência e a eficiência da administração pública, promovendo a 
confiança dos cidadãos no governo local. Com menos obstáculos burocráticos, o Plano 
de Desburocratização torna um local mais atrativo para investimentos, impulsionando o 
desenvolvimento econômico e social do município. 
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Reunião de alinhamento com secretário do município de Miranda e consultor padrinho, 
realizada no dia 24/10/23 a fim de sensibilizar para o preenchimento imediato do termo de 
responsabilidade da JUCEMS, para liberação de senhas de acesso ao Sistema Integrador. 

Entrega do Plano de Desburocratização ao prefeito de Miranda, em 04/12/23, onde foi 
explicado que o Plano foi elaborado conforme as respostas apresentadas pela prefeitura, 
do ano de 2022. Foi informado sobre a realização de treinamento aos servidores do setor 
de tributos, para a utilização do Sistema Integrador da JUCEMS e que a partir dessa data, 
a abertura de empresas poderá ser realizada de forma on-line, sem a necessidade de 
apresentação de documentos de forma presencial. Na oportunidade, também foi informado 
da necessidade de preenchimento do Mapa de Desenvolvimento, para o ano de 2023.

Treinamento sobre o Sistema Integrador, para os servidores do setor de tributos indicados 
pelo prefeito, em 04/12/23, em que foi lembrado sobre o preenchimento do Mapa de 
Desenvolvimento Econômico do ano de 2023, sendo de responsabilidade desse setor, as 
informações da REDESIM e da Lei de Liberdade Econômica. Na ocasião, também foram 
informados os dados dos setores de compras e de meio ambiente para envio do material.

VIABILIDADE AUTOMÁTICA 

Orientação sobre o processo de viabilidade automática e os benefícios para a prefeitura, 
uma vez que são verificados automaticamente os endereços e CNAEs reportados pela 
prefeitura, para automaticamente conseguirem a viabilidade de endereço, realizada em 
reunião com o prefeito e o presidente da JUCEMS, no dia 12/03/24. Na ocasião, o prefeito 
prontamente assinou o termo de aceite, e orientou a procurar o setor de tributos para otimizar 
o preenchimento das tabelas devidas.

CAPACITAR (WORKSHOP) SOBRE O USO DO INTEGRADOR ESTADUAL

Workshop com orientações sobre o sistema integrador da JUCEMS, aos servidores do setor 
da vigilância sanitária na cidade de Miranda, no dia 12/03/24. Na ocasião, foi explicado sobre 
a importância do acesso via sistema, da eliminação de papéis, na agilidade que o processo 
ocasionará e sanadas as dúvidas.
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ESTRUTURAR O USO PLENO DO INTEGRADOR ESTADUAL 

O setor tributário foi informado sobre o termo de aceite para viabilidade automática no 
município e repassado o contato para envio das tabelas a serem preenchidas e encaminhadas 
pela JUCEMS, também no dia 12/03/24. Na ocasião, foram respondidas as questões do 
sistema integrador.

SALA DO EMPREENDEDOR

Ações realizadas:

PROGRAMA SEBRAE NA SUA EMPRESA - AGENTES DE ORIENTAÇÃO 
EMPRESARIAL

Com o intuito de compreender as adversidades enfrentadas pelos empresários e contribuir 
para o aprimoramento de seus negócios, a iniciativa Sebrae na sua Empresa realiza 
atendimentos gratuitos nos municípios de Mato Grosso do Sul. Essa ação envolve a visita de 
agentes do Sebrae aos pequenos negócios locais.

Através de orientações personalizadas, os agentes identificam os principais desafios 
enfrentados pelos empreendedores, buscando oferecer soluções específicas para superar 
obstáculos e promover resultados mais sólidos. Desde o primeiro contato, os agentes de 
orientação apresentam aos empresários as diversas soluções oferecidas pelo Sebrae, 
abrangendo áreas cruciais como vendas, gestão e marketing, fundamentais para uma 
administração eficaz da empresa.
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Ao aprimorar a gestão dos pequenos negócios, o Sebrae desempenha um papel significativo 
no aumento da rentabilidade das empresas, contribuindo para a geração de mais empregos 
e a melhoria da renda da população local. Essa abordagem personalizada visa fortalecer 
a capacidade empreendedora e promover um ambiente mais propício para o crescimento 
sustentável das empresas atendidas.

Os atendimentos ao empresário, no ciclo do programa Cidade Empreendedora, estão 
demonstrados a seguir:

AÇÃO RESULTADOS OBTIDOS / SITUAÇÕES ADVERSAS

DURSO Na ocasião foram repassadas informações sobre o Curso de Competências Mínimas do
Condutor (CMC). Durante a reunião foi realizado contato com o Secretário de Turismo de Miranda e
definida data prévia para realização do curso. Foi sugerida a realização de uma turma apenas com
participantes indígenas; A gestora Thainara Durso apresentou o objetivo do Sebrae/MS em reforçar as
ações de empreendedorismo indígena. (VISUALIZAR ANEXOS)

24/04/24 13:00:00 - REUNIÃO COM DENISE SILVA CEO DA BRUACA E SERVIDORA DA
PREFEITURA DE MIRANDA Foi realizada reunião com Denise Silva para tratar da continuidade das
ações do Turismo de Base Comunitária/Turismo Étnico. A ação iniciada em 06/04/2024 terá
desdobramentos, dentre eles o catálogo ou portfólio de economia criativa do município de Miranda. O
turismo étnico no município de Miranda/MS desempenha um papel crucial no desenvolvimento
turístico da região, ao valorizar e promover a rica herança cultural das comunidades indígenas locais.
Este tipo de turismo não só atrai visitantes interessados em experiências autênticas e culturais, mas
também proporciona uma fonte significativa de renda e oportunidades econômicas para as
comunidades indígenas. Além disso, o turismo étnico contribui para a preservação e valorização das
tradições e conhecimentos ancestrais, fortalecendo a identidade cultural e promovendo o respeito e a
compreensão intercultural. O impacto positivo para as comunidades indígenas é evidente na melhoria
da infraestrutura local, na criação de empregos e no aumento da conscientização sobre a importância
da conservação cultural e ambiental.(VISUALIZAR ANEXOS)

24/04/24 15:00:00 - REUNIÃO COM AUGUSTO AKI SOBRE A REPACTUAÇÃO DO PDE DE
MIRANDA Foram apresentadas as ações pendentes; Foram apresentadas as ações que serão
canceladas; Foram apresentadas as ações que despontam como casos de sucesso. (VISUALIZAR
ANEXOS)

25/04/24 17:00:00 - REUNIÃO PARA ELABORAÇÃO DO CHECK-LIST DA AÇÃO CMC Foram
tratadas questões sobre: Local do evento; Necessidade de uma pessoa da Secretaria responsável;
Definição de local e demais informações para elaboração do card; Convite a participantes indpígenas
do CMC 2023 para mobilização nas aldeias; Definição de cerimônia de entrega do certificado.
(VISUALIZAR ANEXOS)

02/05/24 13:00:00 - REPACTUAÇÃO DO PDE EM ACORDO COM ALINHAMENTOS JUNTO AO
MUNICÍPIO. Definidas as ações canceladas; Definidas as ações adicionais; Apresentadas as ações
finalizadas.(VISUALIZAR ANEXOS)

02/05/24 15:00:00 - REUNIÃO COM O AGENTE DE DESENVOLVIMENTO DE MIRANDA SOBRE O
CALENDÁRIO DE CURSOS E CARRETAS Foram apresentadas orientações para que o agente: -
Utilize a lista de empresas atendidas pela sala; -Solicite fotos das carretas em funcionamento para o
fotógrafo da prefeitura; -Busque novas empresas de turismo para sucesso do curso de camareira; -
Utilize os grupos locais para divulgação dos cursos. (VISUALIZAR ANEXOS)

09/05/24 14:00:00 - REUNIÃO COM THAINARA DURSO SOBRE INFORMAÇÕES DO CIDADE
EMPREENDEDORA PARA SUBSIDIAR A GERÊNCIA COM INFORMAÇÕES Thainara apresentou o
briefing; Foram sugeridas ações realizadas pelo PDE e tratou de questões relacionadas a ampliação
do número de empresas no município após o Cidade Empreendedora; Outros assuntos tratados
foram: Sala do Empreendedor e Compras Públicas. O Consultor encaminhou outras sugestões pelo
WhatsApp.(VISUALIZAR ANEXOS)

01/05/24 22:00:00 - O acompanhamento e articulação da governança é atividade base da atuação do
consultor padrinho no município. É parte do escopo do acompanhamento receber informações sobre
demandas, definir providências para realização das ações do PDE, agendamentos de reuniões e
conciliação de agendas das secretarias, atendimento a demais consultores e consultoras do Sebrae
com atuação em outros eixos do Cidade Empreendedora, atendimentos via whatsapp, ligações
telefônicas e prestação de informações ao Sebrae.(VISUALIZAR ANEXOS)

Atendimento ao Empresário

Data Evento Concluintes

06/01/22 08:00:0 Como se posicionar no mercado para obter melhores resultados 12

15/02/22 08:30:0 Como se posicionar no mercado para obter melhores resultados 16

16/09/22 08:00:0 Liderança: Pausa, Expansão, Foco e Ação 15

30/09/22 08:00:0 Liderança: Pausa, Expansão, Foco e Ação 18

25/04/23 18:00:0 Sei empreender 9

27/04/23 18:00:0 Oficina - Sei Vender 16Data Evento Concluintes

24/05/23 19:00:0 Cine Sebrae - (O que é liderança? (Dia da Oportunidade 2023) 20

29/05/23 08:00:0 Oficina Planejamento Participativo 23

06/06/23 14:00:0 Palestra - Gestão Financeira para as MPEs - Reorganizando suas Finanças para os Novos Tempos 7

16/06/23 14:00:0 Palestra Chico Santo e Vaca Estrela 14

07/07/23 13:30:0 Como se preparar para participação de feiras de artesanato e vender mais 9

11/07/23 18:00:0 Lançamento PDE de Miranda 29

12/07/23 09:00:0 Curso de mini processamento e comercialização de hortaliças (Rota Rural) 13

12/07/23 09:00:0 Curso de fabricação e comercialização de queijo artesanal (Rota Rural) 15

20/07/23 18:00:0 Palestra de Sensibilização para certificação de gado sustentável (ABPO) 12

17/08/23 18:00:0 Oficina de Formalização - Praticando as obrigações do MEI 4

28/08/23 14:00:0 Polo de Liderança -  Rotas Comunicação Assertiva 16

18/09/23 07:00:0 Curso CMC – Competência Mínimas de Condutor de Ecoturismo e Turismo de Aventura 15

18/09/23 18:00:0 Marketing pessoal para vendedores: você é o seu melhor produto 15

27/09/23 07:00:0 Introdução a modelagem de lingerie 14

28/09/23 07:00:0 Técnicas de criação de coleção 12

29/09/23 07:00:0 Fundamentos de precificação de produtos têxtil 12

02/10/23 07:00:0 Conserto e customização de roupas 10

02/10/23 18:00:0 Marketing pessoal para vendedores: você é o seu melhor produto 13

03/10/23 07:00:0 Noções de confecção de enxoval para bebês 11

04/10/23 07:00:0 Fundamentos de modelagem básica 11

16/10/23 18:00:0 Ferramentas de marketing digital 18

23/10/23 19:00:0 Happy Hour de Negócios 35

13/11/23 14:00:0 Polo de Liderança - Leme da Liderança Cívica 16

20/11/23 13:00:0 Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incríveis dos seus produtos. 15

20/11/23 18:00:0 IS - Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incríveis dos seus produtos. 14

25/11/23 10:00:0 Seja sua marca 16

25/11/23 13:00:0 Polo de Liderança - Rotas Comunicação Assertiva 14

27/11/23 18:00:0 Atendimento e Recepção em Hospitalidade 8

04/12/23 13:30:0 MS Qualifica - Atendimento e encantamento para garçom em bares e restaurantes 7

01/02/24 18:00:0 Faça mais vendas em datas comemorativas 18

06/02/24 18:00:0 Como vender mais através da presença digital 19

19/02/24 07:00:0 Palestra de Sensibilização JEPP 179
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AÇÃO RESULTADOS OBTIDOS / SITUAÇÕES ADVERSAS

DURSO Na ocasião foram repassadas informações sobre o Curso de Competências Mínimas do
Condutor (CMC). Durante a reunião foi realizado contato com o Secretário de Turismo de Miranda e
definida data prévia para realização do curso. Foi sugerida a realização de uma turma apenas com
participantes indígenas; A gestora Thainara Durso apresentou o objetivo do Sebrae/MS em reforçar as
ações de empreendedorismo indígena. (VISUALIZAR ANEXOS)

24/04/24 13:00:00 - REUNIÃO COM DENISE SILVA CEO DA BRUACA E SERVIDORA DA
PREFEITURA DE MIRANDA Foi realizada reunião com Denise Silva para tratar da continuidade das
ações do Turismo de Base Comunitária/Turismo Étnico. A ação iniciada em 06/04/2024 terá
desdobramentos, dentre eles o catálogo ou portfólio de economia criativa do município de Miranda. O
turismo étnico no município de Miranda/MS desempenha um papel crucial no desenvolvimento
turístico da região, ao valorizar e promover a rica herança cultural das comunidades indígenas locais.
Este tipo de turismo não só atrai visitantes interessados em experiências autênticas e culturais, mas
também proporciona uma fonte significativa de renda e oportunidades econômicas para as
comunidades indígenas. Além disso, o turismo étnico contribui para a preservação e valorização das
tradições e conhecimentos ancestrais, fortalecendo a identidade cultural e promovendo o respeito e a
compreensão intercultural. O impacto positivo para as comunidades indígenas é evidente na melhoria
da infraestrutura local, na criação de empregos e no aumento da conscientização sobre a importância
da conservação cultural e ambiental.(VISUALIZAR ANEXOS)

24/04/24 15:00:00 - REUNIÃO COM AUGUSTO AKI SOBRE A REPACTUAÇÃO DO PDE DE
MIRANDA Foram apresentadas as ações pendentes; Foram apresentadas as ações que serão
canceladas; Foram apresentadas as ações que despontam como casos de sucesso. (VISUALIZAR
ANEXOS)

25/04/24 17:00:00 - REUNIÃO PARA ELABORAÇÃO DO CHECK-LIST DA AÇÃO CMC Foram
tratadas questões sobre: Local do evento; Necessidade de uma pessoa da Secretaria responsável;
Definição de local e demais informações para elaboração do card; Convite a participantes indpígenas
do CMC 2023 para mobilização nas aldeias; Definição de cerimônia de entrega do certificado.
(VISUALIZAR ANEXOS)

02/05/24 13:00:00 - REPACTUAÇÃO DO PDE EM ACORDO COM ALINHAMENTOS JUNTO AO
MUNICÍPIO. Definidas as ações canceladas; Definidas as ações adicionais; Apresentadas as ações
finalizadas.(VISUALIZAR ANEXOS)

02/05/24 15:00:00 - REUNIÃO COM O AGENTE DE DESENVOLVIMENTO DE MIRANDA SOBRE O
CALENDÁRIO DE CURSOS E CARRETAS Foram apresentadas orientações para que o agente: -
Utilize a lista de empresas atendidas pela sala; -Solicite fotos das carretas em funcionamento para o
fotógrafo da prefeitura; -Busque novas empresas de turismo para sucesso do curso de camareira; -
Utilize os grupos locais para divulgação dos cursos. (VISUALIZAR ANEXOS)

09/05/24 14:00:00 - REUNIÃO COM THAINARA DURSO SOBRE INFORMAÇÕES DO CIDADE
EMPREENDEDORA PARA SUBSIDIAR A GERÊNCIA COM INFORMAÇÕES Thainara apresentou o
briefing; Foram sugeridas ações realizadas pelo PDE e tratou de questões relacionadas a ampliação
do número de empresas no município após o Cidade Empreendedora; Outros assuntos tratados
foram: Sala do Empreendedor e Compras Públicas. O Consultor encaminhou outras sugestões pelo
WhatsApp.(VISUALIZAR ANEXOS)

01/05/24 22:00:00 - O acompanhamento e articulação da governança é atividade base da atuação do
consultor padrinho no município. É parte do escopo do acompanhamento receber informações sobre
demandas, definir providências para realização das ações do PDE, agendamentos de reuniões e
conciliação de agendas das secretarias, atendimento a demais consultores e consultoras do Sebrae
com atuação em outros eixos do Cidade Empreendedora, atendimentos via whatsapp, ligações
telefônicas e prestação de informações ao Sebrae.(VISUALIZAR ANEXOS)

Atendimento ao Empresário

Data Evento Concluintes

06/01/22 08:00:0 Como se posicionar no mercado para obter melhores resultados 12

15/02/22 08:30:0 Como se posicionar no mercado para obter melhores resultados 16

16/09/22 08:00:0 Liderança: Pausa, Expansão, Foco e Ação 15

30/09/22 08:00:0 Liderança: Pausa, Expansão, Foco e Ação 18

25/04/23 18:00:0 Sei empreender 9

27/04/23 18:00:0 Oficina - Sei Vender 16

Data Evento Concluintes

24/05/23 19:00:0 Cine Sebrae - (O que é liderança? (Dia da Oportunidade 2023) 20

29/05/23 08:00:0 Oficina Planejamento Participativo 23

06/06/23 14:00:0 Palestra - Gestão Financeira para as MPEs - Reorganizando suas Finanças para os Novos Tempos 7

16/06/23 14:00:0 Palestra Chico Santo e Vaca Estrela 14

07/07/23 13:30:0 Como se preparar para participação de feiras de artesanato e vender mais 9

11/07/23 18:00:0 Lançamento PDE de Miranda 29

12/07/23 09:00:0 Curso de mini processamento e comercialização de hortaliças (Rota Rural) 13

12/07/23 09:00:0 Curso de fabricação e comercialização de queijo artesanal (Rota Rural) 15

20/07/23 18:00:0 Palestra de Sensibilização para certificação de gado sustentável (ABPO) 12

17/08/23 18:00:0 Oficina de Formalização - Praticando as obrigações do MEI 4

28/08/23 14:00:0 Polo de Liderança - Rotas Comunicação Assertiva 16

18/09/23 07:00:0 Curso CMC – Competência Mínimas de Condutor de Ecoturismo e Turismo de Aventura 15

18/09/23 18:00:0 Marketing pessoal para vendedores: você é o seu melhor produto 15

27/09/23 07:00:0 Introdução a modelagem de lingerie 14

28/09/23 07:00:0 Técnicas de criação de coleção 12

29/09/23 07:00:0 Fundamentos de precificação de produtos têxtil 12

02/10/23 07:00:0 Conserto e customização de roupas 10

02/10/23 18:00:0 Marketing pessoal para vendedores: você é o seu melhor produto 13

03/10/23 07:00:0 Noções de confecção de enxoval para bebês 11

04/10/23 07:00:0 Fundamentos de modelagem básica 11

16/10/23 18:00:0 Ferramentas de marketing digital 18

23/10/23 19:00:0 Happy Hour de Negócios 35

13/11/23 14:00:0 Polo de Liderança - Leme da Liderança Cívica 16

20/11/23 13:00:0 Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incríveis dos seus produtos. 15

20/11/23 18:00:0 IS - Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incríveis dos seus produtos. 14

25/11/23 10:00:0 Seja sua marca 16

25/11/23 13:00:0 Polo de Liderança - Rotas Comunicação Assertiva 14

27/11/23 18:00:0 Atendimento e Recepção em Hospitalidade 8

04/12/23 13:30:0 MS Qualifica - Atendimento e encantamento para garçom em bares e restaurantes 7

01/02/24 18:00:0 Faça mais vendas em datas comemorativas 18

06/02/24 18:00:0 Como vender mais através da presença digital 19

19/02/24 07:00:0 Palestra de Sensibilização JEPP 179Data Evento Concluintes

21/03/24 18:00:0 Faça sua estratégia de precificação 9

Status Ações

Nome Municipio Nome Solucao Situação Quantidade Eventos

Miranda - Super Chef Merendeiras Em andamento 2

Miranda - Plano de Desenvolvimento Econômico Ação Finalizada 24

Miranda - Consultoria do JEPP Em andamento 24

Miranda - Estruturar o uso pleno do Integrador Estadual Em andamento 1

Miranda - Aderir à Viabilidade Automática Em andamento 1

Miranda - Capacitar (Workshop) sobre o uso do Integrador
Estadual Em andamento 1

Miranda - Consultoria de monitoramento Eixo
Empreendedorismo na Escola Ação Finalizada 2

Miranda CREDITO Em andamento 1

Miranda DESBUROCRATIZAÇÃO PARA MUNICÍPIOS Em andamento 3

Miranda PLANO DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO Em andamento 28

Miranda WORKSHP DESPERDÍCIO Em andamento 1

Miranda MERCADO Em andamento 4

Miranda COMPRAS URBANAS Em andamento 3

Miranda PLANO DE SUSTENTABILIDADE Em andamento 3

Miranda JEPP - CAPACITAÇÃO DO PROGRAMA Em andamento 13

Miranda INOVAÇÃO Em andamento 3

Miranda - WORKSHOPS DIGITAIS – EVENTO REMOTO Não Iniciada 0

Miranda - Programa de Desenvolvimento de Cooperativa
de Catadores Não Iniciada 0

Miranda - Integração do Sistema tributário por ws com o
Integrador Estadual Não Iniciada 0

Miranda - Parametrizar o integrador Estadual com a tabela
de grau de risco do município Não Iniciada 0

Miranda - Regulamentar a Declaração dos Direitos de
Liberdade Econômica no município Não Iniciada 0

Miranda - Transferir para o setor de obras e planejamento
urbano as análises de viabilidade Não Iniciada 0

Miranda - Agentes de Mercado Não Iniciada 0

Miranda - GT INOVAÇÃO Não Iniciada 0

Miranda - Hoje é Dia de Feira Não Iniciada 0

Miranda - Hoje é Dia de Feira Gestão Mercadológica em
Gastronomia Não Iniciada 0

Miranda - Entrega de Comunicação Visual - Modelo
Franquia Sebrae Não Iniciada 0

COMPRAS PÚBLICAS

Ações realizadas:

COMPRAS URBANAS E RURAIS

OFICINA OS BENEFÍCIOS DA LC 123

Descrição da ação:
Oficina Os benefícios da LC 123 para a compra local.

Parcerias na ação:
SEBRAE/MS e Prefeitura Municipal.
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Impactos e benefícios:
Capacitação no município, com o prefeito e demais gestores das secretarias, com o objetivo 
de apresentar e nivelar os entendimentos da importância do tratamento diferenciado e 
favorecido aos pequenos negócios, conforme preconiza a LC 123/06, nas Compras Públicas.
 
OFICINA:
Os benefícios da LC 123 para a compra local, realizada no dia 25/07/23, com representantes 
do setor de licitação, compras, cotação, secretaria de obras, subprefeitura, assistência social, 
desenvolvimento econômico, educação e com o secretário de Administração, com o objetivo 
de apresentar o tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos negócios, conforme 
preconiza a LC 123/06. Na ocasião, a prefeitura apontou as seguintes dificuldades com 
relação às compras: falta de Fluxo de caixa das empresas para manter o tempo necessário 
até o pagamento da prefeitura; empresas têm paradigmas relacionados ao pagamento com 
atraso; empresas de fora participam com propostas muito baixas e falta de Documentação 
das participantes.

Elaboração do Fluxo de dispensa do município de Miranda, com o agente de contratação, 
tomando por base, o fluxo de licitação da modalidade de pregão, em reunião on-line, no dia 
em 15/09/23. Esse fluxo já foi trabalhado dentro da Nova Lei de Licitações – NLLCA, Lei nº 
14.133/2021 e já incluiu o agente de contratação e suas atribuições. 

Entrega dos fluxos de licitação e dispensa, no dia 09/11/23, para a equipe de secretários 
da prefeitura, onde foi falado sobre a importância do planejamento e da necessidade de 
organização da administração pública, para aprimorar o desempenho da gestão nas 
aquisições públicas e de alavancar as aquisições de produtos e serviços das empresas do 
município, em prol do desenvolvimento local. Foi feita a apresentação do Fluxograma dos 
Processos Licitatórios Pregão, do Fluxograma de Dispensa de Licitação e uma sugestão do 
Plano Anual de Contratação Municipal, para 2024.
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EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA

Ações realizadas:

PROGRAMA JOVEM EMPREENDEDOR - PRIMEIROS PASSOS

Apresentação das ofertas de capacitação dos professores em Educação Empreendedora, 
realizada no dia 23/06/23, para secretária municipal de Educação de Miranda e assessores, 
com o objetivo de discutir detalhes sobre as oficinas, incluindo metodologias, recursos e 
cronograma de implementação. Durante a reunião, foram definidas as seguintes atividades 
para aplicação do programa JEPP: palestra de sensibilização, oficina JEPP e consultoria de 
acompanhamento. Serão aproximadamente 3.912 alunos do 1° ao 9° - ensino fundamental I 
e II. Ficou acordado também, o envio da programação das Oficinas Presenciais de Educação 
Empreendedora para professores e definido o interlocutor responsável pelas ações, em 
parceria com a secretária.

Contextualização e apresentação das propostas do programa, com a assessora pedagógica, 
no dia 05/08/23. Durante a reunião, foram apresentadas, de maneira detalhada, as oficinas 
de empreendedorismo destinadas aos professores, o programa JEPP e os detalhes sobre a 
palestra Super Competências Empreendedoras. Além disso, foi concluída a programação 
dos eventos para o segundo semestre de 2023 e confirmada a implementação do JEPP no 
primeiro semestre de 2024.

Palestra Supercompetências Empreendedoras, com professores e alunos, nos dias 14 e 
15/08/23, em quatro turmas, na Escola Henriqueta Rebuá Siuf. E, no dia 16/08/23, na Escola 
Estanislau Bossay. 

Palestra Supercompetências Empreendedoras, para professores e alunos, em Miranda, 
realizada nos dias 19 e 20/09/23, com os seguintes objetivos: 

• Inspirar a jornada empreendedora: introduzir aos estudantes do ensino 
fundamental a ideia de que o empreendedorismo é uma trajetória acessível a todos, 
estimulando a vontade de explorar oportunidades e inovações. 

• Identificar características empreendedoras: destacar as principais características 
do comportamento empreendedor, como criatividade, resiliência e capacidade 
de solucionar problemas, demonstrando como essas competências podem ser 
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aplicadas no cotidiano. 

• Promover conscientização: ampliar a compreensão dos estudantes sobre a 
importância das competências empreendedoras, independentemente da escolha 
de carreira futura, ressaltando que tais habilidades são valiosas para se destacar 
em qualquer âmbito da vida. 

• Estimular a participação ativa: engajar os participantes por meio de uma palestra 
dinâmica e interativa, utilizando exemplos práticos e situações do dia a dia, para 
ilustrar como as competências empreendedoras podem ser aplicadas na resolução 
de desafios. 

• Despertar a curiosidade: instigar a curiosidade dos estudantes sobre o potencial 
de empreendedorismo em suas vidas, encorajando-os a explorar suas habilidades, 
interesses e oportunidades de maneira mais empreendedora. 

• Demonstrar diversidade de caminhos: expor que o empreendedorismo não está 
limitado à abertura de um negócio próprio, mas também engloba a busca por 
excelência em diversas áreas, como educação, esportes, artes, entre outras. 

• Fortalecer a mentalidade empreendedora: incentivar uma mentalidade proativa, 
que busca oportunidades, assume riscos calculados e busca constantemente 
aprender e evoluir, capacitando os estudantes para enfrentar desafios futuros com 
confiança. 

Palestra Supercompetências Empreendedoras, para os alunos do ensino fundamental e 
gestores da escola, realizada também no dia 20/11/23, na Escola Maria do Rosário e Escola 
Roberto Paulo Almeida; no dia 21/11/23, na Escola Indígena Felipe Antônio; no dia 22/11/23, 
na Escola Indígena Polo Presidente João Figueiredo e no dia 23/11/23, na Escola Indígena 
Pilad. 

Reunião realizada no dia 23/01/24, com a participação da secretária Municipal de 
Educação, gestores do município e consultor do Sebrae/MS, em que foi tratada a seguinte 
pauta: apresentação do Portfólio; escolha das ações do catálogo do eixo de Educação 
Empreendedora; preenchimento do Termo de Adesão; solicitação do Calendário Escolar; 
Professor Transformador; demais tratativas sobre as ações do Educação Empreendedora 
2024, no município de Miranda/MS. Na oportunidade, ficou decidida a implementação da 
metodologia JEPP (Jovens Empreendedores Primeiros Passos) para as séries do Ensino 
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Fundamental I, conforme detalhado no Anexo III. Para os alunos do Ensino Fundamental 
II, será adotada a metodologia Cadernos de Atividades do Jovem Empreendedor, também 
especificada no Anexo III.

Palestra Sensibilização JEPP e metodologias extras (Caderno de Atividades), realizada em 
19/02/24, na Escola Municipal Urbana Maria Henriqueta Rebuá Siufi (Caic), com a participação 
da secretária de Educação, professores, gestores educacionais e membros da comunidade 
escolar.

CONSULTORIA DE MONITORAMENTO EIXO EMPREENDEDORISMO NA 
ESCOLA

Evento Professor Transformador com o tema da Palestra: A Educação Transformadora e 
as Cidades, realizado no dia 15/03/24. Os participantes foram os educadores, membros da 
comunidade escolar e autoridades do município.

Discussão sobre as ações de palestras e oficinas do portfólio, estratégias que o município 
planeja adotar em relação às metodologias, além de outras explanações sobre as metodologias 
JEPP e Cadernos de Atividades, com a participação da secretária municipal de Educação, 
gestores do município e consultora do SEBRAE/MS, no dia 15/03/24.
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EIXOS TRANSVERSAIS 

Os eixos transversais compreendem ações de Crédito, Mercado, Inovação, Sustentabilidade 
e Conexões Corporativas, que são implementadas no âmbito do programa Cidade 
Empreendedora, de acordo com a maturidade de gestão de cada município, em prol do 
desenvolvimento e do dinamismo da região. A descrição de cada eixo e as ações contempladas 
estão apresentadas a seguir. 

CRÉDITO

São muitas as empresas e empreendedores que precisam de dinheiro para abrir ou para 
manter seu negócio. Os motivos são inúmeros, mas o tema não é dos mais simples. O Eixo 
CRÉDITO tem por finalidade a orientação e articulação no município para acesso das MPEs 
(MEIs, Micro e Pequenas Empresas) ao crédito e serviços financeiros, bem como desmistificar 
que é difícil a busca por crédito empresarial e que somente as médias e grandes empresas 
são beneficiadas com financiamentos nos municípios. 

O crédito, quando utilizado de forma consciente, contribui para o crescimento dos negócios 
e dos municípios. O SEBRAE/MS tem um papel importante por meio das articulações 
institucionais na criação de programas de governo que facilitam o acesso ao crédito.

Ações contempladas no Eixo Crédito:

Articulação: aproximação de Instituições Financeiras; articulação de microcrédito; estudo e 
mapeamento bancário; estudo sobre linhas de crédito para a região e análise do perfil dos 
empresários.

Atendimento: workshop captação de recursos financeiros para projetos de inovação e 
tecnologia, agricultura familiar e para empresas; programa de educação financeira para 
empresários e colaboradores; palestra sobre o tema finanças e programa de evolução 
financeira para servidores públicos.
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MERCADO

O Eixo MERCADO busca, por meio das ações realizadas, identificar as oportunidades 
econômicas que o município pode explorar, gerando desenvolvimento territorial e crescimento 
constante das arrecadações e conexões entre diversos mercados.

Ações contempladas no Eixo Mercado:

Articulação: análise do perfil dos empresários; levantamento sobre necessidades das 
empresas e aproximação com associações comerciais.

Atendimento: promoção comercial por meio de workshop e mentoria digital e feira municipal.

INOVAÇÃO

A transformação demanda empenho, olhar apurado e compromisso com o movimento 
constante e desafiador tanto para o Poder Público quanto para as comunidades e pequenos 
negócios, e cada um com a sua particularidade.

O Eixo INOVAÇÃO tem como premissa o estímulo ao fortalecimento da Gestão Pública, das 
lideranças locais dos pequenos negócios por meio da conexão com conceitos, ferramentas 
e ações voltados para a geração de novas soluções e estratégias, assim como estimular a 
capacidade produtiva na geração de novas formas de acesso à comunidade, serviços e ao 
mercado.

Ações contempladas no Eixo Inovação:

Articulação: fomento à cultura inovadora local; Trilha de conhecimento e inovação; 
Fórum regional do ambiente de negócios; Legislação local de inovação e Rua Inovadora 
(compartilhada).

Atendimento: oficina de inovação para o varejo e para gestão pública; formação de grupos 
de trabalho de inovação e encontros de inovação.
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SUSTENTABILIDADE

As ações transversais do Eixo SUSTENTABILIDADE vêm ao encontro das demandas dos 
municípios do Programa Cidade Empreendedora. Este eixo visa atuar de forma estratégica 
com a aplicação de ações que contribuam para o desenvolvimento sustentável dos municípios 
balizados nos pilares da sustentabilidade (Ambiental, Social e Econômico). Além disso, as 
ações desse Eixo buscam disseminar conteúdos como: tratamento de resíduos; utilização de 
recursos naturais; eficiência energética e utilização de água.

Ações contempladas no Eixo Sustentabilidade:

Articulação: sensibilização/diagnósticos, articulação com secretários responsáveis e buscar 
os projetos de sustentabilidade no município.

Atendimento: Plano de Sustentabilidade, gestão de resíduos, ação de inclusão da sociedade 
e boas práticas de sustentabilidade.

CONEXÕES CORPORATIVAS

Esta linha de ação tem por objetivo promover a competitividade dos pequenos negócios 
nos ecossistemas corporativos, tendo em vista contribuir com a melhoria do desempenho 
dos pequenos negócios no relacionamento com médias e grandes empresas, por meio das 
estratégias de encadeamento produtivo e inovação aberta corporativa.

Ações contempladas no Eixo Conexões Corporativas:

Articulação: diagnóstico empresarial, mapeamento das grandes empresas, necessidade de 
consumo das empresas, análise do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: formação de grupos de trabalho (GT) de conexões, mapa de oportunidades e 
rodadas e sessões de negócios.
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AÇÕES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANÇADOS

Durante a implementação do Programa Cidade Empreendedora, uma série de ações 
estratégicas foram implementadas no município de Miranda, referentes aos Eixos Transversais. 
Essas iniciativas não apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econômico local, mas 
também foram direcionadas para a criação de espaços inclusivos, nos quais diversos setores 
da sociedade puderam participar ativamente na construção do futuro da cidade.

O fomento ao crédito, ao simplificar processos burocráticos e proporcionar linhas de 
financiamento acessíveis, é peça fundamental na otimização dos recursos produtivos. Ao 
oferecer suporte financeiro às empresas locais, cria-se um ambiente propício para o crescimento 
econômico, sem sobrecarregar os cofres públicos. Esse estímulo financeiro contribui para 
o fortalecimento do tecido empresarial e, por consequência, para o desenvolvimento do 
município. Nesse contexto, foram feitas articulações no município para oferta de diversas 
soluções de crédito, como oficinas, cursos, palestras, consultorias e workshops.

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindível para gerar mais 
resultados nas vendas das empresas. São disponibilizadas ferramentas fáceis e simples de 
manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os empresários podem melhorar a 
própria presença digital, inclusive apostando em imagens profissionais. Além disso, foram 
realizadas mentorias em marketing digital e consultoria coletiva para empresários.

Fomento à cultura inovadora local por meio da criação de grupos de trabalho, realização 
de workshops, oficinas e encontros, visando conectar gestores públicos com os conceitos 
e ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções e estratégias são 
indispensáveis para potencializar o desenvolvimento local.

Sustentabilidade é a busca pelo equilíbrio entre o suprimento das necessidades humanas 
e preservação dos recursos naturais, não comprometendo as próximas gerações. O Plano 
de Sustentabilidade desenvolvido apresenta sugestões, que têm como objetivo criar uma 
mentalidade na comunidade do município, tanto no âmbito do poder executivo municipal, 
como da comunidade em geral, de que o meio ambiente saudável é fundamental para o 
desenvolvimento e o crescimento do município.

Conexões corporativas promovem a inserção competitiva e a melhoria do desempenho dos 
pequenos negócios de forma sustentável nas cadeias de valor de grandes empresas, por meio 
de relacionamentos cooperativos e mutuamente atraentes. Proporcionam, não somente a 
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oportunidade de os pequenos negócios fornecerem à grande empresa-âncora, mas também 
para ampliar o seu potencial de crescimento, por meio do fornecimento dos seus produtos ou 
serviços a outras empresas e outros mercados. Nesse contexto são implementadas soluções 
como mapeamento das grandes empresas, rodada e sessão de negócios, entre outras.

DETALHAMENTO DE AÇÕES REALIZADAS

MERCADO

Ações realizadas:
Atendimento para o setor de comunicação da Prefeitura de Miranda/MS, no dia 11/08/23, 
para auxiliar no ajuste de plano de comunicação, onde foi realizado um diagnóstico atual da 
área de comunicação para análise e posterior apresentação de soluções. Estiveram presentes, 
técnicos da prefeitura, uma vereadora do município, técnicos e consultores do SEBRAE/MS.
Atendimento para Prefeitura de Miranda/MS, em 06/09/23, com entrega e apresentação 
de diretrizes gerais, para o setor de comunicação, em prefeituras para cidades com menos 
de 50.000 habitantes, realizado na sede SEBRAE/MS, em Campo Grande, onde estiveram 
presentes, o prefeito; secretário municipal de Administração; diretor técnico, consultores e 
analistas do SEBRAE/MS.

Consultoria coletiva POTENCIALIZE SUAS VENDAS DE FINAL DE ANO ATRAVÉS DO 
MARKETING DIGITAL, em 28/11/23, onde os participantes puderam entender como utilizar 
das Estratégias de Marketing Digital, realizando as Campanha nas redes sociais: Instagram; 
Facebook; WhatsApp Business; Perfil da empresa no Google e Produção de conteúdo, para 
divulgar, atrair clientes e maximizar as vendas de final de ano.

Workshop realizado no dia 01/02/24, no Polo de Qualificação em Miranda/MS. Nesse 
workshop os participantes receberam informações sobre: Sazonalidade, público-alvo, 
estratégias de vendas on-line e presenciais, promoções especiais e descontos. Em seguida, 
foi aplicada uma dinâmica para que os participantes elaborassem uma Campanha com data 
comemorativa de livre escolha, para que pudessem entender a dinâmica de planejamento, 
organização e execução de uma campanha para vender mais em datas comemorativas.
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INOVAÇÃO

Ações realizadas:

OFICINA DE INOVAÇÃO A GESTORES PÚBLICOS

Descrição:
Oficina de Inovação Estratégica, visando conectar gestores públicos com os conceitos e 
ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções estratégicas. O evento 
contou com a participação de integrantes das secretarias da prefeitura, empenhados em aplicar 
as ferramentas apresentadas e simuladas em sala para aplicação em suas respectivas secretarias, 
para validar ações estratégicas para a gestão pública e usuários. 

Parcerias na ação:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e benefícios:
A capacitação proporcionou uma oportunidade para os gestores municipais identificarem 
pontos de melhoria nos processos públicos e proporem alternativas inovadoras e eficientes 
para a resolução de desafios. Os participantes foram expostos a métodos ágeis e ferramentas 
de inovação, capacitando-se para aplicar abordagens inovadoras em seu trabalho diário. A 
oficina promoveu a integração e a construção coletiva de soluções, incentivando os gestores a 
trabalharem juntos na resolução de problemas. Foi realizada uma análise profunda dos pontos 
de contato negativos nos processos, o que ajuda a identificar áreas que requerem melhorias. Os 
participantes elaboraram um plano de ação que pode ser aplicado em suas rotinas de gestão. Isso 
ajuda na implementação das melhorias identificadas. A oficina proporcionou uma mentalidade 
mais aberta para a inovação, tornando os gestores mais receptivos a soluções práticas e eficazes.
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Oficina de Inovação Estratégica, realizada no dia 04/05/23, visando conectar gestores públicos 
com os conceitos e ferramentas de inovação, com o foco na geração de novas soluções e 
estratégias. O evento contou com a participação de 12 integrantes das diversas secretarias 
da prefeitura, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala, para 
aplicação em suas respectivas secretarias para validar ações estratégicas para a gestão pública 
e usuários. 

Realização da Fase 1 da metodologia do Grupo de Trabalho (GT), em 27/11/23, que consiste 
em apresentação do projeto, determinação de objetivos, escolha de atores e pactuação de 
participação e da Fase 2, em 11/12/23, que consiste na elaboração do Plano de Ação. 

SUSTENTABILIDADE

Ações realizadas:

PLANO DE SUSTENTABILIDADE

Apresentação do Plano de Sustentabilidade para o município de Miranda, no dia 07/08/23, 
com a interlocução local do Programa Cidade Empreendedora e demais secretarias municipais, 
visando à sensibilização e resgate para diagnóstico. As Secretarias de Meio Ambiente e de 
Desenvolvimento ficaram à frente nesse apoio, já com indicação de ações e preparação para nova 
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visita para diagnósticos de projetos e ações que apresentam aderência com sustentabilidade. 

Diagnóstico para o Plano de Sustentabilidade, em 14/08/23, em que as Secretarias de Educação, 
Saúde, Assistência Social, Planejamento, Obras e Assuntos Indígenas, foram convidadas para a 
participação efetiva, em complemento às demais secretarias articuladas anteriormente. Com 
base nessa análise, foram apontados 25 projetos/ações relevantes na temática e que farão 
parte da proposta de Plano de Sustentabilidade a ser apresentado no município para validação. 
Também, foi articulada a realização das atividades de orientação e sensibilização relacionadas 
à sustentabilidade, por meio do Teatro do Grupo Trupe Guavira e o Workshop de desperdício.

Apresentação e validação do Plano de Sustentabilidade de Miranda, em 18/09/23, com os 
secretários municipais e demais gestores das diferentes secretarias do município. Foram 
solicitados os detalhamentos de metas e indicadores de mensuração, que permitiram o 
acompanhamento e qualificação de resultados obtidos e orientado registrar em todas as ações, 
as evidências para qualificar metas e indicadores que enquadram o município no atendimento 
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). No mesmo evento, foram qualificadas 
as agendas da peça teatral Trupe Guavira e articulada data para realização do Workshop de 
redução de desperdício.

WORKSHOP DE DESPERDÍCIO 

Workshop de redução de desperdício, realizado em 25/09/23, com a participação das secretarias 
municipais de Miranda e contou com 21 participantes de diferentes secretarias locais. No evento, 
foi enfatizada a relevância do registro de evidências das boas práticas e com isso qualificar o 
município no atendimento às metas dos ODS e incentivar as empresas locais na qualificação em 
ESG nos seus empreendimentos. Após o evento e debate, foi realizada atividade para destacar 
as iniciativas que seriam priorizadas para redução de desperdício em cada unidade, em que 
foram destacadas 20 iniciativas.
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GLOSSÁRIO
AD - Agente de Desenvolvimento

CCMEI - Cadastro de Condição de Microempreendedor Individual 

DAS - Documento de Arrecadação do Simples Nacional do Microempreendedor Individual 

FIEMS – Federação das Indústrias de Mato Grosso do Sul

FUNDTUR – Fundação do Turismo

FUNTRAB – Fundação do Trabalho

JEPP – Jovens Empreendedores Primeiros Passos

MEI - Microempreendedor Individual

MPE – Micro e Pequena Empresa

MS – Mato Grosso do Sul

PAA - Programa de Aquisição de Alimentos

PDE – Plano de Desenvolvimento Econômico

PNAE - Programa Nacional de Alimentação Escolar 

REDESIMPLES - Rede Nacional para a Simplificação do Registro e da Legalização de Empresas

SEBRAE – Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas

SEBRAE/MS – Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul

SENAI - Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Serviço Nacional de Aprendizagem Rural 

SESI - Serviço Social da Indústria
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ANOTAÇÕES
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ANOTAÇÕES
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ANOTAÇÕES



Com o apoio do Sebrae,
a execução do programa
Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integração entre a Gestão
Pública e as lideranças locais. 

Essa parceria de sucesso trouxe 
melhorias para o contexto econômico 
e fomento ao empreendedorismo, 
seja no campo ou na cidade.
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