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APRESENTACAO

O programa Cidade Empreendedora, uma iniciativa promovida pelo SEBRAE/MS, destaca-se por
integrar a gestao publica e os pequenos negdcios em um ambiente propicio para o surgimento de
oportunidades, visando estimular a economia local e impulsionar o desenvolvimento integral dos
municipios.

O programa concentra seus esforcos na melhoria do ambiente de negécios, focalizando aimplemen-
tacdode politicas publicas e acoes de desenvolvimento destinadas aos pequenos negdcios, que repre-
sentam expressivos 98% dos estabelecimentos comerciais nos municipios.

O SEBRAE/MS disponibilizou o programa por meio de uma chamada publica, oferecendo as prefei-
turas de Mato Grosso do Sul a oportunidade de acelerar o desenvolvimento econdmico municipal,
promovendo aintegracao entre gestao plblica e pequenos negdcios para estimulara geracao de em-
pregos e renda.

O Cidade Empreendedora acompanhou de perto, em colaboracao com a gestao municipal e lideran-
cas locais, aimplementacao de politicas publicas voltadas para os pequenos negécios. Este acompa-
nhamento contribuiu para a criacio de um ambiente favoravel ao comércio local, apoiando e garan-
tindo um maior fluxo de recursos financeiros dentro da comunidade.

Para atingir esses objetivos, a estrutura légica do programa esta baseada na coordenagao de trés im-
portantes pilares: (I) Eixos Transversais (Sustentabilidade, Inovagao, Mercado, Crédito e Conexdes Cor-
porativas); (Il) Eixos Estruturantes (Educacao Empreendedora, Compras Piblicas, Desburocratizacao,
Lideranca e Sala do Empreendedor); e (I11) Atendimento Empresarial.

O CICLO EXPANSAO

O Ciclo Expansao, parte integrante do programa Cidade Empreendedora do SEBRAE Mato Grosso
do Sul, representa uma fase crucial najornada de desenvolvimento municipal e regional. Ancorado
no sélido principio do ciclo PDCA (Planejar—Fazer— Verificar— Ajustar), esse ciclo, qualificado como
um modelo em espiral, incorpora elementos adicionais @ medida que os municipios participantes

demonstram progresso de maturidade em seu perfil de desenvolvimento local.




A proposta se destaca ao incorporar, progressivamente, temas estratégicos segundo as prioridades

especificas de cada municipio atendido. O ponto de partida, denominado ciclo de entrada, serve
como uma base comum para a familiarizacao e engajamento, proporcionando uma imersao inicial
na abordagem do Cidade Empreendedora MS.

Ao longo do ciclo de entrada, os consultores locais e analistas territoriais realizam uma avaliacao
criteriosa do grau de maturidade da gestao municipal em relacao aimplementacao de boas praticas
de desenvolvimento sustentavel. Esse diagndstico preciso, construido com varios atores, serve como
bussola para a transicao para o Ciclo Expansao.

O Ciclo Expansao, entao, assume a responsabilidade de guiar o desenvolvimento municipal para no-
vas alturas. Dependendo do nivel de maturidade identificado, estratégias sao delineadas para refor-
car os pilares de desenvolvimento municipal que ja estavam sendo trabalhados no ciclo de entrada.
Simultaneamente, iniciam-se esforcos voltados para a integracao de novos temas estratégicos.

Este ciclo de continuidade é distinguido por um equilibrio cuidadoso entre entregas pontuais cons-
tantes e o fortalecimento de pilares mais duradouros para o desenvolvimento local. O pacote de so-
lucoes oferecido durante o Ciclo Expansao atua sinergicamente, combinando atendimento pratico
com produtos SEBRAE usuais e uma poderosa articulacao do ecossistema de desenvolvimento local.

Essa estratégia proativa, fundamentada na lideranca do SEBRAE/MS e da Prefeitura Municipal,
visa transformar o ambiente de negdcios municipal, promovendo o desenvolvimento sustentavel
através do protagonismo do pequeno empreendedor local. O Ciclo Expansao, portanto, nao apenas
impulsiona o progresso imediato, mas também contribui para estabelecer uma governanca com-
partilhada.

Esta estrutura de governanca assume a responsabilidade de pavimentar e viabilizara visao de futuro
do municipio/territério, proporcionando um movimento endégeno de atores locais em um ambien-
te progressivamente mais propicio. Ao manter o carater pratico e engajador das metodologias ageis,
o pacote de atendimento do Ciclo Expansao assegura a continuidade de entregas palpaveis ao clien-
te. No entanto, sua abordagem estratégica garante maior aderéncia as perspectivas de médio e lon-
go prazo, alinhadas as metas definidas para o municipio pela estrutura de governanca estabelecida.




A EXPERIENCIA DE NOVA ANDRADINA/MS

Nova Andradina, um municipio de grande relevancia na sua regiao de influéncia, brilha com uma
alta regularidade nas vendas ao longo do ano e um elevado potencial de consumo. Apesar dos de-
safios que enfrenta, como um nimero limitado de novas oportunidades de negdcios, sua economia
permanece dinamica e promissora.

No tltimo ano, Nova Andradina registrou um saldo positivo de 704 novos funcionarios ingressando
no mercado de trabalho e o estabelecimento de 97 novas empresas, refletindo um ambiente em-
preendedor em pleno crescimento. Esse desempenho robusto, superando os niimeros do periodo
anterior, demonstra um aumento significativo no interesse pelo mercado local e um impulso enco-
rajador para a economia.

Apesar dos desafios econdmicos, Nova Andradina demonstrou resiliéncia e progresso, com o sur-
gimento de 97 novas empresas até abril de 2024. A consisténcia desse nimero, comparado ao més
anterior, evidencia a confianca sélida no potencial econémico local e nas oportunidades de cresci-
mento que se apresentam.

Na regiao, o municipio é considerado uma capital sub-regional de alta influéncia, atraindo visitantes
principalmente pela pratica de esportes e atividades ao ar livre.

Nova Andradina, com sua populagao de 48,6 mil habitantes, é 0 1° municipio mais populoso da pe-
quena regiao de Nova Andradina. Seu Produto Interno Bruto - PIB de cerca de R$ 3,1 bilhoes reflete
sua relevancia econdmica, com os servicos desempenhando um papel significativo no crescimento.
Embora o PIB per capita de R$ 55 mil seja superior a média do estado, demonstra um potencial ainda
maior de desenvolvimento.

Apesar dos desafios, Nova Andradina possui um potencial ilimitado de crescimento e progresso.
Com uma comunidade empreendedora e um ambiente favoravel aos negécios, esta bem posiciona-
da para superar quaisquer obstaculos que surjam. O estimulo ao investimento e a criacao continua
de novas oportunidades de negédcios sao essenciais para impulsionar ainda mais o crescimento eco-
nomico e elevar a qualidade de vida dos moradores locais.

A dinamizacao dos setores produtivos e das vocacoes locais é uma prioridade para Nova Andradina,




buscando aprimorar o ambiente economico e fomentar relacoes de negdcios entre empresas locais,

fornecedores, clientes e consumidores finais. Nesse contexto, o programa Cidade Empreendedora
tem desempenhado um papelvital, identificando, organizando e comunicando a demanda de com-
petitividade do municipio. Essa abordagem sistémica visa potencializar solucoes locais, evitando a
sobreposicao de a¢oes e permitindo que diferentes agentes alinhem estratégias de maneira eficaz.

A medida que o programa Cidade Empreendedora avancou para o Ciclo Expansio, tornou-se crucial
destacar a continuidade desse trabalho. O Ciclo Expansao nao apenas consolida os ganhos ja obti-
dos, mas também amplia as possibilidades. A criacao de uma Agenda Estratégica representa uma
oportunidade (nica, auxiliando no posicionamento do municipio como uma referéncia no fortaleci-
mento de produtos e servicos locais, com vistas a abrangéncia de mercado.

Ao utilizar a Agenda Estratégica como um direcionador de esforcos, Nova Andradina nao apenas
fortalece sua capacidade de atrair investimentos, mas também capacita fornecedores locais e mao
de obra para atender as demandas de médias e grandes empresas nacionais e internacionais. O tra-
balho desenvolvido e os legados deixados por meio do Ciclo Expansao contribuem, portanto, para o
fortalecimento de uma estratégia inteligente e proativa para consolidar e expandir o potencial ex-
cepcional de Nova Andradina.

Este relatério destaca as principais acoes e resultados obtidos no municipio de Nova Andradina du-
rante sua participacao no Ciclo Expansao 2023/2024 do programa Cidade Empreendedora. O foco foi
a transformacao local por meio da implementacao de uma Agenda Estratégica, baseada nos temas

estratégicos de Cidade + Competitiva e Cidade Inclusiva, conforme mencionado no Contrato Admi-
nistrativo n® 069/2023.




ATUACAO DE FORMA INTEGRADA

No primeiro ciclo de atividades do Cidade Empreendedora, os municipios participantes desenvolve-
ram seus Planos de Desenvolvimento Econdmico - PDE e implementaram inimeras iniciativas foca-
das nadinamizacao das economias locais, especialmente no cendrio de recuperacao p6s-covid-19 no
periodo de 2021/2022.

A busca por caminhos inovadores, consistentes e praticos sempre pautou o trabalho empreendido
ao longo do primeiro ciclo. Agora, mais maduros, fortemente mobilizados e certos de que o progra-
ma é capaz de produzir resultados grandiosos, entendemos que os municipios estao prontos para
encarar desafios ainda maiores.

No Ciclo Expansao 2023/2024, as solucoes implementadas foram organizadas por meio de uma
Agenda Estratégica pautada em duas grandes tematicas que melhor representavam a construcao
do futuro desejado para o municipio, pensando em uma abordagem de espiral de desenvolvimento.

Nesta l6gica, parte-se da compreensao do territério e de suas vulnerabilidades e potencialidades, e
desde este ponto, inicia-se um processo de estimulo as bases do desenvolvimento local por meio de
acoes que visam a dinamiza¢ao dos empreendimentos locais e fortalecimento do tecido socioeco-
noémico.

As acOes implementadas, organizadas por meio de seus dois temas estratégicos e um conjunto com-
plementar de acoes de base, orientaram-se pelo conjunto de solucdes dos Eixos Estruturantes —que
compreendem Desburocratizacao, Sala do Empreendedor, Compras Publicas, Educacao Empreen-
dedora e Lideranca — e dos Eixos Transversais, abrangendo Crédito/Financas, Mercado, Inovacao,
Sustentabilidade e Conexdes Corporativas.

A visao sistémica adotada vai ao encontro da compreensao da competitividade nao apenas como
uma caracteristica isolada das empresas, mas sim como um fenémeno que ultrapassa os limites or-
ganizacionais. Envolve as relacoes nas cadeias de valor em que as empresas se inserem, incorporan-
do programas de lideranca, agentes de desenvolvimento e partes interessadas vinculadas em toda

a estratégia integrada.
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AGENDA ESTRATEGICA - NOVA ANDRADINA/MS

As agendas estratégicas foram criadas ao longo de diversos workshops em que toda a equipe
do Cidade Empreendedora teve a oportunidade de contribuir ativamente, envolvendo desde os
agentes de campo até os consultores especialistas em cada area tematica trabalhada. Para além
da equipe técnica do SEBRAE/MS, o processo de construcao das agendas estratégicas contou com
participacio ativa do poder ptiblico municipal. E por meio deste importante processo de cocriacio
que as agendas estratégicas ganham protagonismo e validade enquanto representacoes do futu-
ro desejado nos territorios.

Seguindo o fluxo de aplicacao do Ciclo Expansao, as agendas surgem como a importante combina-
cao de uma série de fatores: (I) resgate das acoes que estavam em andamento ou que foram con-
cluidas no ciclo de entrada do Cidade Empreendedora, porém apresentavam grande capacidade
de replicabilidade e escalabilidade; (1) necessidades do territério e demandas do municipio; (I11)
portfélio de solucoes dos eixos transversais. Como resultado, os municipios receberam agendas de
desenvolvimento que combinam:

- Acoes de portfolio: conjunto de atividades que representa a oferta de solucdes dos
eixos transversais, alinhadas as prioridades elencadas pelos temas estratégicos adqui-
ridos por cada municipio participante.

- Acoes complementares: conjunto de atividades adicionais ofertadas pelos eixos
transversais, com a finalidade de reforcar a participagao de areas especificas de inte-
resse do cliente em sua agenda estratégica.

- Acoes de base: conjunto de atividades consideradas fundamentais ao aperfeicoa-
mento do ambiente de negdcios local, frequentemente associadas aos eixos estrutu-
rantes e compreensao das necessidades locais.

O municipio de Nova Andradina, ao aderir ao programa Cidade Empreendedora em seu Ciclo Ex-
pansao 2023/2024, escolheu os temas estratégicos de Cidade + Competitiva e Cidade Inclusiva

como os seus direcionadores de acao para a construcao do futuro almejado.

A flexibilidade no planejamento é essencial para garantir que as acoes permanecam alinhadas

com as necessidades reais dos municipios. Portanto, as versoes finais das agendas reportadas nes-




te relatério, podem apresentar modificacoes em relacao ao documento inicial publicado. Esse pro-

cesso de atualizacdo continua, construido e validado em comum acordo com a Prefeitura Munici-
pal, assegura que as estratégias adotadas sejam sempre as mais eficazes e pertinentes, refletindo
adindmica do desenvolvimento local e a evolucao das iniciativas implementadas.

Os materiais produzidos podem ser acessados por meio do seguinte endereco eletronico:
https://cidadeempreendedora.ms.sebrae.com.br/cidade-empreendedora-nova-andradina/

PRIORIDADES DE ATUACAO

A partir das valiosas licoes extraidas do primeiro ciclo de execucao do programa Cidade Empreende-
dora, as regionais de atendimento, em contato direto com representantes do setor piblico munici-
pal, identificaram aspectos cruciais que merecem destaque e devem ser cuidadosamente considera-
dos no contexto do Ciclo Expansao. Estas reflexoes sao fundamentais para aprimorar e potencializar
o impacto do programa em cada localidade.

Nesse sentido, as experiéncias acumuladas proporcionaram uma visao mais aprofundada sobre os
desafios e oportunidades que permeiam o ambiente empreendedor em nossas regioes. Diante des-
se aprendizado, a equipe responsavel pelo Cidade Empreendedora esteve comprometida em im-
plementar estratégias mais eficientes e inovadoras no Ciclo Expansao, visando superar obstaculos e
impulsionar o desenvolvimento local.

Os principais aspectos destacados incluem, mas nao se limitam, a importancia da integracao entre
os setores publico e privado, a necessidade de foco nas demandas especificas de cada comunidade,
a promocao de acoes inclusivas e sustentaveis, além da implementacao de praticas que fortalecam a
cultura empreendedora nos municipios.

Assim, esse processo de reflexao e analise das experiéncias passadas se traduz em acoes estratégicas
mais alinhadas com a realidade de cada regiao, permitindo que o Ciclo Expansao do Cidade Empre-
endedora seja um catalisador ainda mais eficaz para o fortalecimento econémico e social de nossas

comunidades.




PRIORIDADES ELENCADAS PARA NOVA ANDRADINA/MS

1. Transformacgao empresarial: integrar o programa Transformagao com a Associacao
Empresarial, para que eles se comprometam em mostrar relevancia aos empresarios/
comerciantes, além de ser protagonista nos temas de legislacao e capacitacao empre-
sarial.

2. Foco no comércio local: trabalhar o comércio local com acoes do SEBRAE transfor-
madoras e de importancia (relacionamento, consultoria, mentoria e mercado).

3. Conexao Agro: conectar o Sindicato Rural com as acoes do Cidade Empreendedora,
principalmente no eixo do Agro.

4. Apoio ainovacao: fortalecer e apoiar a FINOVA Ecossistema de Inovacao.

5. LIDER Conevale: restabelecer o LIDER Conevale com forte participacao das lideran-
cas locais.

ANALISE DE MATURIDADE PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL

Arealizagao de um diagnéstico de maturidade nos municipios participantes no Ciclo Expansao do
Cidade Empreendedora assume um papel crucial para a efetividade do programa. Essa avaliacao
representa um instrumento estratégico para mensurar o nivel de desenvolvimento municipal em
relacao a um conjunto predefinido de critérios ou melhores praticas.

Esse diagnéstico, construido de forma participativa com o préprio municipio, proporciona um re-
trato preciso da realidade do territério, abordando de maneira abrangente as tematicas propostas
pelo Ciclo de Expansao do programa. Ao explorar areas chave como desenvolvimento econémico,
inovacao, empreendedorismo local e sustentabilidade, o diagnéstico oferece uma visao aprofun-
dada das potencialidades e desafios enfrentados pelos municipios.

Com base nos resultados desse processo de avaliagao, é possivel tracar pontos fundamentais para
iniciar ajornada de desenvolvimento com os municipios em uma visao estratégica de mais longo
prazo —nossas agendas estratégicas. Esse recorte da situacao atual funciona como um guia estra-

tégico, orientando a equipe do Cidade Empreendedora na elaboracao de planos e acoes persona-




lizados, alinhados as necessidades especificas de cada localidade.
Dessa forma, o diagndstico de maturidade nao apenas oferece uma andlise estatica, mas consti-

tui-se como uma ferramenta dindmica e adaptativa, essencial paraimpulsionar o desenvolvimen-
to efetivo e sustentavel dos municipios participantes.

DIAGNOSTICO DE NOVA ANDRADINA/MS

CIDADE + COMPETITIVA INTERMEDIARIO

CIDADE INCLUSIVA INTERMEDIARIO

Aavaliacao de nivel intermediario para o municipio de Nova Andradina nos temas Cidade + Com-
petitiva e Cidade Inclusiva denota o esforco ja iniciado por parte dos atores locais naimplementa-
cao de uma agenda sistémica de desenvolvimento. Embora ja haja uma base, o municipio ainda
tem muito a ganharcomaadocao de estratégias mais direcionadas a resolucao de alguns dos prin-
cipais desafios identificados:

1. As secretarias municipais carecem de maior integracao entre seus planejamentos
estratégicos;

2. Ha um grande potencial ainda nao explorado para a execucao de projetos que fo-
mentem a identidade do municipio e de sua populacao.

3.Grande espaco para iniciativas mais abrangentes para inclusao de pessoas em vulne-
rabilidade social e econdmica;

4. Ha espaco para estimulo a politicas de microcrédito para novos negdcios;

5. O municipio nao possui sistema integrado para gestao e monitoramento de indica-
dores relacionados ao ambiente de negdcios.




TEMA ESTRATEGICO I: CIDADE + COMPETITIVA

O marketing territorial desempenha um papel crucial na promocao de uma cidade ou distrito, for-
talecendo sua marca e visibilidade. Seu principal objetivo é incentivar e atrair diversas atividades,
como o turismo, servicos especializados e investimentos/negdcios.

O eixo esta intrinsecamente ligado a agenda de politicas que busca otimizar recursos publicos e
identificar oportunidades de investimento publico e privado para impulsionar o desenvolvimento
do municipio. Essa abordagem envolve aimplementacao de politicas voltadas para a agricultura fa-
miliar, o apoio aos negdcios locais e a adocao de estratégias que reflitam a identidade e posiciona-
mento do municipio em relacdo a regiao em que estd inserido.

Assim, o marketing territorial vai além de simplesmente promover a cidade, sendo uma ferramenta
essencial para direcionar e coordenar esforcos no sentido de atrair investimentos, fomentar o cresci-
mento econdmico e promovera qualidade de vida da populagao local. Ao criar uma imagem positiva
e destacar os diferenciais competitivos, o marketing territorial contribui para posicionar o municipio
como um local atraente para morar, visitar e investir.

Diretiva: potencializar o desenvolvimento comercial de Nova Andradina a partir da vo-
cacao econdmica e da consolidacao das marcas municipais.

Visao do futuro: ser referéncia no fortalecimento de produtos e servicos locais, com
vistas a abrangéncia de mercado.

Pautas prioritarias:

1. Conhecimento sobre elementos setoriais e territoriais;

2. Direcionamento estratégico para aproveitamento de oportunidades e vocacoes;
3. Direcionamento estratégico para a inducao de setores portadores de futuro;

4. Integracao entre setor produtivo, Poder Publico e academia;

5. Andlises territoriais, elaboracao de rotas de desenvolvimento e mapas setoriais.




Masterplan de
Competitividade -
Drivers Setoriais
Portadores de Futuro

Reconhecera aptidao estratégica do territério por
meio de um diagnostico do legado municipal e
inducao de setores em umavisao futura desejada.
Essa acdo resulta em um posicionamento
estratégico e competitivo, contribuindo para o
desenvolvimento econémico e a melhoria da

qualidade de vida da populacao.

Catalogo de
Promocgao Territorial

Criar um catalogo de promocdo territorial,
enfrentando o desafio de definir uma estratégia
para o posicionamento municipal. Para alcangar
esse objetivo, é necessario promoveraidentidade
do municipio, mapear as cadeias prioritarias
e destacar as empresas inseridas nos setores

considerados portadores de futuro.

ORIENTACAO ESTRATEGICA: CIDADE + COMPETITIVA

Branding
Municipal

Nortear o desenvolvimento econémico e o
posicionamento de mercado do municipio,
através do estabelecimento de uma identidade
local baseada na aptiddo do municipio
para aprimorar sua marca e definir seu

posicionamento vocacional e mercadolégico.

Feira Municipal
com ldentidade Local

Trabalhar a feira livre local ou desenvolver
uma nova feira municipal, visando fortalecer
o Branding Municipal no territdrio, integrando
e divulgando os setores locais. Isso gera
engajamento, renda e valorizacao dos produtos
e servicos, impulsionando o desenvolvimento
econdémico e melhorando a qualidade de vida da

populacgao.




Rota Rural ou Famtour

Promover a conscientizacdo das empresas locais
sobre a importancia de adaptar seus produtos
e servicos as necessidades do mercado. Essa
abordagem é essencial para prepararasempresas
e empreendedores para a comercializagao,
garantindo que seus produtos e servicos atendam
as exigéncias e demandas do mercado de forma

adequada.

Road Show MS

Estabelecer parcerias estratégicas e fortalecer
a lideranga municipal no territério, firmando
sua marca e ampliando a integragdo territorial.
Essa iniciativa consiste na divulgacdo do
posicionamento estratégico em rodadas de
negdcios, feiras, exposicoes e demais agendas

relevantes.

Captacgao de Recursos para
Projetos Inovadores

Ampliar a dinamica de inovagao empresarial nos
municipios, trazendo informagdes, consultorias e
curadorias qualificadas aos pequenos negdcios
para ampliar sua capacidade de captacao de
recursos voltados a projetos de tecnologia e

inovagao.

Comeércio Brasil

Ampliar o mercado e impulsionar as vendas
das empresas locais, estimulando o consumo,
melhorando a divulgacao dos produtos e servicos
e ampliando as oportunidades de negécios. Essa
acao deve ocorrer por meio da aproximagao entre
as empresas fornecedoras locais e as empresas
compradoras, tanto do proprio municipio como
de outras localidades, potencializando as vendas

por meio de agentes d