


OFICINA DE EMPREENDEDORISMO DIGITAL PARA JOVENS

Descricdo da ac¢do:
Capacitar os jovens no uso correto das redes sociais, para que possam se tornar profissionais,
podendo prestar servicos na cidade para empresas do varejo.

Parcerias na acdo:
Prefeitura, SEBRAE/MS e SENAC.

Impactos e beneficios:
Os Jovens foram capacitados e puderam vivenciar ferramentas que podem proporcionar
ganhos financeiros com uso da internet.

Transbordamentos e agdes relacionadas:
Os alunos gostaram do evento, viram que existe possibilidades de ganhos e estdo buscando

o Sistema S para novas capacitacdes.




GAME DO BAIRRO

Descricao da acao:

-

Gincanas, jOog995,
brincadeiras
& muito mais.

24/06 — 8h as 11h

Local: Gindsio Poliesportive Rachid
Saldanha Derzi, ne Grande Marambaia.

Também teré:

/

Competicdo no formato gincana entre equipes, com foco na divulgacado de aspectos culturais
e histéricos do municipio. A acdo tem como objetivo principal, o reforco a cidadania, e ira

englobar jovens, idosos e familias.

Parcerias na ac¢ao:

Prefeitura, Secretarias Municipais e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Alcance de maior envolvimento entre a prépria populacdo, desenvolvendo maior socializacdo

entre os moradores. Somos seres sociais e é por meio de habilidades, como a de comunicacéo,

gue se pode desenvolver cada vez mais.

A gincana é responsavel pela unido entre varios setores da comunidade, como social,
comunidade escolar e comércio. Além de promover o trabalho em equipe, a intencdo da

gincana é mobilizar a comunidade sobre a importancia da cooperacdo em prol de causas

beneficentes. Onze equipes se inscreveram para participar da acdo. Houve depoimentos de
pais e servidores, encantados no resgate da cultura, lembraram do passado e pediram novos

eventos desse tipo.




Transbordamentos e acdes relacionadas:
O Game do Bairro ocorreu em 2 (dois) setores da cidade. O primeiro foi realizado no dia 24
de junho/23 e o segundo em 11 de novembro/23.

INCUBADORA DE PRODUGCAO DE ARTESANATO E DE PRODUTOS
DECORATIVOS

Descricdao da ac¢ao:
Oportunizar atividades de renda ao publico que busca a Secretaria de Assisténcia Social,
incentivando sua autonomia econdmica. A acdo serd trabalhada em conexdo com o Projeto

s I




Parcerias na agao:
Prefeitura, SEBRAE/MS e artesdos.

Impactos e beneficios:
Foi realizada uma palestra de sensibilizacdo e visitados 5 (cinco) grupos de artesaos. Foi
elaborado um relatério e feito o plano de trabalho para atuar com os artesdos de forma
associativa e cooperativa, possibilitando organizar os grupos de artesdos, resgatando a
histéria de Ponta Pora.

Transbordamentos e acdes relacionadas:

A Fundacao de Cultura ja esta trabalhando a economia criativa, com o plano de acdo para
pleno desenvolvimento do artesanato de Ponta Pora. Foram realizados City Tour na fronteira,
palestras, oficina de designer de artesanato e em fase final de elaboracdo de catdlogo de
produtos.

Agronegocios

POSTO DA SALA DO EMPREENDEDOR NO ITAMARATI / SALA
EMPREENDEDOR RURAL

Descricdao da ac¢ao:

O Assentamento Itamarati € uma referéncia na questdo tanto da agricultura familiar e agora
se consolida também, na atividade comercial e com um posto da Sala do Empreendedor,
facilita o trabalho dos empreendedores locais.




Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Os empresarios do Itamarati passaram a ter mais informacdes e podem tirar suas duvidas,
qguanto a formalizacdo do seu negdcio, documentacdo e opcdo de comercializacdo. Dois dias
no més ha o atendimento no assentamento.

Transbordamentos e a¢des relacionadas:

A Sala do Empreendedor no Itamarati tem conotacdo de sala do empreendedor rural e foi
a primeira experiéncia realizada em Ponta Pora, que pode facilitar o dia a dia do produtor.
A Sala do Empreendedor Rural, foi lancada com nova nomenclatura, e é a primeira Sala do
Empreendedor Rural inaugurada.

HORTA DE QUINTAL / URBANA

Descri¢cdo da acao:
Criar hortas nos quintais de casas, com mulheres pertencentes a programas sociais, para que
possam ter alimentos sauddveis e ainda possam vender.

Parcerias na agao:
Prefeitura, SEBRAE/MS, SENAR, Sindicato Rural.

Impactos e beneficios:

Propiciar que mulheres em situacdo de vulnerabilidade, possam aprender a cultivar hortas
em seus quintais, visando ter alimentos sauddaveis, praticar a troca de alimentos produzidos
entre elas. O excedente pode vender e repor as mudas para rodar varios ciclos de producéo.

Transbordamentos e acdes relacionadas:
O projeto foi elaborado e a assisténcia social selecionou as mulheres. O Senar vai iniciar as

capacitacoes e plantio em parceria com Sindicato Rural.




EIXOS ESTRUTURANTES

Os eixos estruturantes compreendem acdes de Desburocratizacdo, atendimento por meio
da Sala do Empreendedor, Compras Publicas, Educacdo Empreendedora e Lideranca, que
sdo implementadas no ambito do programa Cidade Empreendedora, de acordo com a
maturidade de gestdo de cada municipio, em prol do desenvolvimento e do dinamismo da
regido. A descricdo de cada eixo e as acdes contempladas estdo apresentadas a seguir.

DESBUROCRATIZACAO

A burocracia em excesso gera custos para as empresas, para a sociedade e para o Governo. E
fundamental adotar um amplo processo de desburocratizacdo para tornar mais competitiva
a economia do municipio.

O tema desburocratizacdo é um dos focos de atuacdo do Cidade Empreendedora, o programa
gue visa acelerar o desenvolvimento local, tem como objetivo reduzir a burocracia, dando
maior énfase na implantacao efetiva da REDESIMPLES para a simplificacdo do Registro e
Legalizacdo de Empresas e Negdcios, um sistema integrado que permite a abertura, alteracéo
e baixa de empresas. O intuito é trabalhar a transversalidade de acdes dos agentes envolvidos,
com foco na modernizacdo da gestdo publica; simplificar, desburocratizar e integrar os
procedimentos nos 6rgaos de administracdo responsaveis pela abertura, alteracdo e baixa
de pessoas juridicas. A REDESIMPLES, por meio da utilizacdo do Sistema Integrar, traz os
processos de formalizacdo, alteracdo e baixa de empresas em um unico lugar e online.

O SEBRAE/MS realiza atendimento para implantacdo e, também para melhoria da
REDESIMPLES no municipio, além de contribuir para a total implantacdo da Lei da Liberdade
Econbdmica.

SALA DO EMPREENDEDOR

A Sala do Empreendedor é um local de atendimento Unico da prefeitura ao empreendedor. E
0 ambiente de conexao entre o empreendedor e a gestdo municipal. O espaco se torna uma
referéncia paraosempreendedores do municipio, que, normalmente, trabalhaminformalmente

por ndo terem conhecimento sobre a possibilidade de formalizacdo simplificada, como é o
MEL.




O SEBRAE/MS realiza acbes que estruturam a Sala do Empreendedor, alinhando e
reorganizando a operacado plena dos seus servicos no municipio: orientacdes para facilitar a

abertura, alteracdo e baixa de empresas, prestacdo de servicos ao MEI como: atendimento
para cadastro e emissdo do Cadastro de Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI;
auxilia na emissdao e impressao do Documento de Arrecadacdao do Simples Nacional do
Microempreendedor Individual - DAS, além de orientar os empresarios sobre como participar
dos processos de licitacdes do municipio. O SEBRAE/MS também reforca e orienta a Sala do
Empreendedor a ter pelo menos duas parcerias externas que oferecam servicos na Sala do
Empreendedor (Senai, Senar, Sesi, Funtrab), assim, potencializando e aumentando a gama
de servicos disponiveis no local.

Foram realizados durante a vigéncia do contrato, 3.478 atendimentos de pessoas fisicas e
20.052 atendimentos de pessoas juridicas, capacitadas com oficinas, orientacdo, palestras,
semindrios, rodadas, missdes, caravanas e consultorias contribuindo para a melhoria e
competitividade dos pequenos negdcios do municipio.

Além disso, o SEBRAE/MS, por meio do Programa Cidade Empreendedora, apoia na
ambientacdo do espaco fisico da Sala do Empreendedor, com uma proposta de comunicacdo
visual, implantacdo de um sistema de registro e controle dos atendimentos realizados e
capacitacdes constantes do atendente da sala.

COMPRAS PUBLICAS

As acdes desse eixo sdo de grande importancia para inserir micro e pequenas empresas nas
compras governamentais afim de promover o desenvolvimento local,compreendendo o poder
de compra do municipio e como pode ser utilizado como ferramenta de desenvolvimento
local. A agricultura familiar € um importante segmento para o desenvolvimento dos municipios
sul-mato-grossenses, pois representa uma parcela consideravel de empreendimentos locais,
além de produzir os principais alimentos que vao para a mesa de toda a sociedade.

Por meio do eixo de compras urbanas, o SEBRAE/MS qualifica os servidores municipais
para uma gestao mais eficiente dos processos de compras municipais, incentivando-os a
se tornarem agentes transformadores. Isso contribui para a geracdo de emprego e renda,
garantindo o desenvolvimento econdmico local sustentavel ao apoiar os pequenos negdcios
do municipio, além de capacitar os empresarios para participacdo em certames licitatorios. O
trabalho proposto inclui consultorias para adequacao dos processos de compras da Prefeitura




Municipal, em atendimento as novas regras e leis que concedem tratamento favorecido e
diferenciado aos pequenos negdcios locais.

Na agricultura familiar, o SEBRAE/MS realiza acdes de consultoria com foco no apoio ao
produtor rural, por meio do planejamento da producdo e técnicas de manejo. Essas visam
a qualificacdo do produtor rural para atendimento dos contratos de venda para o Poder
Publico. Os servidores do municipio conhecem a fundo o Programa Nacional de Alimentacéo
Escolar - PNAE e o Programa Alimenta Brasil - PAB (antigo PAA) e sua importancia para o
desenvolvimento do municipio.

Uma excelente alternativa para impulsionar a agricultura familiar € o encadeamento de acdes
da gestdo publica e dos setores privados. Essas acdes, juntas, buscam uma equidade entre as
demandas dos géneros alimenticios dos potenciais compradores e as ofertas dos produtos
locais. Além do mais, elas podem identificar outras potenciais oportunidades, tanto no meio
rural quanto urbano; como também, apresentar as dificuldades (gargalos) existentes nas
distintas fases, como producdo, logistica, comercializacdo, inspecdo higiénico-sanitaria,
entre outras.

Entre as entregas previstas pelo programa nas compras rurais estdo o levantamento dos
contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais da agricultura familiar do municipio;
o mapeamento da producdo e orientacdo para a criacdo do PAB municipal na modalidade
Institucional para compra para a Assisténcia Social, em complemento ao PNAE e a orientacdo
no planejamento da producdo dos produtores para atender aos contratos firmados pelo
PNAE.

Com relacdo as compras urbanas, dentre as principais entregas elenca-se a orientacao sobre
as mudancas e legislacdes relacionadas aos processos de compras e tratamento favorecido
e diferenciado as pequenas empresas locais, como a Lei Federal 123/2006, atualizacdes e o
Decreto Federal 10024/2019, entre outras.

Além disso, o trabalho neste eixo se propde a definir um Fluxograma de Compras, mapeando
o caminho dos processos de licitacdes da prefeitura e estabelecendo o prazo médio das
licitacdes, informacdo importante para o planejamento das compras pelas secretarias
municipais com a antecedéncia minima necessaria. Propde-se que esse fluxograma seja
afixado em todas as secretarias, de modo que cada secretario possa consultar facilmente os
estdgios dos processos de compras.

Outra entrega é a criacdo do Cronograma de Compras do municipio, um calendario das




principais licitacdes previstas ao longo do ano, com a descricdo dos principais itens a serem

comprados, prazos para solicitacdes de compras e periodos estimados para a realizacdo dos
certames. Essa acdo é importante para ajudar as secretarias a se organizarem em relacdo aos
prazos para as solicitacdes de compras e para unificar as compras realizadas pela Prefeitura
Municipal, o que pode otimizar o tempo da equipe de licitacdes e compras e reduzir a
qguantidade de certames para a compra do mesmo item.

Outra acédo prevista é a criacdo de um folder de compras do municipio, discriminando os
valores comprados pela prefeitura no ano anterior, a economia obtida nas licitacdes, a
quantidade de pregdes, os principais itens comprados e o valor comprado de empresas
locais e empresas de fora do municipio. Além disso, o folder também deve contemplar o
Cronograma Anual de Compras. Essa acdo é importante por dar transparéncia ao processo
de compras da prefeitura, informando a sociedade da economia obtida pelo municipio, o
volume comprado dos pequenos negdcios locais e os itens que pretende comprar ao longo
do ano, para que 0s empresarios possam se preparar para participar dos pregdes.

EDUCACAO EMPREENDEDORA

Para estimular o comportamento empreendedor dos jovens de Ponta Pord/MS e criar
um ambiente propicio a cultura empreendedora, sdo necessarias escolas e professores
empreendedores, que sonhem e que estimulem sonhos em seus alunos. Isso requer dedicacao,
vontade de fazer diferente e buscar desenvolver autonomia em si e nos alunos.

O SEBRAE/MS realiza capacitacdo dos professores na metodologia do JEPP (Jovens
Empreendedores Primeiros Passos) e consultoria especializada para acompanhamento
da aplicacdo com os alunos. Essa metodologia é voltada, especificamente, para o ensino
fundamental e respeita a idade e nivel de aprendizado dos alunos de cada ano. Durante a
disciplina, os estudantes se organizam em grupos para fazer um plano de negdcios para
um novo negodcio ou produto e, ao final de cada aplicacdo da metodologia, é prevista a
realizacdo de um evento chamado Feira do JEPP, oportunidade em que os estudantes
poderdao demonstrar para a comunidade os projetos desenvolvidos, ajudando a estimular o
empreendedorismo.

Além de realizar a capacitacdo dos professores, o SEBRAE/MS oferece uma consultoria
especializada para acompanhamento da aplicacdo com os alunos, dando suporte para os
professores.




LIDERANCA

O SEBRAE/MS oportuniza capacitacdo e mentoria ao prefeito, capacita seu secretario de
desenvolvimento (ou pasta correlata) e agente de desenvolvimento (AD), nomeado por
forca da Lei Geral, elevando a competéncia desses trés agentes publicos e oportunizando
qgue trabalhem com solucdes empreendedoras para solucionar diferentes problemas no
municipio.

ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANGCADOS

Durante o programa Cidade Empreendedora, uma série de acdes estratégicas foram
implementadas no municipio de Ponta Porda, referentes aos Eixos Estruturantes. Essas
iniciativas ndo apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econémico local, mas também
foram direcionadas para a criacdo de espacos inclusivos, nos quais diversos setores da
sociedade puderam participar ativamente na construcdo do futuro da cidade.

A desburocratizacdo estd diretamente ligada a eficiéncia na utilizacdo de recursos
publicos e facilitacdo da iniciativa privada. Ao simplificar procedimentos e reduzir entraves
administrativos, as acdes nesse sentido ndo apenas agilizam os processos, mas também
minimizam custos operacionais, permitindo uma alocacdo mais eficaz dos recursos
disponiveis. Isso cria um ambiente favoravel para investimentos publicos e privados em
areas estratégicas. Neste contexto, sdo implementadas acdes que visam a simplificacdo para
abrir, alterar e fechar as empresas; integracdo de sistemas; capacitacdo técnica e suporte
legislativo para adequacado de processos a Lei da Liberdade Econémica.

O atendimento empresarial especializado é uma ferramenta-chave na identificacao
de oportunidades de investimento. Ao oferecer suporte técnico e consultoria para
empreendedores locais, cria-se um ambiente propicio para o surgimento de novos negodcios
e a expansao dos existentes. Esse suporte contribui para a formacao de parcerias publico-
privadas e para a maximizacdo do potencial de investimentos no municipio. Neste sentido,
foi implantada a Sala do Empreendedor, onde sdo executadas acdes de atendimento ao
cliente, com profissionais capacitados e ferramentas de atendimento disponiveis.

O incentivo do consumo dos produtos locais, potencializa o comércio e a agricultura,

aumentando empregos e fazendo o dinheiro circular no municipio. Neste eixo, sao
implementadas acdes de compras publicas voltadas a agricultura familiar, com visitas




técnicas e acompanhamento a produtores rurais; nas compras rurais estdo o levantamento

dos contratos de venda pelo PNAE dos produtores rurais da agricultura familiar; capacitacéo
e atualizacdo da legislacdo e processos; consultoria para implantacdo ou melhoria da Feira
Livre; e mapeamento de fluxo de compras, com objetivo de diminuir prazos das licitacdes e
chamadas publicas, entre outras entregas.

O Programa Jovens Empreendedores Primeiros Passos objetiva a disseminacdo da cultura
empreendedora entre criancas e adolescentes do ensino fundamental, para despertar
e fortalecer o espirito empreendedor. Para tanto, o curso incentiva comportamentos
empreendedores, de forma a estimular o protagonismo juvenil e a iniciativa futura na
busca de possibilidades de insercdo no mundo do trabalho, por meio de uma postura
empreendedora ou da criacdo de negdcios préprios. E implementado em parceria com
a prefeitura, Secretaria de Educacdo e SEBRAE/MS. A medida que o curso incentiva
o desenvolvimento de comportamentos empreendedores e estimula o protagonismo
infantojuvenil, contribui para o desenvolvimento da localidade e promove uma mudanca
cultural em relacdo ao empreendedorismo no Brasil, junto as futuras geracdes. Sdo realizadas
palestras de Sensibilizacdo do JEPP (gestores de educacdo e professores) com o intuito
mostrar para a rede de ensino do municipio o funcionamento da metodologia e como se da
sua aplicacdo em sala para os estudantes. A Feirinha do JEPP - evento de desenvolvimento
do autoconhecimento, aprendizagem e espirito de coletividade dos alunos, é realizada apds
a conclusdo da metodologia por séries e confeccdo dos produtos desenvolvidos nas turmas
em sala de aula.

O estimulo ao protagonismo e lideranca locais foi desenvolvido ao longo do Programa
Cidade Empreendedora, buscando empoderar os membros da comunidade para assumirem
papéis ativos na conducao de iniciativas locais. Lideranc¢a local ndo foi apenas sobre a gestao
de recursos e projetos, mas sobre inspirar mudancas e mobilizar esforcos coletivos em prol
de metas comuns. Para isso foram disponibilizadas mentorias e missdes técnicas nacionais e

internacionais, o que trouxe um novo dinamismo para o0 municipio.




DETALHAMENTO DE ACOES REALIZADAS
DESBUROCRATIZACAO

Acoes realizadas:

PLANO DE DESBUROCRATIZACAO

Descricao:

O Plano de Desburocratizacdo € uma iniciativa inovadora, que visa simplificar os processos
administrativos e reduzir a burocracia nos servicos publicos. Com o intuito de aprimorar
a simplificacdo de processos de abertura, alteracdo e encerramento das empresas do
municipio, o eixo de desburocratizacdo direcionou seus esforcos aos pontos criticos para
melhoria identificados no levantamento para o Mapa da Liberdade Econdmica, realizado no
inicio do ciclo do programa Cidade Empreendedora. A partir destes pontos de melhoria, foi
construida e entregue ao municipio a proposta de Plano de Desburocratizacdo que, apods
validacao, foi implantada de forma conjunta com todos os érgdos municipais envolvidos no
registro e licenciamento de empresas. Esta atuacao multidisciplinar resultou na constituicdo
do Grupo de Trabalho (GT) de desburocratizacdo onde de forma integrada e sinérgica, as
acdes propostas no plano e outras, cuja necessidade foi identificada ao longo do ciclo, foram
trabalhadas para a sua implantacao.

Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A implementacdo do Plano de Desburocratizacdo traz diversos impactos positivos para o
municipio. Primeiramente, a simplificacdo dos processos governamentais resulta em maior
rapidez na prestacdo de servicos publicos, reduzindo o tempo de espera para obter licencas,
registros e autorizacdes. Além disso, a reducdo da burocracia diminui custos, tanto para os
cidaddos quanto para as empresas, tornando o ambiente de negdcios mais favoravel e
incentivando o empreendedorismo local. A modernizacdo dos procedimentos também aumenta
a transparéncia e a eficiéncia da administracdo publica, promovendo a confianca dos cidadaos
no governo local. Com menos obstaculos burocraticos, o Plano de Desburocratizagcdo torna um
local mais atrativo para investimentos, impulsionando o desenvolvimento econdmico e social do

municipio.




A reunido presencial e inicial sobre o eixo desburocratizacdo, foi realizada no dia 30/08/22,
em Ponta Por3, além de workshop de uso do Sistema Integrar, com representantes dos setores
envolvidos no processo de desburocratizacdo. Em seguida, ocorreu o encontro na Secretaria
de Desenvolvimento, sobre o levantamento do Mapa da Liberdade Econdmica. Além disso,
foi apresentado todo o contexto da REDESIM, e constituido o Grupo de Trabalho (GT) de
desburocratizacdo, e foram capacitados os usudrios quanto ao uso das funcdes viabilidade e
licenciamento do Integrador no portal JUCEMS, e foi pactuada data para liberacdo do portal.

Houve encontros individuais na VISA, CAC e Secretaria de Meio Ambiente, no dia 15/09/22, para
esclarecimentos e analises praticas das demandas protocoladas pelos empresarios no portal da
JUCEMS, para os técnicos que analisam os processos, por meio do Integrador. Foi reforcada a
necessidade de todas as andlises, desde a viabilidade ao licenciamento (alvara e licenca sanitaria
e ambiental), serem embasadas na tabela de grau de risco em vigor no municipio. Ademais,
foram discutidos exemplos de atividades exercidas ou ndo na unidade produtiva, de atividades
secunddarias com grau de risco maior que a atividade principal e foi iniciada a discussdo sobre a
necessidade de mudancas e melhorias nas rotinas administrativas. Por fim, foram esclarecidas
duvidas pontuais identificadas pelos analistas.

Buscando estruturar o apoio institucional para a implantacdo do Plano de Desburocratizacao
de Ponta Por4, no dia 24/02/23, foi realizada a reunido na Secretaria de Desenvolvimento com
a secretaria, o juridico e a Procuradoria Geral do Municipio - PGM, quando foram discutidos o
resultado do check list da Lei da Liberdade Econdmica aplicada em 2022, a Lei Municipal de
Direitos Econbmicos e a possibilidade de sua adequacao.

Em seguida, foi realizada a reunido com a Secretaria de Meio Ambiente, Obras e Vigilancia
Sanitaria, para tratar do uso do Sistema Integrar pelos técnicos, tabela de grau de risco e melhor
compreensao da situacao atual dos problemas de fluxo de processo.

Reunido, com secretdrio de Financas, Meio Ambiente, Sauide, Obras/posturas e Desenvolvimento
Econdémico, foi realizada no dia 03/03/23 para solucionar os entraves a inclusdo efetiva do
municipio a REDESIM, por meio do uso pleno do Sistema Integrador e integracdo entre os
trdmites de diferentes secretarias envolvidas na abertura e licenciamento de empresas. Para
tanto, pactuou-se o tramite todo online de abertura, alteracdo, baixa e licenciamento de empresas.

Encontro de entrega formal do Plano de Desburocratizacdo de Ponta Pora, no dia 04/04/23,
com a apresentacao de base legal e da metodologia empregada para a construcdo. Estiveram
presentes representantes das secretarias de Financas, Desenvolvimento, Obras, Saude, Meio
Ambiente e de Governo.

s I




Em maio de 2023, para a implementacdo completa da Lei Municipal 4.419/2019, o pleno uso
do Integrador Estadual e a dispensa de atos publicos de liberacdo para MEI e baixo risco
foram analisados o atual trAmite processual, por papel e em diferentes etapas, dependentes
uma das outras da abertura e alteracdo de empresas de diferentes portes, incluindo o MEI e
o fluxo da REDESIM, por meio do Integrador Estadual.

Assim, foi pactuado que:

() Passa a ter linearidade nos processos de MEI, baixo e médio risco;

(II) Os processos deixam de ser fisicos e interdependentes;

(1l Os contribuintes serdo orientados a fazer todo tramite online;

(IV) O acesso ao sistema tributario licenciado no municipio, da Sala do Empreendedor, sera
disponibilizado para que na sala seja centralizado todo o processo de abertura e inscricao
do MEI, inscricdo e o cadastro para emissdo de nota fiscal, até entrar em vigor o processo
nacional de NFS-g;

(V) A assinatura manual em cada alvara sera substituida por digital;

(V1) Serdo desassociados o alvara da inscricdo municipal e geracdo de guia de pagamento.

Com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente - SEMMA, em decorréncia do atual uso pleno
do sistema, foi pactuada a construcado da tabela para a parametrizacao do sistema, conforme
o grau de risco ambiental em vigor em Ponta Pora.

O uso do Integrador passa a ser intensificado, todas as respostas e exigéncias passam a ser
padronizadas com o devido embasamento legal e, por fim, os MEls e baixo risco passam a ser
fiscalizados, sem vistoria prévia. Foi sugerida a Vigilancia Sanitaria uma acdo conjunta com a
Sala do Empreendedor, para orientar os MEls da area de alimentacdo e beleza do municipio.

Encontro de alinhamento final da implantacdo do processo parametrizacdo do uso do sistema
e dispensa de MEI e baixo risco, além do inicio de outras acdes previstas no plano com
representantes da Sala do Empreendedor, Secretaria de Obras, CAC, Visa e Meio ambiente,
foi realizado no dia 05/07/23. Do plano de desburocratizacdo, concluiram-se as acdes
de implantar o grupo de trabalho, integracdo dos 6rgdos ao sistema, implementar o que

determina a Lei 4.419/19 em vigor, padronizar grau de risco, parametrizar o uso do sistema e




instituir a dispensa de ato publico para MEI e baixo risco.

Foi realizada reunido em 06/07/23, reunido visando instituir o CNPJ como nimero uUnico de
inscricdo fiscal municipal, conforme Lei federal 14.195/2021; baixar empresas independente
de débitos tributdrios, de acordo com a Lei 123/2006 e CTN; e, instituir a boa pratica de
dispensar de taxas de localizacao e funcionamento as atividades de baixo risco. Para tanto,
definiu-se pela confeccdo e envio de relatério de inconsisténcias do Decreto 9.342/2023, com
sugestdes para implantar as acdes supracitadas e atualizar a norma legal com a legislacdo
federal em vigor, em prol da melhoria do ambiente de negdcios.

ESTRUTURAR O USO PLENO DO INTEGRADOR ESTADUAL

Foi realizado encontro na sala do Centro de Atendimento ao Consumidor - CAC, no dia
07/03/24, onde estiveram presentes representantes da Vigildncia Sanitdria, Tributacao,
Posturas/Obras, Sala do Empreendedor e Meio Ambiente. Nesse dia, foi conversado sobre
a evolucdo dos indicadores de 2022 e 2023; a situacdo do Plano de Desburocratizacdo e a
definicdo de melhorias pontos de melhorias (positivos a serem potencializados e gargalos
ainda pendentes). Dessa maneira, pactuou-se para concluir em maio de 2024:

 Vigilancia Sanitdria: interromper o processo fisico de licenciamento com protocolo no CAC;
assegurar o envio das taxas sanitdrias a todas as empresas obrigadas ao seu pagamento
(independe de requerimento); automacao do grau de risco sanitdrio do Sistema Integrar;
preparar a fala da VISA para o evento com os contadores.

e CAC: apoiar a VISA a interromper o processo fisico de licenciamento com protocolo no

CAC; apoiar a VISA a assegurar o envio das taxas sanitarias a todas as empresas obrigadas
ao seu pagamento (independe de requerimento); atualizacdo do grau de risco automatizado
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do CAC do Sistema Integrar; preparar a fala do CAC para o evento com os contadores.

» Posturas/Obras: implantar a viabilidade automatica conforme termo assinado pelo prefeito;
preparar a fala do setor de posturas/obras para o evento com os contadores.

 Sala do Empreendedor/Secretaria de Desenvolvimento: organizar o evento com os
contadores; preparar a fala da Sala do Empreendedor para o evento com os contadores.

e Meio Ambiente: automacdo do grau de risco ambiental do Sistema Integrar e preparar a
fala da secretaria de Meio Ambiente para o evento com os contadores.

SALA DO EMPREENDEDOR
Acoes realizadas:

PROGRAMA SEBRAE NA SUA EMPRESA - AGENTES DE ORIENTACAO
EMPRESARIAL

Com o intuito de compreender as adversidades enfrentadas pelos empresarios e contribuir
para o aprimoramento de seus negodcios, a iniciativa Sebrae na sua Empresa realiza
atendimentos gratuitos nos municipios de Mato Grosso do Sul. Essa acdo envolve a visita de
agentes do Sebrae aos pequenos negdcios locais.

Através de orientacdes personalizadas, os agentes identificam os principais desafios
enfrentados pelos empreendedores, buscando oferecer solucdes especificas para superar
obstaculos e promover resultados mais sdélidos. Desde o primeiro contato, os agentes de
orientacdo apresentam aos empresarios as diversas solucdes oferecidas pelo Sebrae,
abrangendo areas cruciais como vendas, gestdo e marketing, fundamentais para uma
administracdo eficaz da empresa.

Ao aprimorar a gestdo dos pequenos negdcios, o Sebrae desempenha um papel significativo
no aumento da rentabilidade das empresas, contribuindo para a geracdo de mais empregos
e a melhoria da renda da populacao local. Essa abordagem personalizada visa fortalecer
a capacidade empreendedora e promover um ambiente mais propicio para o crescimento

sustentdvel das empresas atendidas.




Atendimento ao Empresario
I S

05/04/22 08:00:0

30/05/22 08:00:0

30/05/22 08:00:0

30/05/22 08:00:0

30/05/22 10:00:0

30/05/22 13:00:0

30/05/22 15:00:0

31/05/22 08:00:0

31/05/22 13:00:0

01/06/22 08:00:0

01/06/22 08:00:0

01/06/22 10:00:0

01/06/22 13:00:0

01/06/22 15:00:0

20/06/22 15:00:0

27/06/22 15:00:0

04/07/22 15:00:0

07/07/22 07:30:0

07/07/22 14:00:0

11/07/22 15:00:0

06/08/22 08:00:0

09/08/22 18:00:0

26/08/22 08:00:0

Negécio Certo Rural - NCR

CR - Produtividade e Qualidade do Leite

CR - Comercializag&o Agro - Venda Formal de Produtos Artesanais

CR - Fabricacéo de Mini processados - Geleia, Doce em Barra, Doce em Pasta
CR - Boas Préticas na Produgéo de Queijos Artesanais

CR - Curso de Fabricacdo de Queijo Artesanal - Frescal

CR - Curso de Fabricacéo de Queijo Artesanal - Meia Cura

CR - Vantagens do Selo Arte na Comercializagé@o

CR - Curso de Fabricacdo de Queijo Artesanal - Mussarela

CR - Fabricagéo de Mini processados (Polpa Congelada, Desidratagéo de Ervas, Sal de Ervas, Molho
de Tomate)

CR - Se Preparando para Comercializag&do de Produtos Derivados do Leite
CR - Conhecendo uma Unidade Produtiva de Queijos Artesanais
CR - Curso de Fabricacdo de Queijo Artesanal - Minas Padréo
CR - Curso de Fabricacéo de Queijo Artesanal - Parmeséo

1° Workshop Ecossistema Local de Inovagéo

2° Workshop Ecossistema Local de Inovagéo

3° Workshop Ecossistema Local de Inovagéo

Palestra de Sensibilizagdo JEPP - Ponta Pora

Palestra de Sensibilizagéo JEPP - Ponta Pora

4° Workshop Ecossistema Local de Inovagao

Negdcio Certo Rural - NCR

Exposicéo de Produtos e Visual Merchandising

Negécio Certo Rural - NCR

Os atendimentos ao empresario no ciclo do programa Cidade Empreendedora estdo
demonstrados a seguir:
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17/10/22 13:00:0

17/10/22 18:00:0

07/11/22 08:00:0

25/11/22 08:00:0

28/11/22 08:00:0

29/11/22 08:00:0

30/11/22 08:00:0

01/12/22 08:00:0

02/12/22 08:00:0

08/02/23 19:00:0

21/03/23 14:00:0

21/03/23 14:00:0

23/03/23 14:00:0

24/03/23 09:00:0

27/03/23 08:00:0

27/03/23 14:00:0

20/04/23 08:00:0

24/04/23 08:00:0

25/04/23 08:00:0

26/04/23 08:00:0

27/04/23 08:00:0

28/04/23 08:00:0

05/05/23 07:30:0

17/05/23 08:00:0

18/05/23 08:00:0

19/05/23 08:00:0

22/05/23 08:00:0

23/05/23 08:00:0

24/05/23 08:00:0

30/05/23 18:30:0

06/06/23 16:00:0

06/06/23 16:00:0

Higiene e manipulagéo de alimentos

Higiene e manipulagdo de alimentos

Treinamento dos Conselhos Municipais de Turismo
Fundamentos basicos de panificacdo

Introdugéo a fabricacdo de produtos de panificacédo e confeitaria
Introducéo a fabricag&o de pées doces

Introdugéo a fabricagéo de cucas alemas

Introdugéo a fabricagdo de panettone

Introdugéo a Fabricacéo de Biscoitos

Encontro presencial ALI - Ponta Pora

Como se Tornar um Micro Empreendedor Individual

Como se Tornar um Micro Empreendedor Individual

Cine Sebrae - Juntas Somos Mais Fortes

Cine Sebrae - Juntas Somos Mais Fortes

Palestra de Sensibilizagédo JEPP - Ponta Pora

Atendimento e encantamento para garcom em bares e restaurantes
Nogdes de instalagdes de seguranga - cercas elétricas
Nocdes de instalagbes de seguranca - video monitoramento
Nogdes basica de "marido de aluguel"

Nocdes de revestimento pintura convencional

Nogdes de aplicacdo de pisos e revestimentos

Nocdes de reparos hidraulicos

Captagéao de Recursos

Nogdes basicas de mecanica automotiva

Principio para Manutencéo de Automéveis

Elétrica basica automotiva

Fundamentos de eletricidade automotiva

Fundamentos de processos de soldagem

Nocdes praticas de borracharia

Palestra Inova & Agéo

Palestra Salva Vendas - Vendedor Digital (Dia da Oportunidade 2023)

Gestéo de vendas, fidelizando seu cliente (Dia da Oportunidade 2023)
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06/06/23 16:00:0

06/06/23 17:00:0

06/06/23 17:00:0

06/06/23 18:00:0

06/06/23 18:00:0

23/06/23 08:00:0

05/07/23 08:00:0

10/07/23 18:00:0

11/07/23 07:30:0

12/07/23 18:00:0

25/07/23 08:00:0

25/07/23 09:00:0

25/07/23 09:00:0

31/07/23 18:30:0

03/08/23 19:00:0

11/08/23 07:30:0

14/08/23 18:00:0

12/09/23 18:30:0

14/09/23 19:00:0

15/09/23 13:00:0

18/09/23 08:00:0

19/09/23 09:30:0

28/09/23 08:00:0

28/09/23 08:00:0

02/10/23 08:00:0

03/10/23 08:00:0

21/10/23 07:00:0

21/10/23 09:30:0

31/10/23 08:00:0

01/11/23 08:00:0

06/11/23 08:00:0

07/11/23 08:00:0

Sesséo de Negécios Sebrae - Ponta Poré (Dia da Oportunidade 2023)

Palestra Salva Vendas - Habilidades Préticas de um Novo Vendedor (Dia da Oportunidade 2023)

Marketing Pessoal - Quando o Negécio é Vocé (Dia da Oportunidade 2023)
Quero ser Empresario, estou preparado? (Dia da Oportunidade 2023)
Planejando o sucesso (Dia da Oportunidade 2023)

Polo de Lideranca - Rotas Comunicagéo Assertiva

Lider Coach: liderando para a alta performance

A Vitrine Perfeita: Fisica e Virtual

Polo de Lideranca - Rotas O Feedback que Constroi

Design Thinking - Inovagéo em Negdcios (SM - Solucéo de Mercado)

IS - Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incriveis dos seus produtos.

Curso de fabricagéo e comercializag&o de queijo artesanal (Rota Rural)
Curso de mini processamento e comercializagéo de hortalicas (Rota Rural)
Salva Vendas - Super Vendedor: Pare de vender do jeito velho

Encontro Presencial (EO) ALI TD - Ponta Pora

Polo de Lideranca - Rotas Comunicagéo Assertiva

IS - Técnicas Béasicas para Camareiro

Vendendo Mais em Datas Comemorativas

As novas competéncias do profissional do futuro - palestra

Somos Todos José. Desafios da Cooperacao

Alcance o diferencial no atendimento ao seu cliente e gere impactos positivos
Cine Sebrae - O que é lideranca?

Alcance o diferencial no atendimento ao seu cliente e gere impactos positivos

IS - Workshop Fotografia com o Celular: Crie e edite fotos incriveis dos seus produtos.

Negécio Certo Rural - NCR

Negdcio Certo Rural - NCR

Metodologias Ativas na Educagéo - Escola Municipal Prefeito Orlando Mendes Goncalves

Metodologias Ativas na Educagéo - Escola Municipal Prefeito Orlando Mendes Gongalves

Principio para Manutencéo de Automéveis
Elétrica basica automotiva
Fundamentos de eletricidade automotiva

Fundamentos basicos de panificacdo
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17

10
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07/11/23 08:00:0  Fundamentos basicos de panificagao 1

07/11/23 08:00:0  Fundamento de Processos de Soldagem 3

08/11/23 08:00:0  Introdugédo a fabricagé@o de produtos de panificacéo e confeitaria 11
08/11/23 08:00:0 Nogdes praticas de borracharia 4

09/11/23 08:00:0  Introducé&o a fabricagéo de pées doces 10
10/11/23 08:00:0  Introducao a fabricacdo de cucas alemés 12
13/11/23 08:00:0  Introdugéo a fabricagéo de panettone 12
14/11/23 08:00:0 Introdugéo a Fabricag&o de Biscoitos 13
24/01/24 18:00:0 O preco do meu artesanato esta certo? estou tendo lucro? 19
01/02/24 19:00:0  Palestra Salva Vendas - Quero vender mais e agora? 31
07/02/24 19:00:0 A Educacéo Transformadora e as Cidades 250
28/02/24 18:00:0 Faca seu fluxo de caixa e controle seu capital de giro 14
08/03/24 19:00:0  As novas competéncias do profissional do futuro - palestra 57

PROGRAMA DE AGENTES DE ORIENTACAO EMPRESARIAL - AOE

Foram realizados atendimentos a 1.348 CNPJs distintos entre os anos de 2022 e 2024
por meio do programa de AGENTES DE ORIENTACAO EMPRESARIAL - AOE, que visitam
os empresarios de porta em porta, levando as solucdes e orientacbées do SEBRAE/MS;
conectando esses empreendimentos ao trabalho da sala do empreendedor e as agendas de
ag¢des, treinamentos, eventos, consultorias e treinamentos realizados no territoério.

SEBRAE RESOLVE

Com o SEBRAE RESOLVE, foram realizados 39 atendimentos em 2022; 160 atendimentos em
2023 e 17 atendimentos em 2024, totalizando 216 atendimentos.




COMPRAS PUBLICAS
COMPRAS URBANAS e RURAIS
Acoes realizadas:

OFICINA OS BENEFICIOS DA LC 123

Descri¢cdo da acao:
Oficina - Os Beneficios da LC 123 para a Compra Local.

Parcerias na ac¢ao:
SEBRAE/MS e Prefeitura Municipal.

Impactos e beneficios:

Capacitacdo no municipio, com o prefeito e demais gestores das secretarias, com o objetivo
de apresentar e nivelar os entendimentos da importancia do tratamento diferenciado e
favorecido aos pequenos negdcios, conforme preconiza a LC 123/06, nas Compras Publicas.

A oficina Os Beneficios da LC 123 para a compra local, foi realizada no dia 21/09/22, com
representantes das secretarias municipais e dos setores envolvidos com o processo de
compras, com o objetivo de apresentar o tratamento diferenciado e favorecido aos pequenos
negdcios, conforme preconiza a LC 123/06.

Monitoramento de compras publicas, realizado no dia 28/10//22, onde foi elaborado
e reajustado o Fluxograma de licitacdo. Foram passadas algumas orientacdes para a
elaboracdo do plano anual de compras e, posteriormente, serdo levantadas as informacodes
dos pregdes realizados em 2022, para elaboracdo do Folder de Compras e o plano anual de
compras de 2023. Foi abordado sobre o credenciamento de servicos de pequenos reparos,
para a contratacdo de empresas que possam realizar servicos diversos, de acordo com a
necessidade do municipio e sobre os beneficios para as MPEs locais.

Reunido com representantes da equipe de compras e licitacdes e demais secretarias da
Prefeitura de Ponta Poré, no dia 20/01/23, para avaliar e validar o Fluxograma dos processos
licitatérios no municipio, com a participacdo de 23 pessoas, onde foi abordado também,
sobre a construcdo do plano de contratacdes.




Outro ponto abordado na reunido, foi sobre a construcdo do Portal Empreende Ponta Por3§,
um portal de compras publicas que concentra todas as informacdes relacionadas a legislacao

de compras publicas, links para emissao de certiddes e documentos e o cronograma das
licitacdes. Na oportunidade, foi apresentado um exemplo do Portal Empreende Nova
Andradina, cuja equipe de licitacdes realiza a transmissdao simultanea dos pregdes e
disponibiliza no Portal Empreende. Outro exemplo abordado, foi do municipio de Chapadao
do Sul, que mantém todos os seus processos eletrénicos por meio da ferramenta 1Doc,
dispensando a necessidade de impressao de documentos para tramitacdo interna.

Nesta mesma data, foi realizada reunido com o diretor de compras da Prefeitura de Ponta
Pora, com o objetivo de levantar as informacdes de compras do municipio do ano de 2022.
A anélise critica dessas informacdes permite identificar o volume de recursos que ficaram
para o municipio, com as empresas locais vencedoras e que foram para fora, por meio das
empresas vencedoras dos certames licitatorios de outros municipios e/ou estados. Além
disso, a divulgacdo das informacdes da transparéncia ao processo de compras da Prefeitura
Municipal.

Apresentacdo da versdo final do Fluxograma de compras e validacdo do Cronograma
de compras do municipio, no dia 23/03/23, com equipe de licitacdes, procuradoria e
representantes de compras das demais secretarias, o qual foi aprovado por unanimidade e
servird como base para a publicacdo do Decreto que regulamentara a op¢ao por licitar os
itens, via Lei 8.666/93, em detrimento da Lei 14.133/21.

Por fim, foi apresentada a proposta de realizacdo do Portal Empreende de Ponta Pora, que
tem o objetivo de integrar o Poder Publico municipal com os pequenos negdcios locais,
melhorando o acesso as compras publicas e potencializando a economia local. Trata-se de
um portal de compras do municipio, reunindo todas as informacdes para que as micro e
pequenas empresas locais possam ter acesso as oportunidades de venda para a prefeitura.
Foram apresentadas as principais funcionalidades do portal, as necessidades de alteracao e
o0 novo modelo do portal.

Entrega do Fluxograma de processos licitatérios na modalidade pregao, para o municipio
de Ponta Pora, no dia 24/05/23, que contou com a participacdo dos secretdrios municipais,
técnicos do setor de licitacdo e do SEBRAE/MS. Foram entregues dois banners em lona
e 10 adesivos, sendo um para cada secretaria. No segundo momento, foram realizadas as
entregas do Cronograma de compras publicas do municipio e apresentados os resultados da
mineracdo dos processos licitatérios realizados no ano de 2022.
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Outro assunto tratado na reuniao, foi sobre o Portal Empreende Ponta Pora. O Portal é uma
integracdo entre o Poder Publico municipal e os pequenos negdcios locais, melhorando o
acesso as compras publicas e dinamizando a economia local. Por meio dele, os empresarios
locais podem georreferenciar suas empresas, buscar as certiddes, conhecer o planejamento
de compras do municipio, além de ter canais direto com os agentes da sala do empreendedor.
O link para o portal empreende é https://pontapora.empreende.app.br/.

ACAO DE COMPRAS PUBLICAS DE SOLUGCOES INOVADORAS

Outra acdo de Compras Publicas de Solu¢cdes Inovadoras: consiste na capacitacdo de todos
os atores envolvidos no processo de AQUISICOES da administracdo municipal, desde os
colaboradores do setor de licitagcdes, compras, estudos técnicos preliminares; bem como,
os técnicos setoriais responsaveis pelo levantamento das demandas de compras locais. O
objetivo é capacitar a municipalidade para a possibilidade de utilizar o dispositivo da Lei
182/2021, que prevé a possibilidade de CONTRATO PUBLICO DE SOLUGCAO INOVADORA,
favorecendo a geracdo de novos empreendimentos de base inovadora no municipio,
contribuindo com o aparecimento de startups e o aumento da agilidade e velocidade de
resposta as demandas de solucdes para problemas concretos do municipio. O projeto esta
em andamento e terd continuidade ao longo do segundo semestre do ano de 2024.




CIDADE AGRO

Reunido presencial de monitoramento do projeto Recicla Verdinho de Ponta Porda, em
19/09/23. O projeto trabalha com 110 alunos e quase todos estdo ativamente participando
trazendo materiais. Foi feito um relato dos dados do projeto, discutida a possibilidade de
buscar mais recursos junto a outros patrocinadores e surgiu a ideia de fazer uma campanha
de arrecadacdo Seja amigo do Recicla Verdinho. Um dos fatores de sucesso do projeto é
devido a Feira estar na frente da escola.

ASSOCIATIVISMO

Elaboracdo do plano de acdo de associativismo para os grupos associativos do municipio,
no dia 15/02/23, onde ficou agendada a 12 etapa do plano e contou com a participacdo de 3
(trés) participantes na Secretaria de Desenvolvimento do municipio.

Oficina Mobilizacdo de grupo de produtores rurais, no dia 08/03/23, referente ao 12 encontro
da 12 etapa do plano de acdo de associativismo do municipio, com a presenca de 22
participantes, representando 09 grupos associativos de produtores rurais.

Oficina Capacitacdo sobre associativismo, no dia 22/03/23, referente ao 22 encontro da 12
etapa do plano de acdo de associativismo do municipio, com a presenca de 15 participantes,
representando 10 grupos associativos de produtores rurais.

Oficina Identificar liderancas e organizar comissodes, referente ao 32 encontro da 12 etapa
do plano de ac¢do de associativismo do municipio, no dia 29/03/23, com a presenca de 07
participantes, representando 06 grupos associativos de produtores rurais.

Andlise dos documentos das associacdes presentes nos encontros da 12 etapa, dando inicio
a 22 etapa do plano de acdo formalizacdo e/ou regularizacdo de grupos associativos, por
meio da analise do Estatuto Social, ata da assembleia geral que elegeu a atual diretoria,
cartdo CNPJ, numero de sdécios e principais produtos e servicos dos produtores sécios de
cada grupo associativo, para dar continuidade ao plano de acdo de desenvolvimento do
associativismo no municipio. Apds a conclusdo da 12 etapa do plano de acdo de associativismo,
no dia 12/04/23. Ao todo, foram analisados documentos de duas associacdes e de duas

cooperativas de produtores rurais.




Apds a realizacdo da etapa 2.1, Diagndstico das Associacdes do Municipio, para dar
continuidade ao plano de acdo de desenvolvimento do associativismo no municipio, foi
realizada a etapa 2.2 Visita aos Grupos Associativos, atendendo 2 (duas) associacdes e
uma cooperativa de produtores rurais que concluiram a etapa 2.1: a Associacdo APLAI, no
assentamento Itamarati, contou com a presenca de 04 (quatro) pessoas, no dia 24/05/2023,
periodo matutino; visita na Cooperativa Cooperpord, realizada no assentamento Itamarati,
com presenca de 16 pessoas, no dia 24/05/23, periodo vespertino; visita na associacdo ACS,
no assentamento Itamarati, com a presenca de 19 pessoas, no dia 25/05/23, periodo matutino.

Realizacdo da etapa 2.3, Organizacdo e Regularizacdo de Documentos Voltados aos Grupos
Associativos, atendendo a Cooperativa Cooperpora, por meio da demanda levantada na
etapa 2.2, realizada na modalidade remoto, nos dias 18 e 19/06/23, no dia 06/07/23, realizada
presencialmente com a diretoria da cooperativa. E atendendo a Associacdo Comunidade
Solidaria - ACS, do assentamento Itamarati, por meio da demanda levantada na etapa 2.2,
realizada na modalidade remoto, nos dias 15 e 16/07/23.

Realizacdo da etapa 3 do plano de acdo de associativismo, assessoria e constituicdo a
grupos associativos, no dia 28/07/23, por meio da Organizacdo de documentos referentes a
assembleia geral da Associacdo Comunidade Solidaria (ACS) e da Cooperativa Cooperporsa,
no Assentamento Itamarati. E no dia 29/07/23, que contou com a presenca de 14 participantes.

Capacitacao de gestores da cooperativa Cooperpora (etapa 3 do plano de acdo), com objetivo
de manter as documentacdes regulares e orientar nas atribuicdes dos cargos e entendimento
do Estatuto Social, no dia 18/11/23, voltado aos diretores e fiscais da cooperativa, com a
presenca de 5 (cinco) participantes.




EDUCACAO EMPREENDEDORA
Acoes realizadas:
PROGRAMA JOVEM EMPREENDEDOR PRIMEIROS PASSOS

Reunido de sensibilizacdo de forma online, sobre o Programa Educacdo Empreendedora
SEBRAE, realizada no dia 20/06/22, onde foram apresentadas informacdes da execucdo do
eixo de Educacao no Programa Cidade Empreendedora, com a participacdo da secretdria
municipal de Educacao e do interlocutor do programa.

Palestra de Sensibilizacdo do JEPP para os educadores que atuaram no Programa JEPP,
realizada no dia 07/07/22, com o objetivo de conhecer novas formas de trabalhar o tema
empreendedorismo com os estudantes e tirar duvidas. O JEPP - Jovens Empreendedores
Primeiros Passos, € uma jornada empreendedora do 12 ao 92 ano do Fundamental, da qual os
professores sdo parte essencial.

Feirinha do JEPP de 2022, realizada no municipio de Ponta Pora, no dia 25/11/2022, um
evento de desenvolvimento do autoconhecimento, aprendizagem e espirito de coletividade
dos alunos.

Sensibilizacdo do Programa Jovem Empreendedor Primeiros Passos - JEPP, com a Secretaria
Municipal de Educacdo do municipio, no dia 01/02/23, onde foram tratados os seguintes
itens: feedback do JEPP 2022; oferta de palestras e oficinas para os professores, em 2023;
encaminhado link de Levantamento de dados das escolas que irdo participar do JEPP, em
2023; demais tratativas para um bom desenvolvimento do programa e solicitada a data de
realizacdo da Feirinha do JEPP, apds a conclusdo do programa.

Feirinhas do JEPP, no municipio de Ponta Pora, no dia 08/11/23, um evento projetado para
despertar o espirito empreendedor entre os jovens, capacitando-os a descobrir seu potencial,
autoconhecimento e promovendo o aprendizado coletivo. Realizada apds a conclusdo da
metodologia com os alunos e confeccdo dos produtos desenvolvidos por eles em sala de
aula. Uma parceria entre a Prefeitura e o SEBRAE/MS, demonstrando o compromisso com o
desenvolvimento econdmico sustentavel e o fomento de uma cultura empreendedora desde
as idades mais jovens.

Reunido de sensibilizacdo para inicio da Educacdo Empreendedora no municipio, no




dia 22/02/24, onde foram tratados os seguintes assuntos: Programa JEPP - Jovens
Empreendedores Primeiros Passos; apresentacdo dos Quadrinhos Empreendedores do
Futuro e Cadernos de Atividades do Jovem Empreendedor; Catdlogo de 2024 com Palestras
e Oficinas; solicitado Calendario Escolar do municipio; alinhamento das estratégias.

D

Sejam bem-vindos a

FEIRINHA
DO JEPP

LIDERANCA
Acoes realizadas:
MENTORIA AO PREFEITO

Descricdao da agao:

A mentoria para prefeitos € uma acao de capacitacdo e aconselhamento, com o objetivo de
apoiar prefeitos e suas equipes na gestdo municipal, no desenvolvimento de politicas publicas
e no enfrentamento de desafios especificos relacionados ao desenvolvimento econémico,
social e ambiental de suas cidades. A mentoria conta com o ex-prefeito de Maringa, Silvio
de Barros, que compartilha suas experiéncias e conhecimentos para auxiliar o prefeito em




suas decisdes e estratégias de governanca. Fornecem insights valiosos, com base em suas
préoprias experiéncias na administracdo publica, compartilhando praticas bem-sucedidas,
licdes aprendidas e solucdes criativas para desafios comuns.

A mentoria ajuda o prefeito aidentificar problemas e oportunidades especificas, considerando
guestdes como urbanismo, meio ambiente, educacado, saude, infraestrutura, entre outras. O
prefeito pode aprimorar suas habilidades de lideranca, gestao, planejamento e tomada de
decisdes, contribuindo para uma administracao mais eficiente e eficaz.

Parcerias na ac¢ao:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A mentoria ajuda o prefeito a tomar decisdes mais informadas e a adotar boas praticas de
governanca, promovendo uma administracdo publica mais eficiente e transparente. Politicas
publicas bem planejadas e orientadas podem atrair investimentos, gerar empregos e
fortalecer a economia local. As cidades podem aprimorar a qualidade dos servicos publicos,
como saude, educacao e transporte, atendendo melhor as necessidades dos cidadaos. A
troca de conhecimento entre prefeito e mentor, permite a disseminacdo de boas praticas
e solugdes inovadoras, ndo apenas em um municipio, mas também em toda a regido. A
mentoria ajuda a pensar estrategicamente a longo prazo, planejando para o futuro e criando
cidades mais preparadas para enfrentar desafios emergentes.

MENTORIA

Mentoria presencial, com secretdrios municipais, no dia 26/10/22, onde foi solicitado
orientacdo sobre como cobrar o ISS das antenas de telecomunicacédo, sobre os cdédigos
de obras, os cédigos ambientais, codigo tributdrio e a legislacdo referente a taxa de lixo.
Também foi abordada a questdo do lixo, o que fazer com o lixo da cidade, entre outros
assuntos de interesse da gestao publica.

Reunido virtual, no dia 08/09/22, com a participacdo do secretdrio de Financas e da gerente
regional do SEBRAE/MS, para a identificacdo e conducdo da reunido presencial do dia
seguinte com o prefeito.

Mentoria presencial, com o prefeito, secretdrios municipais e a gerente regional do SEBRAE/
MS, no dia 09/09/22, onde foram abordados temas como: alternativas de melhoria da receita




préopria do municipio como recuperacdo de ISS; Universidade Corporativa, para oferecer

cursos e capacitacdes para os servidores; destinacado do lixo da cidade, onde foi apresentada
a alternativa de transformacdo do lixo em energia e madeira Biosintética; sistema de
acompanhamento de obras e modelo de aprovacado online de alvara de obras, implantados
em Maringa. Outro assunto abordado foi sobre os biodigestores para as escolas, onde a
Prefeitura pode adquirir o equipamento e os restos de comidas da escola serem utilizados
na producdo de gas de cozinha e bio-fertilizantes.

Mentoria presencial com o prefeito, no dia 13/03/23, onde foi explicado o funcionamento
da mentoria e as opc¢cdes que podem ser trabalhadas. O prefeito manifestou interesse sobre
0s assuntos relacionados ao governo digital e projeto de planejamento urbano da cidade,
discutido sobre a situacdo atual do municipio e projetos atuais em andamento. Foi conversado
um pouco sobre planejamento estratégico de longo prazo, olhando para a oportunidade
qgue a cidade tem, devido a implantacdo eminente do Porto Seco e a cidade ndo tem uma
proposta de uso e ocupacao de solo que discipline a regido, onde o Porto serd instalado,
para que possam controlar da melhor maneira possivel essa ocupacdo, trazendo os melhores
negocios possiveis para a cidade.

Depois dareunido com o prefeito, ocorreu uma reunido especifica com secretdrios municipais,
onde foi tratado sobre o projeto da horta comunitaria e da agricultura familiar; o processo de
implantacdo do estacionamento rotativo; das ocupacdes que precisam ser disciplinadas no
entorno do porto seco e sobre o lixo. E por fim, foram realizadas algumas visitas em pontos
estratégicos da cidade, em que foram feitas algumas sugestdes de melhoria.

Mentoria realizada no dia 19/06/23, com a primeira-dama de Ponta Pora e a secretdria de
Desenvolvimento Econdmico, onde foi questionado sobre as expectativas e as entregas do
Programa Cidade Empreendedora. Foram levantadas varias questdes e feitas sugestdes e
esclarecimentos pertinentes do que o SEBRAE/MS poderd contribuir na implementacdo de
alguns projetos da Prefeitura.

Na oportunidade, no periodo da tarde, por solicitacdo do prefeito, foi organizada uma reunido,
com o secretariado da Prefeitura, com o objetivo de explicar como funciona a mentoria
e qual é a participacdo que eles poderao ter diretamente com o mentor. Foi explicada a
|6gica da participacdo do mentor e algumas demandas que um prefeito normalmente teria
ou esperaria da sua equipe, no que diz respeito a disponibilizacdo de informacdes com
prazos e confiabilidade suficientes, para que ele possa tomar decisdes. Foram relatados, pelo
secretario de Governo, os principais problemas da cidade, que a Prefeitura considera como
desafios importantes, considerando uma cidade de fronteira, tais como saude, habitacéo,
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educacdo, assisténcia social, obras, geracao de emprego e renda.

Foi conversado sobre a possibilidade de construcdo de condominios, especificamente para
idosos e a possibilidade de condominios para portadores de necessidades especiais. Foi
falado sobre o modelo de Maringad, limitar o numero de unidades, em caso de condominios
em conjuntos do Minha Casa Minha Vida, para evitar a consolidacdo de guetos de baixa
renda. Na sequéncia, foi conversado com responsavel pela drea da saude, a necessidade de
uma acdo mais proativa da Prefeitura nos programas de promocao e prevencao e explicado
como foi feito o trabalho do Cidade Saudavel, em Maringa.

Em seguida, foram feitos alguns comentarios com o secretdrio de obras, particularmente
sobre a possibilidade de construcdo de edificios sustentdveis e explicado o que aconteceu
com a missdao em Dubai e o impacto que isso produziu nos prefeitos que foram a misséo,
inclusive com a criacdo do curso de cidades sustentdveis, induzido pelo SEBRAE/MS, para
facilitar esse processo.

Também, foi conversado com a equipe de assisténcia social, analisando as questdes
relacionadas as dificuldades com recursos humanos qualificados, capacitados e dispostos
ao trabalho. Foi apresentada a alternativa proposta pelo municipio de Taruma, com a criacao
da universidade coorporativa municipal, a qual foi explicada com detalhes, como funciona e
analisadas as possibilidades de essa ideia, com investimentos relativamente baixos, pudessem
produzir excelentes resultados no processo de qualificacdo e capacitacdo e até estimulo ao
trabalho, para equipes de servidores de diversas secretarias.

No final, foi tratado com a secretaria de Meio Ambiente, sobre as alternativas do lixo e o
processo de arborizacdo, que sdo demandas especificas que a cidade tem. Mas, tanto as
qguestdes das obras, quanto do meio ambiente, saude, habitacdo e assisténcia social, se
transformardo em demandas especificas dos secretarios para sessdes virtuais.

Mentoria virtual com o secretdrio de Habitacdo e equipe, no dia 30/06/23, onde foi debatido
sobre alguns programas habitacionais. O assunto discorreu conforme ja discutido em
mentoria realizada anteriormente, comentado com a equipe sobre o programa feito em
Maringd (condominio do idoso) e ficou de ser encaminhado material do projeto habitacional
para idosos no Estado da Paraiba, o qual virou uma estratégia e acdo de governo que foi
implantada em varias cidades e resolve de maneira inteligente e satisfatdria esse tipo de
problema. Foi comentado também, sobre as alternativas legislativas de se fazer a ampliacao
de perimetro urbano com o pagamento de um incremento de 6nus para o loteador que pode
ser traduzido em unidades habitacionais pronta ou em lotes urbanizados que vdo compor o
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fundo do municipio, onde eles poderdo ceder ou construir imdveis para a populacdo de baixa
renda e que demanda atencao nessa area.

PROGRAMA LIDER FRONTEIRA

Realizacdo do Plano de Acéo, junto ao programa Lider Fronteira, possibilitando a retomada
do projeto e a reabertura da agéncia FRONTEIRAS DA INOVACAO, como ferramenta de
mobilizacdo regional para projetos e acdes de desenvolvimento da cultura de lideranca no
territério. Acdes de qualificacdo aos membros fundadores foram propostas e executadas, da
mesma forma, foram definidas estratégias de captacdo de novos membros. Participantes do
grupo estiveram presentes nas programacdes estaduais, em Campo Grande e nacional, em
Brasilia, no evento LIDERES EM MOVIMENTO, onde puderam receber informacdes e insights
para a realizacdo de acdes na regido.




EIXOS TRANSVERSAIS

Os eixos transversais compreendem acdes de Crédito, Mercado, Inovacado, Sustentabilidade
e Conexdes Corporativas, que sao implementadas no ambito do programa Cidade
Empreendedora, de acordo com a maturidade de gestdo de cada municipio, em prol do
desenvolvimento e do dinamismo daregido. A descricao de cada eixo e as acdes contempladas
estdo apresentadas a seguir.

CREDITO

S3o muitas as empresas e empreendedores que precisam de dinheiro para abrir ou para
manter seu negdcio. Os motivos sdo inumeros, mas o tema ndo é dos mais simples. O Eixo
Crédito tem por finalidade a orientacdo e articulacdo no municipio para acesso das MPEs
(MEls, Micro e Pequenas Empresas) ao crédito e servicos financeiros, bem como desmistificar
que é dificil a busca por crédito empresarial e que somente as médias e grandes empresas
sdo beneficiadas com financiamentos nos municipios.

O crédito, quando utilizado de forma consciente, contribui para o crescimento dos negdcios
e dos municipios. O SEBRAE/MS tem um papel importante por meio das articulacdes
institucionais na criacao de programas de governo que facilitam o acesso ao crédito.

Acoes contempladas no Eixo Crédito:

Articulagdo: aproximacao de instituicdes financeiras; articulacdo de microcrédito; estudo e
mapeamento bancario; estudo sobre linhas de crédito para a regido e analise do perfil dos
empresarios.

Atendimento: workshop sobre captacdo de recursos financeiros para projetos de inovacao
e tecnologia, Agricultura Familiar e para empresas; programa de educacdo financeira para
empresarios e colaboradores; palestra sobre o tema financas e programa de evolucdo

financeira para servidores publicos.




MERCADO

O Eixo Mercado busca, por meio das acdes realizadas, identificar as oportunidades econébmicas
gue o municipio pode explorar, gerando desenvolvimento territorial e crescimento constante
das arrecadacdes e conexdes entre diversos mercados.

Ac¢oes contempladas no Eixo Mercado:

Articulagdo: andlise do perfil dos empresarios; levantamento sobre necessidades das
empresas e aproximacao com associacdes comerciais.

Atendimento: promocao comercial por meio de workshop, mentoria digital e feira municipal.

INOVACAO

A transformacao demanda empenho, olhar apurado e compromisso com o movimento
constante e desafiador, tanto para o Poder Publico quanto para as comunidades e pequenos
negdcios, cada um com a sua particularidade.

O Eixo Inovacdo tem como premissa o estimulo ao fortalecimento da gestdo publica e das
liderancas locais dos pequenos negdcios por meio da conexdo com conceitos, ferramentas
e acdes voltados para a geracdo de novas solucdes e estratégias, assim como estimular a
capacidade produtiva na geracdo de novas formas de acesso a comunidade, servicos e ao
mercado.

Ac¢oes contempladas no Eixo Inovag¢do:
Articulagdo: fomento a cultura inovadora local; trilha de conhecimento e inovacao;

forum regional do ambiente de negdcios; legislacdo local de inovacdo e Rua Inovadora
(compartilhada).

Atendimento: oficina de inovacdo para o varejo e para gestdo publica; formacdo de grupos
de trabalho de inovacdo e encontros de inovacéo.




SUSTENTABILIDADE

As acdes transversais do Eixo Sustentabilidade vém ao encontro das demandas dos
municipios do Programa Cidade Empreendedora. Este eixo visa atuar de forma estratégica
com a aplicacdo de acdes que contribuam para o desenvolvimento sustentdvel dos municipios
balizados nos pilares da sustentabilidade (Ambiental, Social e Econdmico). Além disso, as
acoes desse eixo buscam disseminar conteddos como tratamento de residuos, utilizacdo de
recursos naturais, eficiéncia energética e utilizacdo de agua.

Ac¢oes contempladas no Eixo Sustentabilidade:

Articulagdo: sensibilizacdo/diagndsticos, articulacdo com secretdrios responsaveis e buscar
os projetos de sustentabilidade no municipio.

Atendimento: Plano de Sustentabilidade, gestdo de residuos, acao de inclusdo da sociedade
e boas praticas de sustentabilidade.

CONEXOES CORPORATIVAS

Esta linha de acdo tem por objetivo promover a competitividade dos pequenos negdcios
nos ecossistemas corporativos, tendo em vista contribuir com a melhoria do desempenho
dos pequenos negdcios no relacionamento com médias e grandes empresas, por meio das
estratégias de encadeamento produtivo e inovacdo aberta corporativa.

Ac¢oes contempladas no Eixo Conexdes Corporativas:

Articula¢do: diagndstico empresarial, mapeamento das grandes empresas, necessidade de
consumo das empresas, analise do encadeamento produtivo e fornecedores regionais.

Atendimento: formacdo de grupos de trabalho (GT) de conexdes, mapa de oportunidades e
rodadas e sessdes de negdcios.




ACOES IMPLEMENTADAS E RESULTADOS ALCANGCADOS

Durante o Programa Cidade Empreendedora, uma série de acdes estratégicas foram
implementadas no municipio de Ponta Por§, referentes aos Eixos Transversais. Essas iniciativas
ndo apenas visaram impulsionar o desenvolvimento econdmico local, mas também foram
direcionadas para a criacao de espacos inclusivos, nos quais diversos setores da sociedade
puderam participar ativamente na construcdo do futuro da cidade.

O fomento ao crédito, ao simplificar processos burocraticos e proporcionar linhas de
financiamento acessiveis, é peca fundamental na otimizacdo dos recursos produtivos. Ao
oferecersuportefinanceiroasempresaslocais,cria-seumambiente propicioparaocrescimento
econdbmico, sem sobrecarregar os cofres publicos. Esse estimulo financeiro contribui para
o fortalecimento do tecido empresarial e, por consequéncia, para o desenvolvimento do
municipio. Neste contexto, foram feitas articulacdes no municipio para oferta de diversas
solucdes de crédito, como oficinas, cursos, palestras, consultorias e workshops.

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar mais
resultados nas vendas das empresas. Sdo disponibilizadas ferramentas faceis e simples de
manejar, até mesmo para potencializar os resultados. Os empresarios podem melhorar a
propria presenca digital, inclusive apostando em imagens profissionais. Além disso, foram
realizadas mentorias em marketing digital e consultoria coletiva para empresarios.

Fomento a cultura inovadora local por meio da criacdo de grupos de trabalho, realizacéo
de workshops, oficinas e encontros, visando conectar gestores publicos com os conceitos
e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas solucdes e estratégias sdo
indispensaveis para potencializar o desenvolvimento local.

Sustentabilidade é a busca pelo equilibrio entre o suprimento das necessidades humanas
e preservacao dos recursos naturais, ndo comprometendo as proximas geracdes. O Plano
de Sustentabilidade desenvolvido apresenta sugestdes, que tem como objetivo criar uma
mentalidade na comunidade do municipio, tanto no dmbito do poder executivo municipal,
como da comunidade em geral, de que o meio ambiente saudavel é fundamental para o
desenvolvimento e o crescimento do municipio.

Conexdes corporativas promove a insercdo competitiva e a melhoria do desempenho dos
pequenos negodcios de forma sustentdvel nas cadeias de valor de grandes empresas, por
meio de relacionamentos cooperativos e mutuamente atraentes. Proporciona, ndo somente a




oportunidade de os pequenos negdcios fornecerem a grande empresa ancora, mas também
para ampliar o seu potencial de crescimento, por meio do fornecimento dos seus produtos ou
servicos a outras empresas e outros mercados. Neste contexto sdo implementadas solucdes
como mapeamento das grandes empresas, rodada e sessao de negdcios, entre outras.

DETALHAMENTO DE ACOES REALIZADAS
CREDITO

Acoes realizadas:

PLATAFORMA DE INTELIGENCIA DA DADOS - DATA CIDADES

Descricdo da agao:

Essa plataforma integra dados publicos e internos em uma interface de design inovador e
acessivel. Embora a maior parte do sistema seja de acesso publico, hd uma area restrita especifica
para a gestdo publica dos municipios que fazem parte do programa Cidade Empreendedora.
Essa ferramenta € uma fonte rica de informac¢des, abrangendo indices populacionais, financeiros
e de desenvolvimento, que serdo de grande utilidade para as acdes da Prefeitura. O objetivo
é desenvolver materiais que demonstrem o potencial do municipio a possiveis investidores,
contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do municipio.

Parcerias na acdo:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A plataforma fornece acesso a uma ampla gama de informacdes sobre o municipio, incluindo
dados socioecondmicos e indices de consumo. Permite que a Prefeitura desenvolva estratégias
com base em dados sdlidos, para melhorar varias dreas da cidade. Contribuira para o crescimento
e desenvolvimento do municipio, atraindo investimentos e melhorando a gestdo publica.
Aumenta a transparéncia na execucdo do programa Cidade Empreendedora, possibilitando
o acompanhamento do trabalho. Servird de suporte a producdo de matérias jornalisticas que
destacam o progresso da cidade, auxiliando a comunicacao e promoc¢ao da cidade.

Reunides realizadas no dia 30/08/22, com o PROCON, visita a secretdria municipal de Ponta Por3,
juntamente com o Analista Territorial do SEBRAE/MS, onde foram tratadas as seguintes pautas:
apresentacao do Eixo Transversal de Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora;




captacado das principais demandas relacionadas ao Eixo Transversal de Crédito e Financas do
Programa Cidade Empreendedora (empreendedores e pequenos produtores rurais); sugestdes

de estratégias e acdes a serem realizadas no municipio relacionadas ao Eixo Transversal de
Crédito e Financas do Programa Cidade Empreendedora e cronograma de prazos para execucao
das acdes sugeridas. Nesta ocasido, a prefeitura foi convidada a integrar ao Grupo de Trabalho
do Crédito, que pretende analisar dados e informacdes sobre volume de crédito e inadimpléncia
No municipio e propor estratégias e acdes de melhoria para promover uma maior circulacdo
de crédito do municipio, com retencdo desses valores na economia local. Na sequéncia, foram
visitados: a Associacdo Comercial e Empresarial de Ponta Pora e os Bancos: Banco do Brasil e
SICREDI (todos convidados a integrar o Grupo de Trabalho do Crédito).

Palestra realizada no dia 30/05/23, com o especialista em Inovacdo e Tecnologia Tony Ventura
e 0s consultores dos eixos transversais de Crédito, Mercado, Inovacdo e Sustentabilidade, do
Programa Cidade Empreendedora. Nesta palestra, que contou com a presenca de mais de
60 pessoas, foram apresentadas as principais ferramentas tecnoldgicas que podem auxiliar e
agilizar as tarefas do dia a dia. Além disso, foram apresentadas varias ferramentas para utilizar
tanto na escolha das melhores taxas das maquinas de cartdo de crédito, como também, na
estruturacdo de projetos de captacdo de recursos financeiros.

Apresentacdo da Plataforma de Inteligéncia da Dados DATA CIDADES realizada no Centro
Internacional de Eventos de Ponta Pord, no dia 31/05/23. Uma solucdo de Business Impact
Analysis, que concilia informacdes de fontes oficiais do Estado e, especificamente do municipio
de Ponta Pora. No conteudo apresentado, foram trazidos ao conhecimento, mais de 80 laudas de
informacdes, com a possibilidade de apresentar o municipio a investidores, e com a finalidade de
descobrir os pontos de atencdo na cidade e criar estratégias e acdes, com objetivo de resolver
esses desafios. Além da apresentacao da plataforma, também foi ministrada uma oficina para
utilizar e transformar as informacdes listadas na plataforma, em acdes de politicas publicas no

municipio.




MERCADO
Acoes realizadas:
WORKSHOP DIGITAL VENDA PELO INSTAGRAM

Objetivo:
Ampliar mercado e aumentar as vendas das empresas.

Parcerias na a¢ao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Conhecer e utilizar as redes sociais para ampliar mercado é imprescindivel para gerar
mais resultados nas vendas das empresas. O Instagram é uma rede social que permite o
compartilhamento de fotos e videos. Além disso, também possibilita seguir usuarios,
compartilhar publicacdes, trocar mensagens, utilizar filtros nas fotos e muito mais, o
gue auxilia a empresa na divulgacao de seus produtos e servicos ampliando mercado e
aumentando as vendas.

WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO

Objetivo:
Atrair clientes e potencializar as vendas das empresas.

Parcerias na ac¢ao:
Realizada pelo SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

Divulgar um negdcio, aumentar sua exposicao digital e fazer com que os clientes encontrem
a empresa com mais facilidade. E importante para o usudrio poder acessar informacdes como
localizacédo, horario de funcionamento, produtos, servicos, fotos e promocdes. O Google Meu
Negdcio é uma ferramenta bem facil e simples de manejar, até mesmo para potencializar os

resultados. Os empresarios podem melhorar a prépria presenca digital, incluindo fotos dos
servicos e produtos, inclusive apostando em imagens profissionais.




WORKSHOP DIGITAL VENDA PELO INSTAGRAM, realizado no dia 28/07/22, onde os
participantes puderam entender sobre: o perfil do negdcio no Instagram, publico-alvo do seu
negdcio, proposta de valor, perfil do Instagram, etapas do Marketing Digital, atrair visitantes
para o seu perfil, converter os visitantes em potenciais clientes, relacionar com seus clientes,
vender para os seus potenciais clientes e dicas extras para impulsionar as vendas de seus
produtos e/ou servicos.

WORKSHOP DIGITAL ATRAIA CLIENTES COM O GOOGLE MEU NEGOCIO, realizado no
dia 29/09/22. Neste evento os participantes puderam entender mais sobre o Google Meu
Negdcio como ferramenta digital para atrair mais clientes para o seu negdcio e assim ampliar
suas vendas.

Consultoria de atendimento mercadoldgico para presidente e integrantes da diretoria da
Associacdo Comercial Empresarial de Ponta Porad - (ACEPP), no dia 17/11/23, onde foram
apresentados diversos produtos que podem ser oferecidos aos empresdrios locais para se
associarem na ACEPP. Além disso, foi explicada a importancia da realizacdao de campanhas
de vendas, recuperacao de crédito para consumidor e formacdo de grupos de trabalho para
dinamizar agcdes da ACEPP, a fim de motivar e aumentar vendas do comércio local.

DIA DA OPORTUNIDADE

O Dia da Oportunidade foi uma grande entrega do programa Cidade Empreendedora, que
viabilizou, no dia 06/06/23, um conjunto de acdes voltadas & mobilizacdo e qualificacdo
da classe empresarial no municipio. Foram realizados, treinamentos, rodada de negdcios,
palestra magna e oficinas, com foco na qualificacdo dos empresarios e colaboradores.




INOVACAO
Acoes realizadas:
OFICINA DE INOVACAO A GESTORES PUBLICOS

Descricao da acao:

Oficina de Inovacao Estratégica, visando conectar gestores publicos com os conceitos e
ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas solucdes estratégicas. O evento
contou com a participacdo de integrantes das secretarias da Prefeitura, empenhados em
aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas em sala para aplicacdo em suas respectivas
secretarias, para validar acdes estratégicas para a gestao publica e usuarios.

Parcerias na acdo:
Prefeitura e SEBRAE/MS.

Impactos e beneficios:

A capacitacdo proporcionou uma oportunidade para os gestores municipais identificarem
pontos de melhoria nos processos publicos e proporem alternativas inovadoras e eficientes
para a resolucdo de desafios. Os participantes foram expostos a métodos ageis e ferramentas
de inovacdo, capacitando-se para aplicar abordagens inovadoras em seu trabalho diario. A
oficina promoveu a integracdo e a construcdo coletiva de solucdes, incentivando os gestores
a trabalharem juntos na resolucdo de problemas. Foi realizada uma analise profunda dos
pontos de contato negativos nos processos, o que ajuda a identificar dreas que requerem
melhorias. Os participantes elaboraram um plano de acdo que pode ser aplicado em suas
rotinas de gestdo. Isso ajuda na implementacdo das melhorias identificadas. A oficina
proporcionou uma mentalidade mais aberta para a inovacado, tornando os gestores mais
receptivos a solucdes praticas e eficazes.

Oficina de Inovacdo Estratégica, realizada no dia 20/06/22, visando conectar gestores
publicos com os conceitos e ferramentas de inovacdo, com o foco na geracdo de novas
solucdes e estratégias. O evento contou com a participacdo de 16 integrantes das secretarias
da Prefeitura Municipal, empenhados em aplicar as ferramentas apresentadas e simuladas
em sala para aplicacdo em suas respectivas secretarias para validar acdes estratégicas para
a gestdo publica e usuarios.

Encontro do Ecossistema Local de Inovacao, realizado no dia 29/03/23, em Ponta Por§,




com a participacdo de 10 atores convidados. No Encontro foram realizadas as seguintes
atividades:
* recepc¢ao pelos anfitrides da Ciarama;

e abertura com fala breve sobre o Ecossistema aos novos integrantes presentes,
alinhamento do conceito efetivo de Inovacao e Ecossistema;

e revisdo de Propdsito, vertentes e estratégias estruturantes, Missdo, Visdo e
Valores;

e apresentacao do Bl (business intelligence) do Ecossistema de Inovagao;

e apresentacdo das acoes em andamento, pelo Programa Cidade Empreendedora,
cujosresultados agregam e devem ser utilizados como fonte para o desenvolvimento
do Ecossistema.

Alinhamentos indicados durante o evento:

e trabalhar o Termo de Adesdao com os atores presentes, para formalizar a estrutura
inicial do Ecossistema de Inova¢ao;

¢ 0 ecossistema por meio de seus atores - buscar espaco e apresentar o Ecossistema
em eventos locais (Plano de A¢ao);

e promover encontros (talks, Rodas de Conversa, MeetUps), para fomentar a

inovacdo e mecanismos que podem ser ativados pelo Ecossistema de Inovagao

(Plano de Ac¢ao);

e atualizar o Plano de Ac¢do de 2023;

*» movimentar a prepara¢do do lancamento do Ecossistema para 25/04/2023.
Oficina de Design Thinking para o empresariado local, realizada no dia 12/07/2023, com o
objetivo de fomentar o uso da ferramenta nos negdcios locais e promover a inovacdo. Houve

a participacdo de 10 empresarios.

Alinhamentos em relacdo a elaboracdo do projeto de lei da inovacdo e da incubadora social
de Ponta Pord, no dia 07/08/23. Participaram da reunido, a primeira-dama, a secretdria de




Desenvolvimento e representantes do Ecossistema de Inovacdo. O municipio esta trabalhando
em reverso, pois, mesmo sem ter uma lei de inovacdo ou uma politica de inovacao, a primeira-
dama estad consolidando o projeto Centro Cultural de Empreendedorismo e Memodria do
Tereré, com recursos do Fundo de Apoio a Comunidade - FAC.

Realizacdo de trabalho em grupo, no dia 08/08/23, para construcdo da base do projeto da
lei de inovacdo de Ponta Pord/MS, onde foram construidos os principios da lei, objetivos,
instrumentos etc. Além da lei de inovacdo, o pacote legislativo da Prefeitura de Ponta Por3§,
ainda prevé: Lei de Incubadora e coworking; politica de inovacdo do municipio; politica
municipal de desenvolvimento econdmico criativo e solidario.

Apresentacdo do projeto de lei de criacdo do Centro Cultural de Empreendedorismo,
Inovacdo e Cultura do Tereré - CULTERE em 22/08/23, para a primeira-dama de Ponta
Pora, a secretdria de Desenvolvimento e equipe. O projeto de lei de criacdo do CULTERE foi
apresentado e debatidos os artigos para contribuicdes, para contemplar todos os pontos
solicitados. O projeto foi entregue e aceito pela equipe.
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32 Encontro de Ecossistemas de Inovacdo na Regido Sul, no Hotel Tecnoldégico do IFMS,
realizado em Ponta Pord/MS, no dia 19/09/23. Durante o Encontro, foi apresentada a trilha
dos Ecossistemas ja percorrida, Marco Legal das Startups, e, nas atividades aplicadas, os
participantes apresentaram ideias para oportunidades de melhorias dos préximos eventos.
Participaram do evento, representantes da sociedade civil, gestdo publica e representantes
dos Ecossistemas de Inovacdo de Nova Andradina, Navirai, Maracaju, Dourados e Ponta Pora.

Preparacdo e apresentacdo do Plano de Trabalho e versdo preliminar do projeto de lei de
inovacao de Ponta Pord, ao grupo do Ecossistema de Inovacdo de Ponta Pora, nos dias 20 e
21/10/23.




Alinhamento, com o prefeito municipal de Ponta Pora, em 30/10/23, da finalizacdo do
arcabouco legal de inovacao de Ponta Por3, especificamente em relacdo a criacdo do Fundo
Municipal de Inovacéao.

Apresentacdo e debate com o presidente da Cadmara de Vereadores e da Comissdo de
Constituicdo e Justica (CCJ), do arcabouco legal de inovacao, formado pelos trés projetos
de lei, realizada no dia 30/10/23. Os vereadores compreenderam a proposta do arcabouco
legal, fizeram questionamentos pertinentes e foram receptivos aos projetos de lei. Ficou
alinhado que o Presidente da Camara colocard em pauta o projeto em votacdo em Sessdo
Extraordindria, assim que o Prefeito Municipal enviar o projeto para a Camara. Foram
sugeridos apenas alguns ajustes ao projeto de lei, 0 que sera providenciado.

Oficina Inovacado para Artesados, realizada em 24/11/23, com a participacdo de artesdos locais
e representantes da gestdo publica, onde foram apresentadas, pela primeira-dama, diversas
oportunidades implementadas pela gestdo municipal para fomentar negdcios para artesdos

locais. Durante o evento, foram exploradas possibilidades de inovacdes em produtos e
servicos focados no artesanato, que podem ser repensados e ofertados ao mercado local e
turistas.

AGENTES LOCAIS DE INOVACAO, PRODUTIVIDADE E TRANSFORMAGCAO DIGITAL

Os atendimentos dos Agentes Locais de Inovacédo, Produtividade e Transformacao Digital,
somaram 156 atendimentos, sendo, ALI Produtividade: 21 atendimentos, em 2022; 54
atendimentos, em 2023 e 15 atendimentos em 2024. J& o ALI Transformacao Digital realizou
23 atendimentos em 2022 e 43 atendimentos em 2023.




SUSTENTABILIDADE
Acoes realizadas:
PLANO DE SUSTENTABILIDADE

Apresentacdo da Proposta do Plano de Sustentabilidade a ser elaborado no municipio de
Ponta Pord; entrega de Formulario especifico a ser preenchido pelo municipio, sobre acdes
realizadas e planejadas ao publico interno (funciondrios) e publico externo de acdes de
sustentabilidade; apresentacdo de ferramentas ja disponiveis aos municipios pelo SEBRAE/
MS, como a trupe de teatro, com foco em sustentabilidade e o workshop de reducdo de
desperdicios; apresentacdo da proposta do Plano de Sustentabilidade a ser elaborado no
municipio de Ponta Pora; e, visita ao Parque Tecnoldgico de Ponta Pord, com objetivos,
projetos e acdes estratégicas sustentdveis, realizados no dia 20/07/23.

Reunido realizada no dia 01/09/23, sobre as informacdes solicitadas referentes as acdes
de sustentabilidade do municipio, agendamento das propostas de eventos do SEBRAE/MS
como trupe de teatro e workshop reducdo de desperdicios, e explicacdes sobre duvidas do
municipio com relacdo ao plano.

Elaboracao de versao preliminar do Plano de Sustentabilidade, apresentando a Metodologia
e Etapas; apresentacdo da versdo final do Plano de Sustentabilidade para o municipio, em
10/11/23; elaboracdo de uma sintese Plano de Sustentabilidade do municipio de Ponta Pora/
MS, realizado no periodo de setembro a dezembro/23.
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CONEXOES CORPORATIVAS

Acoes realizadas:

MAPEAMENTO DE GRANDES EMPRESAS

O mapeamento de grandes empresas € um levantamento das empresas estratégicas para
o desenvolvimento do estado de Mato Grosso do Sul na 6tica de suas cadeias produtivas e

gue estejam em municipios aderidos ao Programa Cidade Empreendedora. O mapeamento,
realizado em marco/2023, apurou sete empresas estratégicas para a cidade de Ponta Pora.

-

Maior encontro do encadeamento produtivo do Estado de Mato Grosso do Sul, o Encadear
Summit, promovido pelo SEBRAE/MS, foi realizado nos dias 20 e 21 de setembro de 2023,
por meio do programa Cidade Empreendedora, em Campo Grande/MS, com a presenca dos
membros do Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/MS.

PROJETO AGENTE DE ROTEIROS TURISTICOS

Estd em fase de execucdo, a entrega do projeto AGENTE DE ROTEIROS TURISTICOS, que ja
tem trazido, ainda na vigéncia do programa Cidade Empreendedora, resultados relevantes
no trabalho voltado ao fortalecimento da Governanca. Trata-se de uma acédo junto a pasta
de turismo do municipio, visando fornecer um consultor para mobilizar as bases do cendrio
do turismo no territério. A partir disso, foi estruturado um Plano de Acdo, com foco em
duas frentes: em um primeiro momento estdo sendo trabalhadas acdes de fortalecimento
da governanca, que inclui a prépria administracdo municipal e o Conselho de Turismo e
as demais entidades relacionadas; e, em um segundo momento, serdo feitas entregas de
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solucdes de negdcios, para pelo menos 05 (cinco) empreendimentos do setor turistico,
buscando melhorar e inovar na experiéncia do turista.
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CONSULTORIA LABTURISMO

O municipio recebeu, durante os anos de 2022 e 2023, consultoria LABTURISMO, com a
entrega do PLANO MUNICIPAL DE TURISMO. Com isso, obteve apoio de consultoria, com
foco em estruturar um Plano e a Politica Municipal de Turismo, que culminou no planejamento
e inclusdo da pauta nos instrumentos de planejamento local, visando estruturar um Plano de
Acado de médio e longo prazo para a atuacdo neste segmento. A empresa buscou incentivar a
participacao dos atores da governanca, sobretudo do COMTUR e a administracao municipal.
Neste trabalho, foi realizada a entrega do MAPTUR, que consistiu no mapeamento de todas
as atividades turisticas presentes no municipio e na elaboracdo de um portal local para
auxiliar o turista a encontrar a oferta de servicos relacionados a recepcéao local.
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GLOSSARIO

AD - Agente de Desenvolvimento

CCMEI - Cadastro de Condicao de Microempreendedor Individual

DAS - Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional do Microempreendedor Individual
FIEMS - Federacao das Industrias de Mato Grosso do Sul

FUNTRAB - Fundacao do Trabalho

JEPP - Jovens Empreendedores Primeiros Passos

MEI - Microempreendedor Individual

MPE - Micro e Pequena Empresa

MS - Mato Grosso do Sul

PAA - Programa de Aquisicao de Alimentos

PDE - Plano de Desenvolvimento Econémico

PNAE - Programa Nacional de Alimentacao Escolar

REDESIMPLES - Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas
SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

SEBRAE/MS - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Mato Grosso do Sul
SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAR - Servico Nacional de Aprendizagem Rural

SESI - Servico Social da Industria
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Com o apoio do Sebrae,

a execucao do programa

Cidade Empreendedora
envolveu a sociedade como
um todo e possibilitou a
integracao entre a Gestao
Piblica e as liderancas locais.

Essa parceria de sucesso trouxe
melhorias para o contexto econémico
e fomento ao empreendedorismo,
seja no campo ou na cidade.

Os resultados desse trabalho em
conjunto vocé pode conferir agora.

Aponte a caGmera do seu celular
para o QR Code abaixo e confira
o video com os principais
destaques do seu municipio!
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